
Globale Geschäftsbedingungen für das razr fold als Teil der FIFA World Cup 26™ 
Collection („Angebot“) 

Überblick über das Angebot 

Kaufen Sie zwischen dem 13. April 2026 und dem 22. Juni 2026 ein razr fold als Teil 
der FIFA World Cup 26™ Collection (wie unten beschrieben) und befolgen Sie die 
Anweisungen, um ein Ticket für ein Spiel der FIFA World Cup 2026™ zu erhalten. 
Dieses Angebot ist ein Werbevorteil und beinhaltet keinerlei Zufallselement, 
Lotterie, Verlosung oder Glücksspiel. Die Verfügbarkeit erfolgt nach dem Prinzip 
„Wer zuerst kommt, mahlt zuerst“. 

Die Teilnahme an dem Angebot durch Einwohner der teilnahmeberechtigten Länder 
(wie unten definiert) unterliegt diesen Globalen Geschäftsbedingungen 
ausschließlich in den folgenden Rechtsordnungen: Frankreich, Deutschland, 
Österreich, Schweiz, Belgien, Niederlande, Dänemark, Norwegen, Schweden, 
Finnland, Vereinigtes Königreich, Irland, Rumänien, Tschechische Republik, 
Kroatien, Serbien und Portugal. Die Teilnahme von Einwohnern aller anderen 
teilnahmeberechtigten Länder unterliegt ausschließlich den jeweils anwendbaren 
lokalisierten Angebotsbedingungen. 

Veranstalter 

Das Angebot wird von Lenovo Global Technology UK Ltd. mit Sitz in 25 Templer 
Avenue, Farnborough, Vereinigtes Königreich, GU14 6FE, bereitgestellt („Lenovo“ 
oder „Veranstalter“). 

Teilnahmeberechtigung 

Das Angebot steht ausschließlich rechtmäßigen Einwohnern von Frankreich, 
Deutschland, Österreich, Schweiz, Belgien, Niederlande, Dänemark, Norwegen, 
Schweden, Finnland, Vereinigtes Königreich, Irland, Italien, VAE, KSA, Polen, 
Rumänien, Tschechische Republik, Kroatien, Serbien, Spanien und Portugal 
(„teilnahmeberechtigte Länder“) offen, die zum Zeitpunkt des Kaufs mindestens 18 
Jahre alt sind („Sie“, „Ihr“, „Teilnehmer“ oder „Verbraucher“). Das Angebot ist 
außerhalb der teilnahmeberechtigten Länder sowie dort ungültig, wo es gesetzlich 
verboten oder eingeschränkt ist. Dieses Angebot gilt nur für individuelle Käufe durch 
Verbraucher und nicht für Käufe zu gewerblichen Zwecken. 

 

 



Teilnahmebedingungen 

Um teilzunehmen, müssen Sie: 

1. Ein razr fold als Teil der FIFA World Cup 26™ Collection 
(„teilnahmeberechtigtes Produkt“) über Motorola.com oder über den 
autorisierten Vertriebspartner in Ihrem Land (wie unten aufgeführt) während 
des Angebotszeitraums kaufen, der vom 13. April 2026 bis zum 7. Juni 2026 
für Käufe bei einem autorisierten Vertriebspartner und vom 13. April 2026 bis 
zum 22. Juni 2026 für Käufe über Motorola.com läuft. Alle Käufe müssen in 
einem teilnahmeberechtigten Land erfolgen, um für dieses Angebot 
qualifiziert zu sein.  

2. Ein FIFA™ World Cup-Konto erstellen: Besuchen Sie den App-Store auf 
Ihrem Mobilgerät und erstellen Sie unter Verwendung einer persönlichen E-
Mail-Adresse ein mobiles World Cup-Konto. Das Konto muss eingerichtet 
sein, bevor Sie das Angebot einlösen.  

3. Das Angebot online zwischen dem 13. April 2026 und dem 22. Juni 2026 
einlösen (der „Einlösezeitraum“). Besuchen Sie die Motorola-Einlöseseite 
https://www.redemption.motorola.com/de/de und übermitteln Sie alle 
erforderlichen Informationen (einschließlich des mit Ihrem Kauf 
verbundenen Tokens/einzigartigen Gutscheincodes sowie einer persönlichen 
E-Mail-Adresse*), um die Ticketeinlösung anzufordern.  

*Teilnehmer des Angebots müssen eine persönliche E-Mail-Adresse verwenden 
(keine geschäftlichen E-Mail-Adressen) und dieselbe E-Mail-Adresse verwenden, die 
für die Registrierung der FIFA World Cup™ App/des Kontos verwendet wurde. 
Andernfalls wird kein Ticket ausgestellt bzw. kann nicht eingelöst werden. 

Während der Einlösung werden Sie aufgefordert, ein Ticket für ein Spiel der FIFA 
World Cup 2026™ aus einer Liste verfügbarer Spiele auszuwählen (alle finden in den 
USA, Mexiko oder Kanada statt). 

Die Zuteilung der Tickets und der verfügbaren Spiele erfolgt nach dem Prinzip „Wer 
zuerst kommt, mahlt zuerst“; sobald die Tickets für ein bestimmtes Spiel 
ausverkauft sind, endet die Verfügbarkeit dieses Spiels und der entsprechenden 
Tickets. Aus diesem Grund kann die Verfügbarkeit von Tickets für 
bestimmte/einzelne Spiele nicht garantiert werden. Falls das ausgewählte Spiel 
nicht verfügbar ist, wird ein alternatives Spiel zugeteilt, da alle 
teilnahmeberechtigten Teilnehmer ein Ticket erhalten. Alle verfügbaren Tickets 
haben einen ungefähr gleichen Wert. 



Die Tickets unterliegen den Geschäftsbedingungen der FIFA und anderer 
Veranstalter, insbesondere auch der Regel, dass Tickets nicht übertragen, 
getauscht, geteilt, verkauft oder gegen Bargeld eingelöst werden dürfen. 

Sitzplatzkategorie, endgültige Spielauswahl und Art der Ticketzustellung werden 
vom Veranstalter und von der FIFA nach eigenem Ermessen festgelegt. 

Der Veranstalter behält sich das Recht vor, das Ticket erforderlichenfalls durch eine 
Ersatzprämie von gleichem, ähnlichem oder leicht höherem Wert zu ersetzen. 

Sie müssen über die mobile FIFA World Cup™ App verfügen und ein FIFA-Konto 
registrieren, um Ihr Ticket zu erhalten. 

4. Kauf validieren: Nach Erhalt Ihres teilnahmeberechtigten Produkts müssen 
Sie Ihren Kauf zwischen dem 20. April 2026 und dem 25. Juni 2026 auf 
https://www.redemption.motorola.com/de/de validieren, indem Sie alle 
erforderlichen Informationen übermitteln (diese müssen mit den beim 
Checkout, bei der Einlösung und den Angaben zum teilnahmeberechtigten 
Produkt gemachten Angaben übereinstimmen). Nach erfolgreicher 
Validierung erhalten Sie eine Bestätigungs-E-Mail mit Anweisungen zur 
Einlösung Ihres Tickets. Das Ticket wird am Tag des Spiels über die World 
Cup™ App in Ihrem FIFA-Konto bereitgestellt.  

5. Käufer in der EU/im Vereinigten Königreich/in Serbien – Aktivierung 
erforderlich: Personen, die bei autorisierten Partnern in der EU, in Serbien 
oder im Vereinigten Königreich kaufen, müssen das teilnahmeberechtigte 
Produkt aktivieren und es ab dem Versanddatum des teilnahmeberechtigten 
Produkts zwei (2) Wochen lang aktiv halten, um sich für das Angebot zu 
qualifizieren. Diese Anforderung berührt keine gesetzlichen Widerrufs- oder 
Rückgaberechte nach lokalem Recht.  

Autorisierte Vertriebspartner 

Sie müssen über Motorola.com oder einen autorisierten Angebotspartner kaufen, 
der Ihrem Wohnsitzland entspricht. Alle anderen Käufe sind nicht qualifiziert. 

Liste der autorisierten Angebotspartner: 

Deutschland Deutsche Telekom 

 



Falls in einem teilnahmeberechtigten Land kein autorisierter Angebotspartner 
aufgeführt ist, muss der Teilnehmer über Motorola.com kaufen. 

 

Zeiträume des Angebots 

• Angebotszeitraum: vom 13. April 2026 bis zum 7. Juni 2026 für Käufe bei 
einem autorisierten Angebotspartner und vom 13. April 2026 bis zum 22. Juni 
2026 für Käufe über Motorola.com (Käufe teilnahmeberechtigter Produkte 
müssen in diesem Zeitraum erfolgen)  

• Einlösezeitraum: vom 13. April 2026 bis zum 22. Juni 2026 (die Einlösung 
muss in diesem Zeitraum abgeschlossen werden)  

• Validierungszeitraum: vom 13. April 2026 bis zum 25. Juni 2026 (die 
Validierung muss in diesem Zeitraum abgeschlossen werden)  

• Aktivierungszeitraum: Für Einwohner der EU, des Vereinigten Königreichs 
und Serbiens muss das teilnahmeberechtigte Produkt bis zum 7. Juni 2026 
aktiviert sein.  

Käufe, Einlösungen oder Validierungen außerhalb dieser Zeitfenster sind nicht 
teilnahmeberechtigt. 

 

Ticketbedingungen 

Jeder teilnahmeberechtigte Teilnehmer erhält ein (1) Ticket für jeden validierten Kauf 
eines teilnahmeberechtigten Produkts. Die Teilnehmer tragen allein die 
Verantwortung für sämtliche Reiseleistungen (einschließlich Flugreisen), 
Unterkunft, Verpflegung, Transport, Visa, Reisepässe und alle sonstigen Kosten oder 
Unterlagen, die für den Besuch des Spiels erforderlich sind. Die Teilnahme 
unterliegt allen Regeln, Richtlinien, Mobile-Ticketing-Anforderungen und 
Sicherheitsverfahren der FIFA und des Veranstaltungsorts, die von der FIFA jederzeit 
geändert werden können. Tickets dürfen nicht übertragen, weiterverkauft, getauscht 
oder gegen Bargeld eingelöst werden und werden ungültig, wenn sie zum 
Weiterverkauf angeboten werden. 

Limit: ein (1) Ticket für alle weiteren Käufe teilnahmeberechtigter Produkte. 

Die Nutzung des Tickets unterliegt allen Bedingungen, Bestimmungen und Mobile-
Ticketing-Anforderungen der FIFA und des Veranstaltungsorts, die von der FIFA ohne 



vorherige Ankündigung geändert werden können. Die Teilnehmer sind allein dafür 
verantwortlich, alle erforderlichen Reisedokumente zu beschaffen und 
aufrechtzuerhalten, einschließlich eines gültigen Reisepasses sowie aller Visa oder 
Einreisegenehmigungen, die für die Reise und den Besuch des Spiels erforderlich 
sind. Der Veranstalter und seine Partner übernehmen keine Verantwortung, wenn 
einem Teilnehmer die Einreise in das Land, in dem das Spiel stattfindet, oder der 
Zutritt zum Stadion am Spieltag verweigert wird. 

 

Zusätzliche Angebotsbedingungen 

Gültig nur für neue Käufe teilnahmeberechtigter Produkte und nicht anwendbar auf 
frühere Transaktionen. Limit: ein (1) Ticket für alle weiteren Käufe 
teilnahmeberechtigter Produkte. 

Lenovo behält sich das Recht vor, Tickets zurückzuhalten, zu stornieren oder 
zurückzufordern, wenn ein Verdacht auf Betrug, missbräuchliche Nutzung, 
Manipulation oder einen Verstoß gegen diese Bedingungen besteht oder aus einem 
anderen nach vernünftigem Ermessen gerechtfertigten Grund. 

Informationen, die im Zusammenhang mit Käufen und der Teilnahme am Angebot 
erhoben werden, werden gemäß der Datenschutzrichtlinie des Veranstalters 
verwendet: https://www.motorola.com/gb/en/legal/website-privacy. 

Lenovo übernimmt keine Verantwortung für Fehler, einschließlich Tippfehlern. Das 
Angebot ist nicht übertragbar, kann nicht mit anderen Angeboten kombiniert werden 
und besitzt keinen Barwert. Tickets dürfen nur vom Käufer des 
teilnahmeberechtigten Produkts verwendet werden. Ungültig, wo gesetzlich 
verboten. Das Angebot und seine Bedingungen können in angemessener Weise 
geändert werden; bereits abgeschlossene Käufe bleiben davon unberührt. 

Haftungsbeschränkung 

Soweit nach geltendem Recht zulässig, übersteigt die Gesamthaftung des 
Veranstalters gegenüber einem Teilnehmer im Zusammenhang mit diesem Angebot 
nicht den vom Teilnehmer gezahlten Einzelhandelspreis des teilnahmeberechtigten 
Produkts. Nichts in diesen Bedingungen schließt die Haftung für Tod oder 
Körperverletzung infolge von Fahrlässigkeit, für Betrug oder arglistige Täuschung 
oder für jede andere Haftung aus oder beschränkt sie, soweit ein solcher 
Ausschluss gesetzlich nicht zulässig ist. 

 

https://www.motorola.com/gb/en/legal/website-privacy


Höhere Gewalt 

Der Veranstalter haftet nicht für die Nichterfüllung oder Verzögerung bei der 
Erfüllung seiner Verpflichtungen aus diesen Bedingungen, soweit diese durch 
Umstände verursacht wird, die außerhalb seiner angemessenen Kontrolle liegen, 
einschließlich, aber nicht beschränkt auf Naturereignisse, Pandemie, behördliche 
Maßnahmen, Streiks, die Absage oder Verschiebung der FIFA World Cup 2026 oder 
Handlungen bzw. Unterlassungen der FIFA oder eines Betreibers des 
Veranstaltungsorts. In solchen Fällen behält sich der Veranstalter das Recht vor, das 
Angebot zu ändern oder zu stornieren, und ist vorbehaltlich zwingender gesetzlicher 
Rechte nicht verpflichtet, eine Ersatzprämie bereitzustellen. 

Im Falle eines Widerspruchs zwischen der englischen Version dieser Bedingungen 
und einer lokalen Übersetzung ist die englische Version maßgeblich, soweit 
gesetzlich zulässig. 

 

Überprüfung und Nachweisanforderungen 

Der Veranstalter kann jederzeit und nach eigenem Ermessen von Teilnehmern den 
Nachweis verlangen über: (i) Identität; (ii) Alter; (iii) Wohnsitzland; (iv) Kauf eines 
teilnahmeberechtigten Produkts; (v) IMEI des Geräts/Geräteaktivierungsstatus 
(soweit anwendbar); (vi) Übereinstimmung der Angaben zwischen Checkout, 
Einlösung und Validierung; (vii) Einhaltung aller sonstigen Bedingungen; und (viii) 
das Land, in dem der Kauf getätigt wurde. Als zulässiger Kaufnachweis können 
insbesondere ein Original-Kaufbeleg, eine Bestellbestätigung oder andere vom 
Veranstalter nach vernünftigem Ermessen angeforderte Unterlagen dienen. 
Sämtliche Daten werden in Übereinstimmung mit dem Gesetz zum Schutz 
personenbezogener Daten erhoben. 

Wenn der angeforderte Nachweis nicht innerhalb der angegebenen Frist erbracht 
wird oder unvollständige, unrichtige, betrügerische oder widersprüchliche Angaben 
gemacht werden, führt dies zur Disqualifikation, zur Ablehnung des Tickets 
und/oder zur Stornierung eines bereits ausgestellten Tickets. Der Veranstalter 
behält sich das Recht vor, jeden Einlösungsversuch für ungültig zu erklären, den er 
vernünftigerweise mit Betrug, Missbrauch, Weiterverkaufsaktivitäten oder einer 
sonstigen missbräuchlichen Nutzung des Angebots in Verbindung bringt. Dies kann 
insbesondere tatsächlichen oder vermuteten Betrug, unbefugte oder atypische 
Kaufaktivitäten, Manipulation des Einlösungsprozesses, Scalping, Weiterverkauf 



oder jedes sonstige Verhalten umfassen, das nach vernünftigem Ermessen des 
Veranstalters die Integrität des Angebots beeinträchtigt. 

Haftungsbeschränkung 

Der Veranstalter kann unter keinen Umständen haftbar gemacht werden: 

(i) für die Unmöglichkeit, Teilnehmer zu kontaktieren, sowie für Fehler in Bezug auf 
Name, Anschrift und/oder Kontaktdaten, die von den Teilnehmern im 
Zusammenhang mit dem Angebot mitgeteilt wurden; 

(ii) im Falle von Verlust, Diebstahl oder Beeinträchtigung des Tickets während der 
Zustellung; 

(iii) im Falle einer Störung, die den Zugang zur Website 
https://www.redemption.motorola.com/de/de oder die ordnungsgemäße 
Durchführung des Angebots verhindert, insbesondere aufgrund externer böswilliger 
Handlungen. 

Nichts in diesen Bedingungen schließt eine Haftung aus, soweit diese nach 
geltendem Recht nicht ausgeschlossen werden kann. 

Im Falle höherer Gewalt behält sich der Veranstalter das Recht vor, das Angebot zu 
verkürzen, zu verlängern, zu ändern, zu unterbrechen, zu verschieben oder zu 
stornieren oder diese Bedingungen ganz oder teilweise zu ändern, ohne dass 
hierdurch eine Haftung entsteht. Alle vorgenannten Änderungen des Angebots oder 
der Bedingungen werden jedoch auf der Website 
https://www.redemption.motorola.com/de/de bekannt gegeben. 

 

Allgemeine Bedingungen 

Der Veranstalter behält sich das Recht vor, das Angebot zu stornieren, auszusetzen 
oder zu ändern, wenn dies aufgrund von Umständen außerhalb seiner Kontrolle 
erforderlich ist. Der Veranstalter haftet nicht für solche Umstände. 

 

Anwendbares Recht 

• Für Einwohner Deutschlands: Das Angebot unterliegt dem Recht 
Deutschlands, und alle Streitigkeiten unterliegen der ausschließlichen 
Zuständigkeit der Gerichte Deutschlands.  



Zusätzliche Bestimmungen für Einwohner DEUTSCHLAND 

Diese Bedingungen unterliegen dem Recht des Bundesstaates North Carolina, USA, 
und sind nach diesem auszulegen, soweit nicht zwingende gesetzliche Vorschriften 
etwas anderes vorsehen. 

Ist der Teilnehmer ein Verbraucher mit Wohnsitz in der Europäischen Union, so wird 
ihm durch keine Bestimmung dieser Bedingungen der Schutz entzogen, der ihm 
durch zwingende Vorschriften des Rechts seines Wohnsitzlandes gewährt wird. 

In solchen Fällen können Teilnehmer gerichtliche Verfahren vor den Gerichten ihres 
Wohnsitzes einleiten. Der Veranstalter kann gegen einen Teilnehmer nur vor den 
Gerichten des Wohnsitzes des Teilnehmers vorgehen, soweit das anwendbare 
Recht nichts anderes zulässt. 

Die vorstehenden Schiedsbestimmungen gelten nicht für Verbraucher mit Wohnsitz 
in der Europäischen Union. In solchen Fällen unterliegen etwaige Streitigkeiten der 
Zuständigkeit der Gerichte am Wohnsitz des Teilnehmers, unbeschadet zwingender 
Verbraucherschutzrechte nach anwendbarem Recht. 

Nichts in diesen Bedingungen schließt die Haftung für Tod oder Körperverletzung 
infolge von Fahrlässigkeit, für Schäden infolge vorsätzlichen Handelns oder grober 
Fahrlässigkeit, für Betrug oder arglistige Täuschung oder für jede sonstige Haftung 
aus oder beschränkt sie, soweit ein solcher Ausschluss oder eine solche 
Beschränkung nach geltendem Recht unzulässig ist. 

Soweit gesetzlich zulässig, haftet der Veranstalter für Schäden, die durch leichte 
Fahrlässigkeit verursacht werden, nur bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten; 
eine solche Haftung ist auf typische und vorhersehbare Schäden begrenzt. 

 


