
 

Ha ricevuto un appuntamento con l’assistenza tecnica di Telekom per 

conto del Suo operatore telefonico.  

Affinché la messa in funzione della connessione vada a buon fine, si 

raccomanda di tenere conto delle seguenti informazioni importanti 

perché:  

 

 

                                                          

 

in questo modo si evitano costi aggiuntivi a Suo 

carico. 

 



Nella Sua abitazione garantisca l’accesso alla presa del telefono. 

Giusto:                                                                                                              

  o               

Sbagliato: 

  o    o     

La presa del telefono giusta non è disponibile o non si trova? Chieda al 
locatore. 
Se sono necessari interventi edilizi, è necessaria l’autorizzazione del 
locatore.  



Garantisca inoltre l’accesso alla cassetta di derivazione dell’edificio. Si 

trova per esempio in cantina, in una sala dei contatti elettrici, nel garage, 

in un edificio adiacente o esterno sulla parete dell’edificio. 

Giusto:                                                                                                              

  o    o    o    o   

Sbagliato: 

  o                

 
 

LA AIUTERÀ IL SUO LOCATORE 



 
Domande o dubbi? Non esiti a contattarci telefonicamente. Restiamo a 

disposizione per qualsiasi chiarimento. 

 
 

0800 33 09366940 
 

Dal lunedì al venerdì dalle 8:30 alle 20:00 


