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Informationen zu vernetzten Produkten  
(Art. 3 Abs.2 Datenverordnung [Data Act]) 

Diese Information gilt für das Produkt OpenScape 4000 

Stand: 31.08.2026 

Hersteller: Telekom Deutschland GmbH, Landgrabenweg 149, 53227 Bonn 

 

1. Art, das Format und der geschätzte Umfang der Produktdaten, die das vernetzte Produkt generieren kann  

Das Produkt kann (ggf. in Abhängigkeit von den Einstellungen, den optionalen Endgeräten und den länderspezifischen 

Spezifikationen) folgende Produktdaten generieren: 

• Art der Produktdaten: 

o Sprachverbindungsdaten (CDR) 

o System- und Alarmmeldungen 

o Konfigurationsdaten 

• Format der Produktdaten 

Die Daten werden als CSV-, XML- bzw. Log-Dateien zur Verfügung gestellt, 

• Umfang der Produktdaten 

Variiert je nach Call-Volumen 

 

2. Das vernetzte Produkt ist in der Lage, Daten kontinuierlich und in Echtzeit zu generieren. 

3. Das vernetzte Produkt ist in der Lage, Daten auf einem Gerät oder einem entfernten Server zu speichern. 
Das Produkt speichert die Daten lokal auf Systemservern. Optional ist auf Wunsch des Nutzers eine 

Weiterleitung an externe Managementsysteme möglich. 

Vorgesehenen Speicherungsdauer: 30 bis 90 Tage 

4. Zugriff, Abruf und Löschen von Daten  

Dem Kunden stehen folgende technische Mittel zur Verfügung: 

• Zugriff: Der Zugriff auf die Daten erfolgt direkt vom Produkt aus: Der Kunde kann über das 

Managementsystem (Assistant Deployment Service) auf die Daten zugreifen. 

• Abruf: Über das Managementsystem (Assistant Deployment Service) ist ein Abruf von Daten mittels 
Administratorrechten möglich. 

• Löschung der Daten: Über das Managementsystem (Assistant Deployment Service) ist eine Löschung 
von Daten mittels Administratorrechten möglich. 

• Für die vorgenannten technischen Mittel   

o gelten die folgenden Nutzungsbedingungen: Die Nutzungsbedingungen des verwendeten 

Browsers zum Zugriff auf das Managementsystem (Assistant Deployment Service). 

 


