WILLKOMMEN BEI
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TELEKOM SPEEDPORT
SMART UND SMART 2

Schritt fiir Schritt: So richten Sie Ihren Speedport Router am MagentaZuhause Regio Anschluss ein.
‘ Bitte beachten Sie die Hinweise auf Seite 2 und 3! ‘ \
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Schritt fir Schritt: So richten Sie Ihren Speedport Router am MagentaZuhause Regio Anschluss ein

WICHTIGER HINWEIS

' Diese Anleitung gilt nur fiir die Router Speedport Smart und Speedport Smart 2 mit Firmware
! (Betriebssoftware) Version xxxxxx.3.0.021.0 oder neuer (= héhere Versionsnummer)!

Stellen Sie sicher, dass auf Ihrem Router stets die neueste Firmware installiert ist!

Neue Firmware-Versionen beseitigen Fehler, erganzen neue Funktionen und verbessern die
Sicherheit. Wir empfehlen daher, immer die neueste Firmware auf lhrem Gerat zu nutzen!

Hinweise zur Aktualisierung der Firmware lhres Routers finden Sie auf Seite 15.
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Schritt fir Schritt: So richten Sie Ihren Speedport Router am MagentaZuhause Regio Anschluss ein

VORAUSSETZUNG FUR EINE ERFOLGREICHE
EINRICHTUNG

Soweit noch nicht geschehen stellen Sie bitte zunachst die notwendigen Verbindungen her!

Wie Sie dabei am besten vorgehen, entnehmen Sie bitte dem Kapitel ,Auspacken und
Anschliessen” der Bedienungsanleitung zum Speedport.

Wenn Sie lhren Speedport Router bereits an einem bestehenden Anschluss verwendet
und/oder erste Einstellungen vorgenommen haben, setzen Sie das Gerét bitte vor der
Einrichtung am MagentaZuhause Regio Anschluss auf die Werkseinstellungen zuriick!

Gehen Sie dazu wie folgt vor: f \

- |hr Speedport muss mit dem Stromnetz verbunden sein.
- Drucken Sie fir funf Sekunden mit einem diinnen Stift i
in die mit Reset bezeichnete Offnung. A
- Warten Sie drei Minuten und trennen Sie lhren Speedport T i ﬁ o j
~ 1
vom Stromnetz.

- Schliefien Sie lhren Speedport an das Stromnetz an. lhr Speedport startet innerhalb von drei
Minuten neu.
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Schritt fir Schritt: So richten Sie Ihren Speedport Router am MagentaZuhause Regio Anschluss ein

SCHRITT 1: OFFNEN DER BENUTZEROBERFLACHE
a N

Teiefene
e

Schalten Sie Ihren PC ein und verbinden ihn per Netzwerkkabel (empfohlen)
oder per WLAN mit dem Speedport.

fi i e | 1] - [0

Starten Sie anschlieend lhren Internet-Browser.

SJ

|

Internet-Browser

< > [E-~ hiipy spesdportip \: Sollte nun die Automatische Konfiguration (www.telekom.de/einrichten) starten,
beenden Sie diese mit einem Klick auf ,Abbrechen”.

Geben Sie in die Adresszeile des Internet-Browsers folgendes ein:
] | http://speedport.ip (alternativ: http://192.168.2.1).

e — ~
J

Speedport Smart

Es 6ffnet sich die Startseite des Speedport-Konfigurations-
programms.
Geben Sie nun das Geratepasswort ein. { — }

Im Auslieferungszustand (Werkseinstellungen) entspricht das
Geratepasswort der Angabe auf dem Typenschild bzw. im T T —
WLAN-Geratepass des Routers. Klicken Sie anschliefend auf . — ‘

,Login®. - =
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Schritt fir Schritt: So richten Sie Ihren Speedport Router am MagentaZuhause Regio Anschluss ein

SCHRITT 2: EINRICHTUNG MIT ASSISTENT STARTEN

Nach erfolgreichem Login startet der -

Einrichtungsassistent. Speedport Smart —

Ihre personlichen Zugangsdaten

Anbieter | Telekom v

Wahlen Sie als Anbieter ,Telekom Zuhause Start” o

v ~ -
vertrauliche Mitteilung in einem versiegelten Brief erhalten haben

aUS- Zugangsnummer | |

(vormals T-Online-Nummer)

H | N W E | S : Personliches Kennwort | |
.

D Zeichen anzeigen

Fir lhren MagentaZuhause Regio Anschluss kénnen Sie die
Einrichtungsdialoge ,Telekom Zuhause Start“ nutzen. Zugangscaten vergessen?

Anschlusskennung |

| Abbrechen | | Weiter |

Hinweis

Bestét i g e n S i e d e n e i n g e b | e n d ete n H i nWe iS m it Bei einem Internetanschiuss iber ,Telekom Zuhause Start® stehen die

EasySupport Services der Telekom nicht zur Verfiigung. Inr Speedport kann

Kl . k f O k 11 von Telekom-Hotline-Mitarbeitern nicht per Fernunterstitzung gewartet werden.
ICK autl ,, :

Automatische Firmware-Updates werden jedoch weiterhin durchgefuhr. Sie

konnen diese Funktion im Mend Einstellungen / Firmware-Update*
deaklivieren
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Schritt fir Schritt: So richten Sie Ihren Speedport Router am MagentaZuhause Regio Anschluss ein

SCHRITT 3: ZUGANGSDATEN EINGEBEN

Tragen Sie in die Felder Benutzername
(Vertragsnummer) und Vertragspasswort die
entsprechenden Daten ein.

Vertragsnummer und -passwort finden Sie im
Schreiben ,lhre Zugangsdaten®, das Sie
separat per Post erhalten haben.

Speedport Smart

Inre personlichen Zugangsdaten

Anbieter Telekom Zuhause Start

Bitte geben Sie Ihre persdnlichen Zugangsdaten fir Zuhause Start ein:

Benutzername (Vertragsnummer) | 987654321 |@zu hausestart.de

Bestéatigen Sie Ihre Eingaben mit Klick auf

Vertragspasswort | ........ |

D Zeichen anzeigen

| Abbrechen | | Weiter

Deutsch  English  Logout

4

Hilfe

Weiter”,

Der Speedport priift nun, ob die Verbindung
erfolgreich aufgebaut werden kann.

Im Fehlerfall erhalten Sie weitere Hinweise.

ERLEBEN, WAS VERBINDET.

Deutsch  English  Logout

e
Speedport Smart Il
Hiffe
Ihre persdnlichen Zugangsdaten
Anbister @om Zuhause Start
Bitte geben Sie Ihre perséniichen Zugangsdaten fur Zunause Start ein:
Benutzername (Vertragsnummer} | 087654321 |@zunausestan de
Veriragspasswort | --------
D Zeichen anzeigen
| Abbrechen ‘ | Weiter |




Schritt fir Schritt: So richten Sie Ihren Speedport Router am MagentaZuhause Regio Anschluss ein

SCHRITT 4: RUFNUMMERN EINGEBEN

Nachdem der Internetzugang erfolgreich
eingerichtet wurde, kdnnen Sie nun die
Einrichtung der Telefonie starten.

Geben Sie die zu Ihrem Anschluss
gehdrende(n) Rufnummer(n) - inkl. Vorwahl -
in die entsprechenden Felder ein.

ERLEBEN, WAS VERBINDET.

Speedport Smart

Rufnummem eingeben

Tragen Sie hier Ihre Ruinummer fur , Telekom Zuhause Start’ ein.

Rufnummer (mit Vorwahl} |

Rufnummer (mit Vorwahi) [ 2B 030 123456

Rufnummer (mit Vorwahly | z.B. 030 123456

+ Rufnummer hinzufiigen

Zuruck | Abbrechen | | Weiter

Deutsch  English

Logout

12

Hilfe

Speedport Smart

Rufnummem eingeben

Tragen Sie hier Ihre Rufnummer fiir , Telekom Zuhause Stari® ein

Rufnummer (mit Vorwahly [ p40123456
Rufnummer (mit Vorwahl) | 040123457
Rufnummer (mit Vorwahl} | 0401234 58]

+ Rufnummer hinzufiigen

Zuriick | Abbrechen ‘ | Weiter

Deutsch  English

Logout

1

Hilfe




Schritt fir Schritt: So richten Sie Ihren Speedport Router am MagentaZuhause Regio Anschluss ein

SCHRITT 5: EINRICHTUNG ABSCHLIEGEN

:F [ ] Deufsch  English  Logout
Der Speedport priift nun, ob die Verbindung Speedport Smar -

erfolgreich aufgebaut werden kann.
|m Fehlerfa” erhalten Sie Weitere HinWeise- Internet und Telefonie sind eingerichtet.

Damit ist die Einrichtung von Internetzugang @§ o = jo N
Und Telefonie bereits abgeSChlossen. Die ndchsten Schritte fiihren Sie durch die wichfigsten Einstellungen zu WLAN

Rufnummernzuordnung eder wie Sie Telefone mit dem Speedport verbinden kannen.

| Abbrechen | | Weiter |

Mit Hilfe des Einrichtungsassistenten kdnnen Sie nun noch die WLAN-Einstellungen anpassen, Telefone mit
dem Speedport verbinden und die Rufnummernzuordnung verandern.

:I: = Deutsch  English  Logout :I: = Deutsch  English  Logout
; G
Speedport Smart Il Speedport Smart Il
Hilfe: Hilfe
o
WLAN-Einstellungen Telefonie-Einstellungen
Hier konnen Sie die WLAN-Einstellungen Ihres Speedport anpassen. Die folgenden Rufnummern sind fur Sie aktiviert:
@ 040123456 Wird fur abgehende Anrufe verwendet
WLAN @ (O A
© 040123457
WLAN-Name [ ) © 0enzies
I Mittlere Schilssel-Sicherheit
WLAN-Schitissel o nn |
Q st
D =
Geréte liber WLAN verbinden Telefon verbinden Rufnummern zuordnen
‘ Zuruck | ‘ Abbrechen ‘ | Weiter ‘ | Zuriick ‘ ‘ Abbrechen ‘ | Weiter ‘

Zum Fortfahren bzw. Wechsel auf die nachste Seite klicken Sie jeweils auf ,Weiter",
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Schritt fir Schritt: So richten Sie Ihren Speedport Router am MagentaZuhause Regio Anschluss ein

SCHRITT 6: ERSTEINRICHTUNG ABGESCHLOSSEN!

Damit ist die Ersteinrichtung lhres Speedport
am Zuhause Start Anschluss abgeschlossen.

Klicken Sie auf ,Fertigstellen®,

Speedport Smart

100 %

Fertig!

* (00

Sie haben Ihren Speedport erfolgreich eingerichtet.

Zuriick Fertigstellen

Deutsch  English Logout

/]

Hilie

In den EinzelmenUs des Speedport-
Konfigurationsprogramms kénnen Sie bei Bedarf
weitere Einstellungen vornehmen.

Ziehen Sie ggf. die Bedienungsanleitung zu Rate.

Beenden Sie das Konfigurationsprogramm mit

internet &

&

Internetverbindung aktiv
trennen

Deutsch

Teleronie & Heimnetawerk (]
AN
=2
WLAN (] Smart Home
Telefonie aktiv 2 4-GHz-Frequenzband an Smart Home nicht alkdiv
andern ausschalten andern
DECT-Basisstation aus 5-GHz-Frequenzband an
andern ausschalten Netzwerkspeicher &

WLAN verschiiisselt
andern

0 angemeldete
Schnurlostelefone

Ordnerireigabe nicht aktiv
andern

English Inhalte  Kundencenter] Logout

) ~

Sicherheits-Status
& Firewall aktiv

& Liste der sicheren
E-Mail-Server aktiv

Ansicht

@ Standardmodus

Telekom-Datenschuiz

K stufe 1

Smart Home

Nicht aktiv

Klick auf ,Logout®.

ERLEBEN, WAS VERBINDET.
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Schritt fir Schritt: So richten Sie Ihren Speedport Router am MagentaZuhause Regio Anschluss ein

OPTIONAL: WEITERE EINSTELLUNGEN VORNEHMEN

SPEEDPORT SMART
BEDIENUNGSANLEITUNG

Wenn Sie weitere Einstellungen an Ihrem
Speedport vornehmen mdchten, ziehen Sie
bitte ggf. die Bedienungsanleitung zu Rate.

Auf den folgenden Seiten finden Sie noch kurze Hinweise ...

... zum Zurlcksetzen des Speedport auf Werkseinstellungen,
... ZuUr automatischen Aktualisierung der Speedport Firmware.

ERLEBEN, WAS VERBINDET.



Schritt fir Schritt: So richten Sie Ihren Speedport Router am MagentaZuhause Regio Anschluss ein

SPEEDPORT AUF WERKSEINSTELLUNGEN
ZURUCKSETZEN (KONFIGURATIONSPROGRAMM)

Statt per Reset (vgl. Seite 3) kdnnen Sie lhren Speedport auch mittels des Konfigurationsprogramms auf die
Werkseinstellungen zurlicksetzen.

Klicken Sie dazu im Ubersichtsbildschirm auf die Schaltflache ,Einstellungen®.

Speedport Smart

Wahlen Sie anschlieflend den Eintrag

Geratepasswort andern roblembehandlung Sicherheits-Status
11 & Firewall akiiv
,Problembehandlung“aus. | | cevsween b Neusartn B i i
o E-Mail-Server aktiv
@ LAl
Ansicl
-]
en
diese nicht manuell korrigieren mdchten oder kinnen, dann kdnnen Sieden | | Telekom-Datenschutz
o B stufe 1
' ' o ' I DSL-Modem ‘Wenn Sie unter dem Mentpunki ,.Einstellung;sicperung' Ihre !Emslellungen gesichert Smart Home
Klicken Sie auf ,Zurticksetzen aller Einstellungen b st e e s o 2| |
Schutzfunktionen
H “
und dann auf ,\Werkseinstellungen®.

| B Einrichtungsassistent
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Schritt fir Schritt: So richten Sie Ihren Speedport Router am MagentaZuhause Regio Anschluss ein

AUTOMATISCHE FIRMWARE UPDATES DEAKTIVIEREN

In der Werkseinstellung fihrt der Speedport am MagentaZuhause Regio Anschluss Firmware
Updates automatisch aus. Auf diese Weise wird die Betriebssoftware des Gerates immer auf dem
neuesten Stand gehalten. Wir empfehlen, diese Einstellung beizubehalten.

EF [} Deutsch English  Inhalte Kundencenter Logout

Speedport Smart /‘\ g N 115 o |

Ubersicht Telefonie Heimnetzwerk Einstellungen Hilfe

Geratepasswort andern Firmware-Update Sicherheits-Status
R Q Ihr Speedport erhalt automatisch die erforderlichen Firmware-Updates. So wird © Firewall aid
sichergestellt, das Ihr Speedport am Netz der Telekom optimal funktioniert @ Liste der sicheren
E-Mail-Server aktiv

Ansicht
Hier kénnen Sie die automatischen Firmware-Updates deaktivieren. & WLAN versc! hitsselt
Einstellungen sichern | | Deakdivieren
Ansicht
Problembehandiung & Standardmodus

Sie kénnen auch selbst priifen, ob eine neuere Version der Firmware verfiigbar ist.

Firmware-Update Telekom-Datenschutz

Inr Gerate-Modell Speedport Smart

System-Informationen 0 swe 1
Firmware-Version in Ihrem Gerat: 2.8.97 - date 2017/08/30 09:32
DSL-Modem — Smart Home
Auf Update priifen |
| g ! Hicht aktiv

Schutzfunktionen

Alternativ kannen Sie eine lokal gespeicherte Firmware-Datei installizren

| Datei auswahlen | Keine ausgewahlt

| Installieren |

Sie konnen die automatische Ausfihrung von Firmware Updates deaktivieren (nicht empfohlen).
Betatigen Sie dazu die entsprechende Schaltflache im MenlUpunkt ,Einstellungen / Firmware Update®,

Beachten Sie bitte auch den Hinweis auf der nachsten Seite!
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Schritt fir Schritt: So richten Sie Ihren Speedport Router am MagentaZuhause Regio Anschluss ein

AUTOMATISCHE FIRMWARE UPDATES WIEDER
AKTIVIEREN

Haben Sie die automatische Ausflihrung von Firmware Updates in der Vergangenheit deaktiviert, kdnnen Sie
diese durch Klick auf die entsprechende Schaltflache wieder aktivieren.

q: [ Deutsch  English  Inhalte  Kundencenter Logout

Speedport Smart ; I‘i o |

Ubersicht Internet Telefonie Heimnetzwerk Einstellungen Hilfe

Geratepasswort @ndern Firmware-Update Sicherheits-Status
| Ihr Speedport erhalt keine automatischen Firmware-Updates! & Firewall aktiv
EasySupport . .
Hier kdnnen Sie die automatischen Firmware-Updates akiivieren @ Liste der sicheren
E-Mail-Server aktiv
Ansicht
‘ Aldivieren & WLAN verschlisselt
Einstellungen sichem
Ansicht
Sie kinnen auch selbst priifen, ob eine neuere Version der Firmware verfligbar ist.
Problembehandiung L 4 ® Standardmodus
= T Inr Gerate-Modell: Speedport Smart
e Telekom-Datenschutz
Firmware-Version in lhrem Gerat 2.8.97 - date 2017/08/30 09:32
System-Informationen Y siwfe 1
‘ Auf Update prifen |
DSL-Modem - Smart Home

Hicht aktiv

Schutzfunktionen Alternativ kénnen Sie eine lokal gespeicherie Firmware-Datei installieran.

| Datei auswahlen ‘Keine ausgewahlt |

‘ Installieren |

Zur Durchfiihrung von Firmware Updates stehen lhnen auch die Optionen ,Auf Update priifen®
und ,Installieren® einer lokal gespeicherten Firmware-Datei zur Verfligung.

Weitere Informationen dazu finden Sie in der Bedienungsanleitung des Speedport.
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Schritt fir Schritt: So richten Sie Ihren Speedport Router am MagentaZuhause Regio Anschluss ein

WENN ETWAS MAL NICHT KLAPPT ...

= Diese Anleitung und die darin enthaltenen Abbildungen sind nach bestem Wissen zusammengestellt worden. Dennoch
kann es vorkommen, dass die Darstellung auf Ihrem Bildschirm von der Abbildung in dieser Anleitung leicht abweicht
oder Bezeichnungen etwas anders lauten.
Nehmen Sie die entsprechenden Einrichtungsschritte dann bitte sinngemaf vor.

= Prifen Sie bei Fehlern bitte unbedingt, ob alle notwendigen Verbindungen (soweit zutreffend) ordnungsgemaf
hergestellt sind:

= Sind die LAN-Kabel richtig eingesteckt?

= Ist das WLAN an allen betreffenden Geréten eingeschaltet?
= Wird der richtige WLAN-Schlissel verwendet?

= st der Speedport am Stromnetz angeschlossen?

= Haben Sie alle Daten (Benutzername, Passwort, Rufnummern etc.) vollstdndig und richtig eingegeben?

= Wenn auf den ersten Blick alles korrekt verkabelt und eingegeben ist und es trotzdem nicht funktioniert: keine Panik ©!
Setzen Sie den Speedport wieder auf die Werkseinstellungen zurlick und starten die Einrichtung erneut.

= \Wenden Sie sich an unsere MagentaZuhause Regio Hotline: 0800 33 06807.
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Schritt fir Schritt: So richten Sie Ihren Speedport Router am MagentaZuhause Regio Anschluss ein

FIRMWARE VERSION PRUFEN UND AKTUALISIEREN

Offnen Sie die Benutzeroberflache (Konfigurationsprogramm) des Speedport Smart
(s. Seite 4 ,Schritt 1: Offnen der Benutzeroberflache®).

Sollte nun der Einrichtungsassistent starten, beenden Sie diesen bitte mit Klick auf ,Abbrechen®.

Wahlen Sie im Ubersichtsment bitte , Einstellungen®
aus und anschlieflend ,Firmware-Update®, T..

Geratepasswort andern Firmware-Update Sicherheits-Status

EasySupport @ Firewal aktiv

Ihr Speedport erhalt ch die erf ichen A i der Firmware,

Ansicht sofern die Funktion (EasySupport® eingeschaltet ist (Lieferzustand). So wird stets @ Liste der sicheren
i , das Ihr Speedport am Netz der Telekom optimal funktioniert. E-Mai-Server aktiv
Einstellungen sichern
Problembehandiung Sie kénnen auch selbst prifen, ob eine neuere Version der Firmware verfugbar ist @ WLAN verschiisselt
1

(nur an einem Anschluss der Telekom).

Firmware-Update
|~ System-Informationen Ihr Gerate-Modell Speedport Smart Ansicht

DSL-Modem Firmware Version in Ihrem Gerat: 2.8.76 - date 2016/03/08 09:15 @ Sandaridie

Klicken Sie auf ,Auf Update prifen®.

Telekom-Datenschutz

Y swfe

tiv konnen Sie eine lokal i Fi Datei i

Sollte ein Update vorliegen, folgen Sie den (Duachon ] ane Dt usgevant —)

Anweisungen auf dem Bildschirm. S e er ozt

Wird kein Update gefunden, ist die Firmware lhres Routers auf dem neuesten Stand.
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