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Bitte beachten Sie die Hinweise auf Seite 2 und 3!

Telekom Speedport
Smart und Smart 2
Schritt für Schritt: So richten Sie Ihren Speedport Router am MagentaZuhause Regio Anschluss ein.



Wichtiger Hinweis
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Diese Anleitung gilt nur für die Router Speedport Smart und Speedport Smart 2 mit Firmware 
(Betriebssoftware) Version xxxxxx.3.0.021.0 oder neuer (= höhere Versionsnummer)!

Stellen Sie sicher, dass auf Ihrem Router stets die neueste Firmware installiert ist!

Neue Firmware-Versionen beseitigen Fehler, ergänzen neue Funktionen und verbessern die 
Sicherheit. Wir empfehlen daher, immer die neueste Firmware auf Ihrem Gerät zu nutzen!

Hinweise zur Aktualisierung der Firmware Ihres Routers finden Sie auf Seite 15.

Schritt für Schritt: So richten Sie Ihren Speedport Router am MagentaZuhause Regio Anschluss ein



Voraussetzung für eine Erfolgreiche 
Einrichtung
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Wenn Sie Ihren Speedport Router bereits an einem bestehenden Anschluss verwendet 

und/oder erste Einstellungen vorgenommen haben, setzen Sie das Gerät bitte vor der 
Einrichtung am MagentaZuhause Regio Anschluss auf die Werkseinstellungen zurück!

Gehen Sie dazu wie folgt vor:

• Ihr Speedport muss mit dem Stromnetz verbunden sein.

• Drücken Sie für fünf Sekunden mit einem dünnen Stift

in die mit Reset bezeichnete Öffnung.

• Warten Sie drei Minuten und trennen Sie Ihren Speedport
vom Stromnetz.

• Schließen Sie Ihren Speedport an das Stromnetz an. Ihr Speedport startet innerhalb von drei 

Minuten neu.

Soweit noch nicht geschehen stellen Sie bitte zunächst die notwendigen Verbindungen her!

Wie Sie dabei am besten vorgehen, entnehmen Sie bitte dem Kapitel „Auspacken und 
Anschliessen“ der Bedienungsanleitung zum Speedport.

Schritt für Schritt: So richten Sie Ihren Speedport Router am MagentaZuhause Regio Anschluss ein



Schritt 1: Öffnen der Benutzeroberfläche
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Sollte nun die Automatische Konfiguration (www.telekom.de/einrichten) starten, 

beenden Sie diese mit einem Klick auf „Abbrechen“.

Geben Sie in die Adresszeile des Internet-Browsers folgendes ein: 
http://speedport.ip (alternativ: http://192.168.2.1).

Es öffnet sich die Startseite des Speedport-Konfigurations-

programms.

Geben Sie nun das Gerätepasswort ein.

Im Auslieferungszustand (Werkseinstellungen) entspricht das 
Gerätepasswort der Angabe auf dem Typenschild bzw. im 
WLAN-Gerätepass des Routers. Klicken Sie anschließend auf 

„Login“.

Schalten Sie Ihren PC ein und verbinden ihn per Netzwerkkabel (empfohlen) 

oder per WLAN mit dem Speedport.

Starten Sie anschließend Ihren Internet-Browser.

Schritt für Schritt: So richten Sie Ihren Speedport Router am MagentaZuhause Regio Anschluss ein



Schritt 2: Einrichtung Mit Assistent starten
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Wählen Sie als Anbieter „Telekom Zuhause Start“ 

aus.

Bestätigen Sie den eingeblendeten Hinweis mit 

Klick auf „Ok“.

Nach erfolgreichem Login startet der 

Einrichtungsassistent.

Schritt für Schritt: So richten Sie Ihren Speedport Router am MagentaZuhause Regio Anschluss ein

Hinweis:
Für Ihren MagentaZuhause Regio Anschluss können Sie die 
Einrichtungsdialoge „Telekom Zuhause Start“ nutzen.



Schritt 3: zugangsDaten eingeben
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Tragen Sie in die Felder Benutzername 

(Vertragsnummer) und Vertragspasswort die 
entsprechenden Daten ein.

Bestätigen Sie Ihre Eingaben mit Klick auf 

„Weiter“.

Der Speedport prüft nun, ob die Verbindung 

erfolgreich aufgebaut werden kann.

Im Fehlerfall erhalten Sie weitere Hinweise.

Schritt für Schritt: So richten Sie Ihren Speedport Router am MagentaZuhause Regio Anschluss ein

Vertragsnummer und –passwort finden Sie im 

Schreiben „Ihre Zugangsdaten“, das Sie 
separat per Post erhalten haben.



Schritt 4: Rufnummern eingeben
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Nachdem der Internetzugang erfolgreich 

eingerichtet wurde, können Sie nun die 
Einrichtung der Telefonie starten.

Geben Sie die zu Ihrem Anschluss 

gehörende(n) Rufnummer(n) – inkl. Vorwahl –
in die entsprechenden Felder ein.

Schritt für Schritt: So richten Sie Ihren Speedport Router am MagentaZuhause Regio Anschluss ein



Schritt 5: Einrichtung ABschlieẞen
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Damit ist die Einrichtung von Internetzugang 

und Telefonie bereits abgeschlossen.

Mit Hilfe des Einrichtungsassistenten können Sie nun noch die WLAN-Einstellungen anpassen, Telefone mit 

dem Speedport verbinden und die Rufnummernzuordnung verändern.

Der Speedport prüft nun, ob die Verbindung 

erfolgreich aufgebaut werden kann.

Im Fehlerfall erhalten Sie weitere Hinweise.

Zum Fortfahren bzw. Wechsel auf die nächste Seite klicken Sie jeweils auf „Weiter“.

Schritt für Schritt: So richten Sie Ihren Speedport Router am MagentaZuhause Regio Anschluss ein



Schritt 6: Ersteinrichtung abgeschlossen!

9

Damit ist die Ersteinrichtung Ihres Speedport

am Zuhause Start Anschluss abgeschlossen.

Klicken Sie auf „Fertigstellen“.

In den Einzelmenüs des Speedport-

Konfigurationsprogramms können Sie bei Bedarf 
weitere Einstellungen vornehmen.

Ziehen Sie ggf. die Bedienungsanleitung zu Rate.

Beenden Sie das Konfigurationsprogramm mit 
Klick auf „Logout“.

Schritt für Schritt: So richten Sie Ihren Speedport Router am MagentaZuhause Regio Anschluss ein



Optional: Weitere Einstellungen Vornehmen
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Wenn Sie weitere Einstellungen an Ihrem 

Speedport vornehmen möchten, ziehen Sie 
bitte ggf. die Bedienungsanleitung zu Rate.

Auf den folgenden Seiten finden Sie noch kurze Hinweise ...

• ... zum Zurücksetzen des Speedport auf Werkseinstellungen,

• ... zur automatischen Aktualisierung der Speedport Firmware.

Schritt für Schritt: So richten Sie Ihren Speedport Router am MagentaZuhause Regio Anschluss ein



Speedport auf Werkseinstellungen 
zurücksetzen (Konfigurationsprogramm)
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Statt per Reset (vgl. Seite 3) können Sie Ihren Speedport auch mittels des Konfigurationsprogramms auf die 

Werkseinstellungen zurücksetzen.

Klicken Sie dazu im Übersichtsbildschirm auf die Schaltfläche „Einstellungen“.

Wählen Sie anschließend den Eintrag 

„Problembehandlung“ aus.

Klicken Sie auf „Zurücksetzen aller Einstellungen“ 

und dann auf „Werkseinstellungen“.

Schritt für Schritt: So richten Sie Ihren Speedport Router am MagentaZuhause Regio Anschluss ein



Automatische Firmware Updates Deaktivieren
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In der Werkseinstellung führt der Speedport am MagentaZuhause Regio Anschluss Firmware 

Updates automatisch aus. Auf diese Weise wird die Betriebssoftware des Gerätes immer auf dem 
neuesten Stand gehalten. Wir empfehlen, diese Einstellung beizubehalten.

Sie können die automatische Ausführung von Firmware Updates deaktivieren (nicht empfohlen).

Betätigen Sie dazu die entsprechende Schaltfläche im Menüpunkt „Einstellungen / Firmware Update“.

Beachten Sie bitte auch den Hinweis auf der nächsten Seite!

Schritt für Schritt: So richten Sie Ihren Speedport Router am MagentaZuhause Regio Anschluss ein



Automatische Firmware Updates wieder 
Aktivieren
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Haben Sie die automatische Ausführung von Firmware Updates in der Vergangenheit deaktiviert, können Sie 

diese durch Klick auf die entsprechende Schaltfläche wieder aktivieren.

Zur Durchführung von Firmware Updates stehen Ihnen auch die Optionen „Auf Update prüfen“ 
und „Installieren“ einer lokal gespeicherten Firmware-Datei zur Verfügung.

Weitere Informationen dazu finden Sie in der Bedienungsanleitung des Speedport.

Schritt für Schritt: So richten Sie Ihren Speedport Router am MagentaZuhause Regio Anschluss ein



Wenn etwas mal nicht klappt ...

▪ Diese Anleitung und die darin enthaltenen Abbildungen sind nach bestem Wissen zusammengestellt worden. Dennoch 
kann es vorkommen, dass die Darstellung auf Ihrem Bildschirm von der Abbildung in dieser Anleitung leicht abweicht 

oder Bezeichnungen etwas anders lauten.
Nehmen Sie die entsprechenden Einrichtungsschritte dann bitte sinngemäß vor.

▪ Prüfen Sie bei Fehlern bitte unbedingt, ob alle notwendigen Verbindungen (soweit zutreffend) ordnungsgemäß 
hergestellt sind:

▪ Sind die LAN-Kabel richtig eingesteckt?

▪ Ist das WLAN an allen betreffenden Geräten eingeschaltet?

▪ Wird der richtige WLAN-Schlüssel verwendet?

▪ Ist der Speedport am Stromnetz angeschlossen?

▪ Haben Sie alle Daten (Benutzername, Passwort, Rufnummern etc.) vollständig und richtig eingegeben?

▪ Wenn auf den ersten Blick alles korrekt verkabelt und eingegeben ist und es trotzdem nicht funktioniert: keine Panik ☺! 

Setzen Sie den Speedport wieder auf die Werkseinstellungen zurück und starten die Einrichtung erneut. 

▪ Wenden Sie sich an unsere MagentaZuhause Regio Hotline: 0800 33 06807.
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Schritt für Schritt: So richten Sie Ihren Speedport Router am MagentaZuhause Regio Anschluss ein



Firmware Version prüfen und Aktualisieren
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Öffnen Sie die Benutzeroberfläche (Konfigurationsprogramm) des Speedport Smart

(s. Seite 4 „Schritt 1: Öffnen der Benutzeroberfläche“).

Sollte nun der Einrichtungsassistent starten, beenden Sie diesen bitte mit Klick auf „Abbrechen“.

Wählen Sie im Übersichtsmenü bitte „Einstellungen“

aus und anschließend „Firmware-Update“.

Klicken Sie auf „Auf Update prüfen“.

Sollte ein Update vorliegen, folgen Sie den 

Anweisungen auf dem Bildschirm.

Wird kein Update gefunden, ist die Firmware Ihres Routers auf dem neuesten Stand.

Schritt für Schritt: So richten Sie Ihren Speedport Router am MagentaZuhause Regio Anschluss ein


