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Kurzanleitung

Schließen Sie Ihren Router direkt an, sobald Sie Zugang zur Telefondose haben. Wir prüfen dann vorab die Funktion Ihres  
Anschlusses. Bitte beachten Sie, dass Sie den Anschluss erst zum Bereitstellungstermin nutzen können.

Vor dem Bereitstellungstermin
Bitte schließen Sie Ihren Router direkt an, sobald Sie Zugang zur Telefondose haben!  
Bis zur Freischaltung ist der Anschluss noch nicht mit dem Internet verbunden.

	 1	 Schließen Sie den Router frühestmöglich an.

	 2	 Prüfen Sie Ihr Router-Modell.

Prüfen Sie mit dem Schnell-Check unter www.telekom.de/passt-mein-router, ob Ihr Router-Modell für Ihren Tarif geeignet ist.

	 3	 So können Sie Ihren Router einrichten.

Anderes Router-Modell
	→ Bedienungsanleitung Ihres Geräts

Anderer Speedport Router
	→ MeinMagenta App oder
	→ diese Anleitung

Speedport Router mit MeinMagenta App
Scannen Sie den QR-Code und installieren Sie die MeinMagenta App. Verbinden Sie Ihren Speedport Router Schritt für 
Schritt mit dem Internet. Oder besuchen Sie www.telekom.de/anschluss-einrichten-per-app

Bitte beachten Sie, dass Sie bis zur Freischaltung nicht mit dem Internet verbunden sind.

Unter „Telefone kabellos 
verbinden“ finden Sie 
weitere Tipps.

	 4	 Verkabeln Sie den Router und Ihre Telefone.

Nach dem Bereitstellungstermin
Wir prüfen Ihren Router und schalten den Anschluss frei. Fahren Sie erst fort, wenn Ihr Router 
mit dem Internet verbunden ist.

Wann Ihr Router bereit ist und wie Sie ihn einrichten, entnehmen Sie der Bedienungsanleitung Ihres Geräts.

	 1	 Warten Sie, bis der Router bereit ist.

Wo Sie WLAN-Name und -Passwort bzw. -Schlüssel finden, entnehmen Sie der Bedienungsanleitung Ihres Geräts.

Alternativ können Sie Ihren Computer auch per Kabel (gelbe Stecker) mit Ihrem Router verbinden.

	 2	 Verbinden Sie den Router mit Smartphone, Tablet oder Computer.

Geschafft! Viel Spaß mit Ihrem Telekom Produkt.
Sie können jederzeit die MeinMagenta App nutzen, um dort den Status eines Speedport Routers und des Internets zu sehen, 
Einstellungen zu ändern und Ihr WLAN zu teilen.

RouterTelefondose

DSL Power Telefon

Buchsenplatzierung
kann abweichen.

Steckdose Telefon

http://www.telekom.de/passt-mein-router
http://www.telekom.de/anschluss-einrichten-per-app


Was sonst noch wichtig ist
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Sie können jedes Mobilteil mit DECT/GAP-Standard per Funk mit 
dem Router verbinden. Bitte schauen Sie dazu in die Bedienungs

anleitung des Herstellers. Allerdings ist es möglich, dass nicht 
alle Funktionen zur Verfügung stehen.

Telefone kabellos verbinden

Ihre SprachBox ist eingeschaltet

Die SprachBox nimmt ab sofort Ihre Anrufe entgegen, wenn Sie 
nicht erreichbar sind. Ihre Nachrichten von Ihrem Anschluss  
aus abfragen, Einstellungen ändern oder die Box aus- und wieder 
einschalten können Sie unter 0800 33 02424 (kostenfrei).

Weitere Infos: www.telekom.de/sprachbox

Führen Sie einen oder mehrere der folgenden Schritte aus:

1. Leuchtanzeigen überprüfen
Informationen zu den Leuchtanzeigen finden Sie in der 
Bedienungsanleitung Ihres Routers oder im Router-Pass.

2. Router neu starten
Wie Sie Ihren Router neu starten, entnehmen Sie der 
Bedienungsanleitung Ihres Geräts. Starten Sie dann die 
Einrichtung erneut, falls Sie diese noch nicht durchführen 
konnten.

3. Bedienungsanleitung benutzen
Weitere Hilfestellung leistet die Bedienungsanleitung Ihres 
Routers.

4. WLAN des Routers verbessern
Ist Ihr WLAN langsam oder instabil, finden Sie hier nützliche 
Tipps: www.telekom.de/wlan-hilfe

Wünschen Sie Unterstützung?
Unsere Experten sind gern für Sie da. Buchen Sie die Persönliche 
Installation unter www.telekom.de/persoenliche-installation 
oder rufen Sie unsere kostenfreie Hotline 0800 33 01000 an.

Wenn etwas nicht funktioniert

Tipps und Infos

Wollen Sie Ihre Passwort-Sicherheit weiter erhöhen?
Dann vergeben Sie persönliche und sichere Passwörter 
insbesondere als Gerätepasswort des Routers, für den Internet
Zugang und für WLAN, um noch besser geschützt zu sein. 
Hinweise hierzu finden Sie in der Bedienungsanleitung Ihres 
Routers.

Informationen zur Datenübertragung
Unter www.breitbandmessung.de können Sie gleich nach der 
Einrichtung die Datenübertragungsrate an Ihrem Anschluss messen.

Optimales WLAN in Ihrem Zuhause
Wie Sie Ihre Heimvernetzung zu Hause weiter optimieren und 
verbessern können, erfahren Sie hier:  
www.telekom.de/heimvernetzung

Nützliche Hilfen beim Start mit Ihrem neuen Telekom 
Anschluss
Damit Sie Ihr Produkt optimal nutzen können, haben wir für Sie 
die wichtigsten Einsteiger-Tipps zusammengestellt. Alles unter 
www.telekom.de/starter-tipps

Mit der MeinMagenta App haben Sie Speedport Router und Internet jederzeit im Blick

Nutzen Sie die MeinMagenta App, um dort im Bereich 
Zuhause den Status des Speedport Routers und des  
Internets zu sehen, Einstellungen zu ändern und Ihr 
WLAN zu teilen.

MeinMagenta App  
kostenlos herunterladen.  
telekom.de/meinmagenta-zuhause

tel:08003302424
http://www.telekom.de/sprachbox
http://www.telekom.de/wlan-hilfe
http://www.telekom.de/persoenliche-installation
tel:08003301000
http://www.breitbandmessung.de
http://www.telekom.de/heimvernetzung
http://www.telekom.de/starter-tipps
http://www.telekom.de/meinmagenta-zuhause
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