Speedport 7 WLAN-Verstarker Plus

Bedienungsanleitung

Connecting
"R" yourworld.



Inhaltsverzeichnis

Einflihrung
Bevor Sie loslegen
Informationen zur Barrierefreiheit
Ubersicht lhres WLAN-Verstarkers
Ubersicht der Leuchtanzeige

Sicherheitshinweise und Datensicherheit

AnschlieRen und Einrichten
Wie funktioniert Mesh?

WLAN-Verstarker aufstellen

Mit MeinMagenta App einrichten
Manuelle Einrichtung
Internet-Ausfallschutz

WLAN-Verstarker vortibergehend ausschalten

Wenn etwas nicht funktioniert
Welche Losungswege gibt es?
Selbsthilfe bei Problemen

Zurlcksetzen auf Werkseinstellungen

Was Sie sonst noch wissen sollten
Anhang

Technische Daten

Inhaltsverzeichnis

2

Seite 3
Seite 4
Seite 5
Seite 6
Seite 7

Seite 11
Seite 12
Seite 14
Seite 15
Seite 18
Seite 19

Seite 21
Seite 22
Seite 23

Seite 25
Seite 27



Bevor Sie loslegen

Lesen und beachten Sie diese Bedienungsanleitung vor dem Gebrauch lhres WLAN-Verstarkers.

Nehmen Sie Ihren WLAN-Verstarker nicht in Betrieb, wenn er beschadigt ist!
Wenden Sie sich im Zweifelsfall an den Technischen Service. Rufen Sie uns an unter 0800 330 1000
oder besuchen Sie uns online unter: www.telekom.de/kontakt

Zur Einrichtung und Nutzung Ihres WLAN-Verstarkers bendtigen Sie:
= Einen Festnetzanschluss der Telekom Deutschland GmbH

= Einen Speedport 7 mit aktiver Internetverbindung

= Die kostenlose MeinMagenta App

= Einen Telekom-Login

= Ein Mobilfunkendgerat

WLAN-Verstarker Netzteil

—

Mit der MeinMagenta App und Ihrem Telekom-Login fiihren Sie die Einrichtung und Konfiguration Ihres
WLAN-Verstarkers durch.

Ihr WLAN-Verstarker enthalt voraktivierte Dienste, die in der MeinMagenta App deaktiviert werden
kénnen. lhr WLAN-Verstarker speichert Daten online, verschlisselt in Cloud-Systemen.

Beachten Sie die Datenschutzhinweise zur Nutzung dieses Gerats unter:
www.telekom.de/datenschutz-cloud-router

Einflihrung
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Informationen zur Barrierefreiheit

Ihr WLAN-Verstarker und diese Bedienungsanleitung sind so gestaltet, dass sie barrierefrei nutzbar
sind.

Auf der Riickseite Ihres WLAN-Verstarkers sind flihlbare Symbole. Die Symbole helfen bei der
Orientierung. Die Symbole sind auf den entsprechenden Tasten oder unmittelbar neben den Buchsen/
Tasten angebracht. Sie sind in dieser Bedienungsanleitung im Text als zusatzliche Hilfe aufgefihrt.

Die folgenden Informationen helfen Ihnen zur weiteren Orientierung:

= Bei der korrekten Ausrichtung lhres WLAN-Verstarkers sind die zwei StandfiiRe des Gerates unten.
Die Anschlisse befinden sich im Anschlussfeld in der unteren Halfte.

= Ander Ruckseite Ihres WLAN-Verstarkers sind im Anschlussfeld die Tasten und die Anschlisse.

= Die aktuelle Version dieser Bedienungsanleitung und weitere Informationen zur Barrierefreiheit
finden Sie im Internet unter: www.telekom.de/bfsg-sp7wvp

Die folgenden Tasten und Anschlisse sind auf Ihrem WLAN-Verstarker:

Beschreibung Bezeichnung Position
—I— Plus +Taste (Anmelden/WPS) Erste von oben
B°®  Strich mit einem Punkt LAN1-Buchse Zweite von oben
0 °° Strich mit zwei Punkten LAN2-Buchse Dritte von oben
(') Unterbrochener Kreis Ein/Aus-Taste Dritte von unten
A Dreieck Reset-Taste Zweite von unten
@ Oval Power-Buchse Erste von unten
Einflihrung
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Ubersicht Ihres WLAN-Verstarkers

Vorderseite Rickseite

Leuchtanzeige

—
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Ubersicht der Leuchtanzeige

Die Leuchtanzeige auf der Vorderseite lhres WLAN-Verstarkers informiert Sie tber die wichtigsten
Geratezustande.

Informationen zu der Leuchtanzeige finden Sie in der folgenden Ubersicht:

Zustand Beschreibung

) Ihr WLAN-Verstarker ist optimal mit Ihrem WLAN-Mesh-Netzwerk
leuchtet dauerhaft verbunden.
* Bitte warten. Inr WLAN-Verstarker ist beschaftigt.
blinkt
Ihr WLAN-Verstarker wartet darauf, dass Sie es manuell
o mit dem WLAN Mesh-Netzwerk verbinden.
pulsiert langsam Driicken Sie die +Taste (Anmelden/WPS) an lhrem
WLAN-Verstarker und Ihrem Speedport 7 Router.
) O C D Schwache Verbindung zu Ihrem WLAN-Mesh-Netzwerk.

Positionieren Sie Ihren WLAN-Verstarker naher an Ihrem
Speedport 7 Router oder lhren anderen WLAN-Verstarkern.
Nutzen Sie die MeinMagenta App zur Problembehandlung.

leuchtet wiederholt fir 3
Sekunden mit kurzen Pausen

D © @ @ ©® @ hr WLAN-Verstarker ist auRerhalb der WLAN-Mesh-Reichweite.

leuchtet wiederholt fiir 3 Positionieren Sie Inren WLAN-Verstarker naher an Ihren Speedport
Sekunden und blinkt 2 x kurz oder lhren anderen WLAN-Verstarkern.
dazwischen Nutzen Sie die MeinMagenta App zur Problembehandlung.
O

Ihr WLAN-Verstarker ist ausgeschaltet.
aus

Einflihrung
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Sicherheitshinweise und Datensicherheit

Bestimmungsgemale Verwendung
Ihr Speedport 7 WLAN-Verstarker Plus ist ein haushaltstibliches Gerat, das Ihr Zuhause mit dem
Internet verbindet.

Ihr WLAN-Verstarker ermoglicht die Kommunikation von verbundenen Geraten tiber Funk (WLAN).

Ihr WLAN-Verstarker ist fiir den privaten oder gewerblichen Gebrauch in geschlossenen Raumen
vorgesehen.

Jede andere als die hier beschriebene Verwendung gilt als nicht bestimmungsgemal. Wenn Sie etwas
ohne Erlaubnis veridndern oder umbauen, verlieren Sie den Garantieanspruch. Offnen Sie lhren WLAN-
Verstarker in keinem Fall selbst und flihren Sie keine eigenen Reparaturversuche durch.

Funktionsweise
Zur Nutzung lhres WLAN-Verstarkers bendtigen Sie folgendes:

= Einen Festnetzanschluss der Telekom Deutschland GmbH
= Die kostenlose MeinMagenta App mit einem Telekom Login
= Ein Mobilfunkendgerat

Sie konfigurieren lThren WLAN-Verstarker tber die MeinMagenta App mit lhrem Telekom Login.

Ihr WLAN-Verstarker verfligt Gber ein integriertes Mesh-WLAN, das sich selbst optimiert
(Kanalwechsel). Dazu werden Daten verschliisselt in die Cloud (ibertragen und dort verarbeitet.
Ihr WLAN-Verstarker bendtigt regelmalig Updates, um vertraglich vereinbarte Funktionen
bereitstellen zu kdnnen.

Der Einsatz Inres WLAN-Verstarkers setzt voraus, dass ein Speedport 7 Router in Betrieb ist.
Kompatibilitat

Ihr WLAN-Verstarker wurde speziell fur die Verwendung mit dem WLAN-Router Speedport 7
entwickelt. Inr WLAN-Verstarker funktioniert nur richtig mit diesem Router.

Sicherheitshinweise und Datensicherheit
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Sicherheitshinweise
Die falsche Nutzung Ihres WLAN-Verstarkers kann zu Verletzungen oder Beschadigungen fiihren.
Die folgenden Sicherheitshinweise schiitzen Sie und Ihren WLAN-Verstarker.

Schlielten Sie lhren WLAN-Verstarker nicht wahrend eines Gewitters an. Nehmen Sie vor einem
Gewitter alle Gerate vom Strom- und Telefonnetz. Ziehen Sie alle Stecker. Bei einem Blitzeinschlag
droht die Gefahr eines elektrischen Schlags.

Verwenden Sie lhren WLAN-Verstarker aufrecht und halten Sie alle Luftungsschlitze frei.

Ihr WLAN-Verstarker wird wahrend des Betriebes warm - dies ist normal. Stellen Sie eine ausreichende
Beluftung Ihres WLAN-Verstarkers sicher. Er benétigt einen seitlichen Abstand von mindestens 20 cm
zu Objekten und Wanden.

Verwenden Sie ausschlie3lich das mitgelieferte Netzteil. SchlieRen Sie Ihren WLAN-Verstarker an eine
leicht zugangliche Steckdose an.

Stellen Sie lhren WLAN-Verstarker nicht auf warmeempfindliche Oberflachen. Ihr WLAN-Verstarker
kdnnte diese im Betrieb beschadigen.

Bertihren Sie Inren WLAN-Verstarker oder das Netzteil niemals mit nassen Handen. Es besteht die
Gefahr eines elektrischen Schlags.

Berihren Sie niemals die Kontakte an den Anschlussbuchsen Ihres WLAN-Verstarkers oder des
Netzteils. Elektrostatische Entladung kann zu einer Beschadigung lhres WLAN-Verstarkers flihren.

Ihr WLAN-Verstarker funktioniert nur einwandfrei an einer korrekt installierten Steckdose.

Reparatur und Reinigung

Wenn Sie an Threm WLAN-Verstarker einen technischen Defekt vermuten, nehmen Sie ihn nicht in
Betrieb. Offnen Sie nicht das Gehduse und unternehmen Sie keine eigenstandigen Reparaturversuche.
Wenden Sie sich an den Technischen Service der Telekom.

Reinigen Sie Ihren WLAN-Verstarker ausschlieBlich mit einem antistatischen Tuch. Es sollte trocken,
weich und fusselfrei sein. Vermeiden Sie Reinigungs- oder Losungsmittel, um hren WLAN-Verstarker
nicht zu beschadigen.

Sicherheitshinweise und Datensicherheit
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Kabel
Vermeiden Sie Belastung (z. B. durch Mobel) oder Beschéadigung (z. B. durch Knicke) von Kabeln, da
diese zu Einschrankungen oder Ausfall des Gerates fiihren kbnnen.

Verwenden Sie ausschliel3lich das Netzteil und die Kabel aus der Verpackung lhres WLAN-Verstarkers.

Funksignale

Die Antennen lhres WLAN-Verstarkers senden und empfangen Funksignale, z. B. fiir die Bereitstellung
Ihres WLAN. Stellen Sie Ihren WLAN-Verstarker nicht in unmittelbarer Nahe zu Schlaf- und
Kinderzimmern auf. So halten Sie die elektromagnetische Belastung so gering wie maglich.

WLAN-Verstéarker vor Zugriff schiitzen
Stellen Sie Ihren WLAN-Verstarker an einem Ort auf, wo sich niemand unbefugt Zugang zu lhren
WLAN-Daten verschaffen kann.

Geratepasswort
Auf dem Typenschild finden Sie das Geratepasswort Ihres WLAN-Verstarkers.

EasySupport

EasySupport ist ein Service flir Kunden der Telekom. Ihr WLAN-Verstarker unterstiitzt bei Auslieferung
die folgenden Funktionen: Automatische Einrichtung, Automatisches Firmware-Update, Wichtige
Einstellungen sichern

Bei Problemen mit Inrem WLAN-Verstarker, helfen Ihnen unsere Mitarbeiter tiber die
Fernunterstiitzung. Durch lhre Zustimmung kann diese Funktion im Stérungsfall verwendet werden.

Sie kdnnen lhre Zustimmung jederzeit im Kundencenter zurlickziehen.

Beachten Sie, dass EasySupport an einigen MagentaZuhause Regio Anschliissen nicht unterstitzt
wird.

Ausflhrliche Informationen finden Sie im Internet unter: www.telekom.de/easysupport

Sicherheitshinweise und Datensicherheit
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Wie funktioniert Mesh?

Ein WLAN-Mesh-Netzwerk ermdéglicht ein flachendeckendes WLAN-Signal. Es ist in allen Raumen
unterbrechungsfrei. Voraussetzung sind eine ausreichende Anzahl an Mesh-Geraten und die korrekte
Aufstellung.

Die optimale Mesh-Abdeckung erreichen Sie mit einem Speedport 7 Router. Erganzen Sie dazu eine
Anzahl WLAN-Mesh-Repeater.

Das Mesh-Netzwerk kann aus insgesamt bis zu 6 verschiedenen Mesh-Geraten bestehen.
Beispielsweise einem Speedport 7, einem Speedport 7 WLAN-Verstarker Plus und vier Speedport 7

WLAN-Verstarkern. Mindestens eines der Gerate muss ein Speedport 7 Router sein.

Alle verbundenen Mesh-Gerate kommunizieren standig miteinander. Sie schicken Daten automatisch
auf dem besten Weg zu Ihren verbundenen Geraten, beispielsweise einem Smartphone.

So kdnnen Sie im ganzen Haus WLAN ohne Unterbrechung und in bester Geschwindigkeit nutzen.

AnschlieRen und Einrichten
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WLAN-Verstarker aufstellen

b
ﬂ';-,,,e )
|

Positionieren Sie lhnren WLAN-Verstarker innerhalb des optimalen Sendebereichs lhres Speedport
Routers.

Ihre Wohnung verflgt Gber eine LAN-Verkabelung? Dann kénnen Sie lhren WLAN-Verstéarker auch
per Netzwerkkabel an den Speedport Router anschlief3en. So sind Sie unabhéangig vom optimalen
Sendebereich.

Tipp: Optimale Ergebnisse erhalten Sie durch die Positionierung von
mindestens einem WLAN-Verstarker pro Etage oder in jedem zweiten Raum.

AnschlieRen und Einrichten
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Hindernisse

Stellen Sie Thren WLAN-Verstarker freistehend und zentral auf. Hindernisse beeintrachtigen den
WLAN-Empfang. Vermeiden Sie einen Aufstellort in direkter Nahe zu anderen elektronischen Geraten
(z. B. Fernseher).

Hoch
Stellen Sie lhren WLAN-Verstarker ca. 0,5 bis 2 m tber dem FulRboden und nicht in Raumecken auf.

AnschlieRen und Einrichten
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Mit MeinMagenta App einrichten

SchlieRen Sie Ihren WLAN-Verstarker mit Hilfe der MeinMagenta App an.
Mit der MeinMagenta App richten Sie lhren WLAN-Verstéarker barrierefrei ein.
Die MeinMagenta App hilft lhnen auch, Probleme wahrend der Nutzung selbst zu l6sen.

MeinMagenta App kostenlos herunterladen

Laden Sie sich die MeinMagenta App aus dem App Store, von Google Play oder unter:
www.telekom.de/wlan-erweitern

# Ladenim JETZT BEI
¢ App Store ” Google Play

Oder scannen Sie den folgenden QR-Code:

Beachten Sie, dass Sie als MagentaZuhause Regio Kunde die MeinMagenta App nur eingeschrankt
verwenden kénnen.

AnschlieRen und Einrichten
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Manuelle Einrichtung

Auch ohne die MeinMagenta App konnen Sie lhren WLAN-Verstarker einrichten.
Folgen Sie dazu den folgenden Handlungsschritten.

Um lhren WLAN-Verstarker manuell einzurichten,

muss lhr Speedport Router bereits online sein.

1. AnschlieBen und Startvorgang abwarten

Schliefen Sie Ihren WLAN-Verstéarker an eine
funktionierende Steckdose an.
lhr WLAN-Verstarker startet automatisch.

Falls Thr WLAN-Verstarker nicht automatisch
startet, driicken Sie die Ein/Aus-Taste.

Die Ein/Aus-Taste ist auf der Riickseite lhres
WLAN-Verstarkers das dritte Element von unten.
Im ausgeschalteten Zustand steht die Ein/Aus-
Taste deutlich hervor.

Wahrend des Startvorgangs blinkt die Leuchtan-
zeige auf der Vorderseite. Warten Sie S Minuten,
bis die Leuchtanzeige langsam pulsiert.

2. WLAN-Verstarker verbinden

Dricken Sie die +Taste (Anmelden/WPS) auf der
Rickseite lhres Speedport Routers und fahren Sie
mit Handlungsschritt 3 fort.

Der Anmeldemodus ist jetzt fiir 2 Minuten
eingeschaltet. Die Leuchtanzeige auf der
Vorderseite lhres Speedport Routers beginnt zu
blinken.

5 min
¢ @)
4 1k
1 E
®i
Speedport 7 Router

@ Il

Isa asn v
¥
5qy  samog

o

AnschlieRen und Einrichten
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3. Verbindungsvorgang abwarten

Driicken Sie innerhalb von 2 Minuten die +Taste

(Anmelden/WPS) an Ihnrem WLAN-Verstarker.
Die +Taste (Anmelden/WPS) ist auf der

Ruckseite lhres WLAN-Verstarkers das erste 2 min
Element von oben.

Ihr WLAN-Verstarker

wird jetzt verbunden und

innerhalb der nachsten S
Minuten automatisch

eingerichtet.

IV LNV uspjawuy

oSz
mod 335 NV

4. Leuchtanzeige priifen

Die Einrichtung ist abgeschlossen, wenn die
Leuchtanzeige an Ihrem WLAN-Verstarker
dauerhaft leuchtet.

Bei Problemen mit der Einrichtung lhres WLAN-
Verstarkers, siehe Seite 6 TS

AnschlieRen und Einrichten
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Einrichtung abgeschlossen




Internet-Ausfallschutz
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Bei einer Storung der Internetverbindung, bietet Ihr Speedport 7 WLAN-Verstarker Plus
unterbrechungsfreies Internet. Dies wird durch das integrierte LTE-Modul ermdéglicht.

Sie konnen den LTE-Empfang Ihres WLAN-Verstarkers (iber die Leuchtanzeige priifen.
Folgen Sie dazu dem folgenden Handlungsschritt.

Driicken Sie flir 10 Sekunden die +Taste (Anmelden/WPS) an der Riickseite Ihres WLAN-Verstarkers.
Die Leuchtanzeige an der Vorderseite lhres WLAN-Verstarkers zeigt den aktuellen LTE-Empfang an:

Zustand Beschreibung

pulsiert langsam

Der LTE-Empfang ist gut.

A\ V4
<

e Der LTE-Empfang ist ausreichend.
blinkt

D @ @ Der LTE-Empfang ist schlecht. Positionieren Sie |hren
WLAN-Verstarker an einem anderen Aufstellort.

Ein geeigneter Aufstellort ist in Fensternahe mit
Ausrichtung zum nachsten Mobilfunkmast.

leuchtet wiederholt fiir 4 Sekunden
mit kurzen Pausen

G oo@ o9
leuchtet wiederholt flir 4 Sekunden Kein LTE-Empfang vorhanden.
und blinkt 2 % kurz dazwischen

AnschlieRen und Einrichten

18



WLAN-Verstarker vorubergehend
ausschalten

\—\ Ausgeschaltet Eingeschaltet

Netzteil verwenden.

Sie konnen Ihren WLAN-Verstarker vortibergehend ausschalten.
Dies kann beispielsweise bei langerer Abwesenheit (z. B. Urlaubsreise) sinnvoll sein.

1. Dricken Sie die Ein/Aus-Taste |hres WLAN-Verstarkers.
Die Ein/Aus-Taste ist auf der Riickseite Ihres WLAN-Verstarkers das dritte Element von unten.

Sie schalten dadurch nur dieses Gerat aus. Inr WLAN-Mesh-Netzwerk bleibt iber andere Geréate
eingeschaltet.

Erlischt die Leuchtanzeige an der Vorderseite, ist lhr WLAN-Verstarker ausgeschaltet.
Im ausgeschalteten Zustand steht die Ein/Aus-Taste deutlich hervor.

Sie konnen Ihren WLAN-Verstarker jederzeit wieder einschalten:

2. Drucken Sie erneut die Ein/Aus-Taste.
Die Ein/Aus-Taste ist auf der Rlckseite Ihres WLAN-Verstarkers das dritte Element von unten.

Leuchtet die Leuchtanzeige an der Vorderseite dauerhaft, ist Inr WLAN-Verstarker wieder
verbunden.

AnschlieRen und Einrichten
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Wenn etwas nicht funktioniert



Welche Losungswege gibt es?

Etwas funktioniert nicht, wie Sie es erwarten und Sie mdchten versuchen, das Problem selbst zu
beheben? Nutzen Sie zunachst die folgenden einfachen Losungswege:

1.

Starten Sie Ihren WLAN-Verstarker neu, sieche Seite 19 -

Driicken Sie zum Ausschalten die Ein-/Aus Taste auf der Rickseite Ihres WLAN-Verstéarker.

Dricken Sie anschlieBend zum Einschalten erneut die Ein-/Aus Taste.

Starten Sie Ihren Computer neu.

Verwenden Sie die MeinMagenta App, siehe Seite 14 TS

Die MeinMagenta App unterstitzt Sie bei der Einrichtung und hilft hnen, Probleme selbst zu l6sen.
Informationen zum Einrichten lber die MeinMagenta App finden Sie unter:
www.telekom.de/wlan-erweitern

Nutzen Sie die vorgeschlagenen Hilfestellungen der Selbsthilfe bei Problemen, siehe Seite 22 T

Nutzen Sie die Telekom-Hilfeseiten im Internet unter: www.telekom.de/hilfe

Stellen Sie die Werkseinstellungen wieder her, siehe Seite 23 =TS

Wenn etwas nicht funktioniert
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Selbsthilfe bei Problemen

Eine Auswahl von Losungen fiir verschiedene Probleme finden Sie auf den folgenden Seiten. Weitere
Hinweise zur Lésung Ihres Problems finden Sie im Internet unter: www.telekom.de/hilfe

Ich kann meinen WLAN-Verstéarker nicht mit meinem Speedport 7 verbinden.
Schlagt die Verbindung lhres WLAN-Verstarkers und Ihrem Speedport Router fehl, pulsiert die
Leuchtanzeige an lhrem Speedport.

Positionieren Sie Ihren WLAN-Verstarker naher an Inrem Speedport Router. Driicken Sie die +Taste
(Anmelden/WPS) auf der Riickseite Ihres Speedport Routers. Driicken Sie innerhalb von 2 Minuten die
+Taste (Anmelden/WPS) auf Inrem WLAN-Verstéarker.

Schlagt die Verbindung erneut fehl, setzen Sie lhren WLAN-Verstarker auf Werkseinstellungen zurtick.
Wie Sie ein Zurlicksetzen auf die Werkseinstellungen ausfiihren, erfahren Sie auf Seite 23 -
AnschlieRend wiederholen Sie den Verbindungsvorgang, siehe Seite 15 TS

Warum kann ich mit meinem Endgerat (z. B. Smartphone) keine Verbindung zum WLAN aufbauen?
Priifen Sie, ob das WLAN Ihres Speedport 7 Routers eingeschaltet und lhr WLAN-Verstarker
ordnungsgemal verbunden ist. Priifen Sie, ob an allen Geraten innerhalb lhres Heimnetzwerks die
gleiche Verschlisselung eingestellt ist. Einige altere Gerate (z. B. iPad 2) unterstiitzen keine hohere als
die WPA2-Verschlisselung.

Warum funktioniert mein WLAN-Verstérker nach einem Firmware-Update nicht mehr?
Eventuell ist beim Aktualisieren der Firmware ein Problem aufgetreten.

Ein Zurlicksetzen auf die Werkseinstellungen konnte das Problem &sen.

Wie Sie ein Zurlicksetzen auf die Werkseinstellungen ausfiihren, erfahren Sie auf Seite 23 -

Wie komme ich in die Benutzeroberflache meines WLAN-Verstarkers?
Fir Einstellungen an Ihrem WLAN-Verstarker nutzen Sie die MeinMagenta App.

Statusinformationen und Firmware-Updates finden Sie in der Benutzeroberflache. Zugang zur
Benutzeroberflache erhalten Sie mit der IP-Adresse |hres WLAN-Verstarkers. Die IP-Adresse finden Sie
in der MeinMagenta App. Starten Sie lhren Computer und 6ffnen Sie lhren Internet-Browser.

Geben Sie die IP-Adresse lhres WLAN-Verstarkers in die Adresszeile lhres Internet-Browsers ein.

Wenn etwas nicht funktioniert
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Zurucksetzen auf Werkseinstellungen

uapjawuy

LNV

$/490

$/995°C
CNV1

1aMod }3say  sny/ulg

oo @

zz

Durch das Zurticksetzen werden bei Inrem WLAN-Verstarker die Werkseinstellungen wiederhergestellt.
So kdnnen Sie ein Problem beheben, dessen Ursache Sie nicht lokalisieren konnen.

Vorsicht beim Zurlicksetzen: Alle persénlichen Daten werden geldscht und die Werkseinstellungen
wiederhergestellt.

Bevor Sie lhren WLAN-Verstarker an Dritte Ubergeben, ziehen Sie das Netzwerkkabel.
Setzen Sie anschlieRend lhren WLAN-Verstarker auf die Werkseinstellungen zurtick.
So l6schen Sie die in Ihrem WLAN-Verstarker gespeicherten Einstellungen.

1. |hr WLAN-Verstarker muss mit dem Stromnetz verbunden sein.
2. Driicken Sie die Reset-Taste A kurz mit einem spitzen Gegenstand.
Die Reset-Taste A ist auf der Riickseite Ihres WLAN-Verstarkers das zweite Element von unten.

Ihr WLAN-Verstarker startet neu.

Sie haben Ihren WLAN-Verstarker auf die Werkseinstellungen zurlickgesetzt.
AnschlieRend missen Sie Inren WLAN-Verstarker neu mit Inrem Speedport verbinden.

Wenn etwas nicht funktioniert
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Was Sie sonst noch wissen sollten



Anhang

Technischer Service

Zusatzliche Beratung und Hilfe bei der Einrichtung erhalten Sie bei unserem Technischen Service.
Rufen Sie uns an unter 0800 330 1000 oder besuchen Sie uns online unter:
www.telekom.de/kontakt

Halten Sie bei einem Anruf die Seriennummer Ihres WLAN-Verstarkers bereit. Sie finden die
Seriennummer auf dem Typenschild, das sich auf der Unterseite Ihres WLAN-Verstarkers befindet.

Produktsicherheit

Die Verordnung tber die allgemeine Produktsicherheit VO (EU) 2023/988 verpflichtet zur
Kommunikation einer Kontaktadresse. Falls Ihr Produkt mit dem Stromnetz verbunden ist und Sie eine
Gefahrdung durch das Gerat vermuten, trennen Sie es zu lhrer eigenen Sicherheit vom Stromnetz.
Besteht eine mogliche Gefahrdung durch ein Festnetzprodukt der Telekom oder wurde eine
Gefahrdung verursacht, melden Sie dies unter: www.telekom.de/produktsicherheit

Riicknahme von alten Geraten

Hat das Gerat ausgedient, nutzen Sie fur das Altgerat das Riicknahmesystem der Telekom.

Nahere Informationen auf www.telekom.de/altgeraet-zurueckgeben oder bringen Sie das Altgeréat zur
Sammelstelle Inres kommunalen Entsorgungstragers (z. B. Wertstoffhof).

Das nebenstehende Symbol bedeutet, dass das Altgerat getrennt vom Hausmiill zu entsorgen
ist. Nach dem Elektro- und Elektronikgerategesetz sind Besitzer von Altgeraten gesetzlich
verpflichtet, alte Elektro- und Elektronikgerate einer getrennten Abfallerfassung zuzufiihren.

Bevor Sie das Endgerat entsorgen, empfehlen wir Ihnen die Léschung aller personlichen Daten durch
das Zurlicksetzen auf die Werkseinstellungen.

Die Telekom ist bei der Stiftung Elektro-Altgerate-Register unter der WEEE-Reg.-Nr.: DE 60 80 03 28
registriert. Hinweis fiir den Entsorgungstrager: Das Datum der Herstellung bzw. des Inverkehrbringens
ist auf dem Typenschild nach DIN EN 60062, Ziffer 8, angegeben.

Hersteller haben jahrlich die Erfiillung der Zielvorgaben nach dem Elektro- und Elektronikgerategesetz
(ElektroG) zu veroffentlichen. Informationen hierzu veréffentlicht das Bundesministerium fir Umwelt,
Naturschutz und nukleare Sicherheit.

Die Riickgabe von Mietgeraten wird Gber den Mietvertrag geregelt.

Firmware-Updates

Ihr WLAN-Verstarker unterstitzt die automatische Aktualisierung der Firmware zur Optimierung und
Funktionserweiterung bereits bei der Auslieferung. Steht ein Firmware-Update zur Verfligung, wird
dies automatisch installiert oder kann manuell installiert werden. Beachten Sie, dass ein Firmware-
Update bis zu fiinf Minuten dauern kann und die Funktion Ihres WLAN-Verstarkers nicht zur Verfiigung
steht.

Was Sie sonst noch wissen sollten
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Logos auf der Verpackung

Beschreibung
0

(1)

Connecting
"R" yourworld.

Symbole

Mesh-WLAN der Telekom. Fiir ein durchgangiges WLAN-Signal zur optimalen
Versorgung in allen Raumen.

Internet Ausfallschutz. Mit integriertem LTE-Modul fur unterbrechungsfreies Internet.

Das FSC-Logo mit dem Kennzeichen ,,Mix“ und dem Text ,Verpackung aus
verantwortungsvollen Quellen” zeigt folgendes an: Bei der Produktion der
Verpackung wurden sowohl Materialien aus FSC-zertifizierten Waldern und/oder
Recyclingmaterial und Materialien aus kontrollierten Quellen verwendet.

Die MagentaTV One wird hergestellt von der Telekom Deutschland GmbH.
Der Claim ,,Connecting your world“ bringt das Streben zum Ausdruck, Menschen mit
den Maglichkeiten der digitalen Welt zu verbinden.

O Schutzisoliertes Gehause (Schutzklasse II).
Dieses Symbol zeigt an, dass keine Verbindung zur elektrischen Masse (Ground) erforderlich ist.

=== CGleichspannung.
Dieses Symbol zeigt an, dass die mit dem Symbol gekennzeichneten Nennspannungen
Gleichspannungen sind.

ﬁ Verwendungsort.

Dieses Symbol zeigt an, dass das Gerat nur in geschlossenen Raumen betrieben werden darf.

@ Effizienzstufe.

Das Netzteil erfillt die Anforderungen der vorgeschriebenen Leerlaufverlustleistung.

Konformitatserklarung

WLAN-Verstarker Plus den Richtlinien 2014/53/EU, 2011/65/EU, (EU) 2019/882 sowie

c € Hiermit erklart die Telekom Deutschland GmbH, dass der Funkanlagentyp Speedport 7

der Verordnung (EU) 2024/1781 entspricht.
Der vollstandige Text der EU-Konformitatserklarung ist unter der folgenden
Internetadresse verflighar: www.telekom.de/ce-konform

Hersteller

Telekom Deutschland GmbH
Landgrabenweg 149

53227 Bonn

Tel. 0800 3301000
www.telekom.de/kontakt

Was Sie sonst noch wissen sollten
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Technische Daten

Bezeichnung

Beschreibung

Modell
LAN-Anschluss

LTE-Standard

LTE-Frequenzbereiche

LTE-Sendeleistung

Speedport 7 WLAN-Verstarker Plus

1x RJ45,10/100/1.000 auto MDI/MDIX
1x RJ45,10/100/1.000/2.500 auto MDI/MDIX

CAT 6 Mobile Modul (300 Mbit/s down, 50 Mbit/s up),
nur in Verbindung mit einem unterstiitzten Speedport 7 Router

703-803 MHz, 791-862 MHz, 880-960 MHz, 14521496 MHz,
1710-1880 MHz, 1920-2170 MHz, 2500-2690 MHz,
2570-2620 MHz

23 dBm bei LTE-Band (1, 3, 7, 8, 20, 28, 38)

Router-Sicherheit (Mobilfunk) NAT, Firewall

WLAN-Standard

WLAN-Frequenzbereich

WLAN-Ubertragungsrate

WLAN-Sendeleistung

WLAN-Sicherheit

Zulassige
Umgebungsbedingungen

Leistungsaufnahme
Abmessungen / Gewicht

Zulassung

Maximaler Ausbau

Netzteil

IEEE 80211 g/a/n/ac/ax/be (entspricht Wi-Fi 1-7, Download-
Geschwindigkeit von bis zu 6.760 MBit/s)

2,400-2,482 GHz (IEEE 80211 g/n /ax/be);
5,150-5,350 GHz und 5,470-5,725 GHz (IEEE 80211 a/n/ac/ax/be)

2,4 GHz: IEEE 802.11 g/n/ax/be — bis 688 Mbit/s,
5 GHz: IEEE 80211 a/n/ac/ax/be — bis 5.765 Mbit/s

2,400-2,482 GHz; bis 20 dBm
5,150-5,350 GHz; bis 23 dBm
5,470-5,725 GHz; bis 30 dBm

WPA2-Personal, WPA3-Personal-Transition, WPA3-Personal

5°C bis 40 °C, bei 5 % bis 95 % relative Luftfeuchtigkeit (nicht
kondensierend)

< 8 W (im vernetzten Bereitschaftsbetrieb)
ca.121x 50 x171mm/ca. 390 g

CE-Zertifizierung, zugelassen flr Deutschland, ausschlief3lich fiir die
Verwendung innerhalb geschlossener Raume

1% Speedport 7 und bis zu 5 X WLAN-Verstarker

Typ: FC024A11-120016E; Eingangsspannung: 230 V
Eingangswechselstromfrequenz: 50 Hz; Ausgangsspannung: 12,0 V
Ausgangsstrom: 1,6 A; Ausgangsleistung: 19,2 W

Durchschnittliche Effizienz im Betrieb: 90,51 %

Effizienz bei geringer Last (10 %): 86,43 %

Leistungsaufnahme bei Nulllast: 0,068 W

Was Sie sonst noch wissen sollten
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Erfahrene Mitarbeiter stehen Ihnen wahrend
der liblichen Geschaftszeiten zur Verfligung.
Hotline: 0800 330 1000

Internet: www.telekom.de/kontakt

Bedienungsanleitung fiir Speedport 7 WLAN-Verstarker Plus
Ausgabe 15.07.2025

Den aktuellen Stand der Bedienungsanleitung erhalten
Sie im Internet unter: www.telekom.de/bfsg-sp7wvp

Herausgeber:

Telekom Deutschland GmbH
Landgrabenweg 149

53227 Bonn
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