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Telekommunikationsanlage
Bedienungsanleitung

Y Telekom:



Sie haben sich fir die Telekommunikationsaniage amex 802 entschieden.

amex 802 ist eine kompakte und intelligente Telekommunikationsaniage far
zwei Wahlleitungen und acht Telefonanschlisse. Auerdem kénnen Sie
Tirsprechstelle, Turdffner, Turklingeltaste ader Einrichtungen, die Gber Mel-
dekontakt gesichert werden sollen, anschlieBen.

Nehmen Sie sich ein wenig Zeit und probieren Sie einmal alle Funktionen
lhrer neuen Antage aus. Diese Bedienungsanleitung hilft lnnen dabel.

Und so gehen Sie vor:

~ Die Abschnitte , Allgemeines” und ,Erlauterungen von Begriffen,
Symbolen und Ténen” sollten Sie unbedingt zuerst lesen.

— Haben Sie lhre amex 802 neu installiert, so lesen Sie dann die
Abschnitte ,Inbetriebnahme” auf Seite 14 und ,Programmierung” ab
Seite 67.

- Die eigentliche Bedienung lhrer Telekommunikationsanlage wird ab
Abschnitt 4 auf Seite 18 beschrigben.

- Wichtige Ubersichten finden Sie auf den Umschlagseiten:
Rufnummern- und Kennziffernplan auf den Innenssiten vorn,
die Anlagendatenblaiter im Umschlag hinten.



Rufnummern- und Kennziffernplan

Die Rufnummern |hrer amex 802 und die Kennziffern zur Aktivierung der
Leistungsmerkmale in der Ubersicht (Wahl von jedem Telefon méglich):

Kennziffer Belegung

21 Telefon am AnschluB T21

22 Telefon am Anschiufl T22

23 Tetefon am AnschluBl T23

24 Telefon am AnschluB T24

25 Telefon am AnschluB T25

26 Telefon am AnschiuB T26

27 Telefon am AnschluB T27

28 Tetefon am Anschluf T28

0 Wihileitung belegen oder Riickfrage beenden

Nachwahl 2 Bei besetztem Telefon ankiopfen

Nachwahl 4 Abhangig vom jeweiligen Ausgangszustand:
Ausgangszustand: Funktion:
Telefone klingeln Heranholen des Rufes
Wéhilanschlufl besetzt WiéhlanschluB vormerken
Internteilnehmer ist besetzt Ruckruf einleiten
Anklopfen auf Ihr Intern- Ruckfrage zum anklopfenden
gesprach Teilnehmer
Anklopfen auf ihr Extern- Ruckfrage zum anklopfenden
gesprich Teilnenmer
tnternriickfrage Teilnehmer in Konferenz holen
Ruckfrage aus Extern- Internteitnehmer Gbernirmmt
gesprich Externgesprach

g Tursprechstelle

Nachwahl 9 Im Tlrgespréch betatigt die 9 den Turdffner

3 Sammeldurchsage / Wahrend eines Externgespraches:
Zugriff auf Leistungsmerkmale der Vermittlungsstelle

11 Durchsage zum Zielielefon 26

12 Durchsage zum Zieltelefon 27

13 Durchsage zum Zieltelefon 28

6

Makeln



Kennziffern zur Aktivierung der Leistungsmerkmale, von jedem Telefon aus
moglich. Fur ,nn“ ist die Rufnummer des entsprechenden Telefons einzu-

setzen.

50

510
511

520
521

5311
5321
5331

5310
5320
5330

540
541

55

560
56nn

57

580.
581
582
590
591
592

70

71
72

73
74

75

77nn
770

+ 78nn
780

791

Vorgemerkte Wahlleitung idschen;
Automatischen Ruckruf léschen.
Anklopfschutz ausschalten,
Anklopfschutz einschalten.

Anrufschutz ausschalten,
Anrufschutz einschalten.

Signalisierung des Externrufes

fur Wahlleitung 1 einschalten,

fur Wahlleitung 2 einschalten,

fur beide Wahlleitungen einschalten.
Signalisierung des Externrufes

fur Wéhlleitung 1 ausschalten,

fur Wahlleitung 2 ausschalten,

fur beide Wahlleitungen ausschalten.

Nachtschaltung ausschalten,
Nachtschaltung einschalten.

Interne/externe Meldefunktion abbrechen.

Seniorenruf ausschalten,
Seniorenruf (Zieltelefon nn festlegen).

Raumiberwachung einschalten.

Kontakt 1 ausschalten,
Kontakt 1 einschalten,
Kontakt 1 fur 3 Sekunden Impuls einschaiten.
Kontakt 2 ausschalten,
Kontakt 2 einschalten,
Kontakt 2 fur 3 Sekunden Impuls einschaiten.

Nachwahl ins Amt (nur bei IWV-Betrieb).

Gezieltes Belegen der Wéhlleitung 1.
Gezieltes Belegen der Wéhlleitung 2.

Parken von externen Gesprachen,
Zurlickholen eines geparkten Gespraches.

Anrufbeantwortergesprach Gbernehmen.

Rufumleitung auf Telefon nn einrichten,
Rufumleitung l8schen.

,Rufumleitung vom Zieltelefon nn aus" einrichten,
JRufumleitung vom Zieltelefon aus” [6schen.

Coderuf 1,
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1.

1.1

1.2

Allgemeines

Allgemeine Anschalteerlaubnis fiir Endeinrichtungen I

Ihre Telekommunikationsanlage (TKAnI) amex 802
kénnen Sie selbst installieren und in Betrieb nehmen.
Die amex 802 erflllt die vom Bundesamt fur Telekom-
munikation (BAPT) erlassenen Bedingungen fur die
Allgemeine Anschalteerlaubnis (AAE), Vfg 134/1992.
Das Amitsblatt kdnnen Sie in allen Telekom Laden ein-
sehen.

Leistungsmerkmale I

Die Leistungsmerkmale der amex 802 in der Uber-
sicht:

Von jedem Telefon aus kann intern und extern tele-
foniert werden

Gezieltes Belegen der Wahlleitungen
Ruckfrage
Wiederanruf

Automatisches Halten und Ubergeben von exter-
nen Gesprachen

Weitergeben ohne Ankindigung
Heranholen von Gesprachen
Rufumleitung

Rufumleitung vom Zieltelefon aus
Makeln

Parken eines Externgespraches
Anklopfen

Anklopfschutz bei Datentbertragung

Einschrankung der Maglichkeit, externe Gespréache
zu fuhren oder entgegenzunehmen

Durchsage

Nachtschaltung

Signalisierungsberechtigungen programmierbar
Konferenzgespréche

Raumuberwachung



1.3

1.4

- Seniorenruf_
- Coderuf

— Zugriff auf Leistungsmerkmale der Vermittlungs-
stelle wéhrend einer externen Verbindung

- Die Wahlleitungen sind auch nutzbar bei Stromaus-
fall

- Turfreisprecheinrichtung, Ttréffner, Turklingel an-
schlieBbar

- Interne und externe Meldefunktion
— Programmierbare Kontakte

Wie Sie die einzelnen Leistungsmerkmale nutzen kon-
nen, wird ab Seite 18 ausfihrlich beschrieben.

Montageort I

Montieren Sie lhre amex 802 an einem geeigneten Ort,
an dem die Anlage nicht durch Wasser oder Chemika-
lien bespritzt werden kann.

Bitte beachten Sie dabei auch die Hinweise in der
Montageanleitung.

Reinigen, wenn’s nétig wird IEEENGGEGGEEEEEEEE

Wischen Sie die TKAnl amex 802 und die daran ange-
schlossenen Telefone einfach mit einem feuchten oder
einem Antistatiktuch ab, niemals mit einem trockenen
Tuch. Vermeiden Sie den Einsatz von sonstigen Putz-
mitteln.

Achten Sie auf jeden Fall darauf, daB keine Feuchtig-
keit in die Anlage eindringt und die Kilemmleisten trok-
ken bleiben.



2. Erlauterungen von Begriffen, Symbolen und
Tonen

21 Verwendete Begriffe I

Damit Sie nachfolgende Bedienhinweise besser ver-
stehen, wollen wir Sie vorab mit einigen Begriffen ver-
traut machen:

Amtsberechtigung

Sie kénnen durch Wahl einer Kennziffer ( 0, 71, 72)
eine Wahlleitung zum offentlichen Telefonnetz von
Telekom beiegen.

Coderuf

Sie kénnen Personen Uber zwei unterschiedliche, fest-
gelegte Ruftonfolgen rufen. Die Bedeutung der Rufe -
muB vorher mit den Personen abgesprochen werden.
Der Coderuf wird in der Regel an allen Telefonen si-
gnalisiert.

Endgerat
Gerate, die an die TKAnl angeschlossen werden kén-
nen, wie Telefon, Anrufbeantworter oder Telefaxgerét.

Externgesprich
Telefongesprach eines Teilnehmers der amex 802 mit
einem Teilnehmer Uber das 6ffentliche Telefonnetz.

Flashtaste

Funktionstaste bei Telefonen mit Mehrfrequenzwahl-
verfahren. Sie unterbricht beim Dricken den Stromflu
in der Telefonleitung fur eine definierte Zeit. Diese Un-
terbrechung kann die amex 802 als Signal auswerten.

Gesprachszustand

Zwei oder mehrere Telefonteilnehmer sprechen tber
die TKAnl miteinander. Es sind Extern- und Internge-
spréache zu unterscheiden.

Halbamtsberechtigt
Sie kénnen Externanrufe entgegennehmen, aber
selbst keine Externgesprache herstellen.



Interngesprach
Ein Telefongesprach zwischen Teilnehmern der amex
802 (Telefon 21-28).

Impulswahlverfahren (IWV)

Jeder Wahltaste des Telefons ist eine festgelegte An-
zahl von kurzen Unterbrechungen zugeordnet, die
nach dem Drucken einer Taste ausgegeben werden.
Sie sind als ,Knacken* im Hérer wahrnehmbar.

Mehrfrequenzwahlverfahren (MFV)

Jeder Wahltaste des Telefons sind bestimmte Téne
(bestimmte Frequenzen) zugeordnet, die nach dem
Drucken einer Taste ausgegeben werden. Sie sind als
Téne im Hoérer wahrnehmbar. An die amex 802 anzu-
schliessende MFV-Telefone missen eine Flashtaste
besitzen.

Programmieren

Unter Programmieren versteht man das Verdndern

und Neueinrichten von Leistungsmerkmalen und Funk-
tionen der amex 802.

Programmierstelle (Telefon 21)

Mit dem Telefon 21 kénnen Sie genauso telefonieren
wie mit den anderen angeschlossenen Telefonen. Die
Besonderheit besteht darin, daB3 Sie zuséatzlich be-
stimmte Leistungsmerkmale der TKAnI Uber dieses
Telefon programmieren kénnen.

Signalisierung

Allgemeiner Begriff fur ,Anzeige”, akustisch wie op-
tisch. Anrufe werden bei dieser Anlage durch Lauten
des Telefons ,signalisiert”.

Tursprechstelle (TFE)

Die Abkurzung TFE bedeutet Turfreisprecheinrichtung.
Sie stellt eine an die amex 802 anzuschaltende Zu-
satzeinrichtung dar. Zwischen den Telefonen der amex
802 und der Tursprechstelle an der Haustlr kénnen
Gesprache geflhrt werden. Fir die amex 802 ist nur
eine bestimmte, speziell entwickelte Tlrsprechstelle
ohne spezielles Modul anschlieBbar, die Sie aus-
schlieBlich bei Telekom oder im Telekom Laden bezie-
hen kdnnen.



Wahlverfahren

Verfahrensweise, wie die Anlage/das Telefon eine
Wah! durchflhrt (siehe oben: Impulswahlverfahren
(IWV) und Mehrfrequenzwahlverfahren (MFV)).

Wartemusik

Leiten Sie eine Ruckfrage ein oder parken Sie ein ex-
ternes Gesprach, so wird dem wartenden Externteil-
nehmer Musik eingespielt. Die Wartemusik 14Bt sich
Uber Schalter ein- und ausstellen (siehe Montageanlei-
tung Seite 11).

Wahlleitung

AnschluBleitung der amex 802 an das 6ffentliche Tele-
fonnetz von Telekom.

Zieltelefon

Ein von lhnen festgelegtes Telefon, an dem bestimmte
Anrufe wie Externanruf oder Tirstellenruf signalisiert
werden.

2.2 Verwendete Symbole I

Heben Sie den Horer lhres Telefons ab.

1

[ o ]

/ Sie haben den Horer abgehoben und fuhren ein Tele-
fongesprach.

Legen Sie den Horer thres Telefons auf.

Wahlen Sie eine Ziffer oder Rufnummer.

Driicken Sie die Flashtaste Ilhres MFV-Telefons.

Die Bedienprozeduren (ab Seite 14) sind dreispaltig
angelegt. In der mittleren Spalte wird beschrieben,
was Sie tun missen. Z.B.: Heben Sie den Hbérer ab.
Die Symbole in der linken Spalte veranschaulichen
diese Handlung. In der rechten Spalte wird beschrie-

10
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ben, was geschieht, nachdem Sie den Hborer abgeho-
ben haben. Sie héren z.B. den Internwéhlton.

Ubersicht der Hortone I

Internwéhlton. Signalisiert nach Abheben des Hérers,
daf Sie wahlen konnen.

Amtswahlton. Dauerton, wenn der WahlanschluB (z.B.
nach Wahl der Ziffer 0) belegt wird. Hérbar auch bei
Netzausfall an Telefon 21 (und Telefon 22 bei AnschiuB
der 2. Wéhlleitung).

Besetztton. Der angewahlte Teilnehmer ist nicht er-
reichbar oder ein Leistungsmerkmal ist nicht verfug-
bar.

Freiton. Dieser Ton signalisiert, daB bei einem angeru-
fenen Teilnehmer das Telefon klingelt.

Sonderwaéhiton. Sie héren diesen Ton im Hérer |hres
Telefons, wenn an lhrem Telefon die Rufumleitung, die
Nachtschaltung oder der Anrufschutz aktiviert ist.

Anmeldeton. Der Anmeldeton signalisiert lhnen im
Hdrer ein nicht Uber Kennziffer 9 angemeldetes Tele-
fon. Der Aufmerksamkeitston Meldekontakt (siehe un-
ten) hat den gleichen Takt wie der Anmeldeton.

Tiraufton. Signalisiert die Betatigung des TUrbffners.

Positiver Quittierton. Durchgeflhrte Prozedur ist von
der Anlage akzeptiert.

Negativer Quittierton. Durchgeflhrte Prozedur ist
nicht von der Anlage akzeptiert.

11



Anklopfton. Ein interner Teilnehmer klopft wahrend
Ihres Gespraches bei lhnen an.

W A0 WO

TFE Aufmerksamkeitston. Das Klingeln an der Tur

At UL e sinem besetzten Zieltelefon Uber den Aufmerk-
samkeitston signalisiert.

__ . Aufmerksamkeitston der Wahlleitung. Ein externer

Gt AW Taiinehmer will Sie, wahrend Sie ein Gesprach flhren,
anrufen. :
Aufmerksamkeitston Meldekontakt. Wird bei Ausio-

tot..tat..tat.tot..............t14¢. 10t

sung einer Meldung (nur bei interner Meldefunktion) in
ein bestehendes Gesprach eingeblendet.

Bereitschaftston. Signalisiert die Bereitschaft fur eine
Durchsage (am rufenden und gerufenen Telefon).

taduadauaouGaaaaat. .. tHaGat

2.4  Ubersicht der Ruftakte I

Internanruf. Sie werden intern direkt oder in Ruckfrage angerufen oder ge-
ben ein Gesprach direkt weiter.

Externanruf. Sie werden extern angerufen.

Wiederanruf. Sie haben in Ruckfrage aufgelegt und erhalten den Wieder-
anruf des gehaltenen Gesprachspartners, wenn der andere Teilnehmer das
Gesprach nicht tbernimmt.

Turstellenruf. Zieltelefon lautet nach Dricken der Turklingeltaste.

12



Coderuf 1. Alle Telefone klingeln im Takt von Coderuf 1.

Coderuf 2. Alle Telefone kiingein im Takt von Coderuf 2.

H =B = B = B =

Interner Melderuf. Eine Meldung wurde ausgelost.

13



3. Inbetriebnahme der amex 802

Nachdem Sie alle-in der Montageanleitung beschriebenen Arbeiten durch-
geflhrt haben, beginnen Sie mit der Inbetriebnahme.
Stecken Sie den Netzstecker noch nicht!

t
 gn

Hoérer des Telefons 21 Sie héren Dauerton

abheben. (Freiton der Wahi-
leitung 1).

Bei angeschlossener

2. Wéhlleitung:

Horer des Telefons 22 Sie horen Dauerton

abheben. (Freiton der W&h!-

leitung 2).

Horen Sie keinen Wahiton, so Uberprifen Sie die An-
schildsse noch einmal.

Von Telefon 21 bzw. 22 aus kénnen bereits jetzt exter-
ne Gesprache gefuhrt und entgegengenommen wer-
den. Falls Sie das Wahlverfahren threr Wéahileitungen
nicht kennen, kénnen Sie es ermitteln, indem Sie z.B.
versuchen, die Zeitansage der Telekom anzurufen.
Fubrt die Wahl am Telefon 21 zu keiner Reaktion, so
stellen Sie das Wahlverfahren um (siehe Bedienungs-
anleitung des Telefons).

Telefone, mit denen Sie externe Gespriche fiihren
wollen, miissen das gleiche Wahlverfahren haben
wie der WahlanschluB der Telekom.

3.1  Telefone ,anmelden N

14

Alle angeschlossenen internen Telefone mussen zu-
nachst bei der amex 802 ,angemeidet” werden, damit
die Anlage das jeweilige Wahlverfahren der Telefone
erkennt.

Stecken Sie den Netzstecker in die 230 V - Steckdose.
Die grine Kontrolleuchte im Gehausedeckel der Anla-
ge leuchtet auf. ’

Beginnen Sie bei Telefon 21 und fuhren Sie folgende
Prozedur nacheinander an jedem angeschlossenen
Telefon durch:



Horer abheben. Anmeldeton.

.9“ wahlen, positiver Quittierton.

S
cmm

-— M —
©

Horer auflegen.

Sie haben jetzt alle angeschlossenen Telefone und
das zugehdrige Wahlverfahren in der amex 802 ange-
meldet.

Jetzt sind alle Leistungsmerkmale des Auslieferungs-
zustandes nutzbar. Wollen Sie weitere Leistungsmerk-
male aktivieren, so mussen diese erst programmiert
werden (siehe ab Seite 67 ,Programmierung"”).

3.2 Zweite Wahlleitung ggf. ,,abmelden” I

Haben Sie nur eine Wahlleitung angeschlossen, so
mussen Sie die zweite Wahlleitung, die im Auslieferzu-
stand auch angemeldet ist, abmelden (siehe ,Pro-
grammierung” Seite 68).

3.3 Auslieferzustand der amex 802 NN

Nach der Anmeldung sind folgende Leistungs-
merkmale fiir die Telefone eingeschaltet:
- Zugriff auf beide Wabhlleitungen.

- Zur internationalen Wahl berechtigt.

- Anklopfberechtigt.

— Anklopfschutz nicht eingeschailtet.

- Rufumleitung nicht eingerichtet.

- Rufumleitung vom Zieitelefon nicht eingerichtet.

- Anrufschutz/Ruhe vor dem Telefon nicht eingerich-
tet.

- Seniorenruf nicht eingerichtet.
- Raumuberwachung nicht eingerichtet.

WahlanschluBmerkmale
~ Beide Wahlleitungen sind angemeldet.

- Externe Anrufe werden an allen angemeldeten Te- -
lefonen signalisiert.

15



410

Externanruf in der Regel fur 1 Sekunde Ruf und 4
Sekunden Pause.

Die Nachtschaltung ist nicht eingeschaltet.

Bei eingestellter Nachtschaltung erfolgt der Extern-
anruf von der Wahlleitung 1 und 2 an Telefon 21.

Externe Rufweiterschaltung fir alle angemeldeten
Telefone nicht eingerichtet.

Die Zeit bis zum Wiederanruf betragt 40 Sekunden.
Heranholen von externen Anrufen moglich.

Grundeinstellung der Kontakte

Kontakt 1 kann Uber jedes Telefon ein- und ausge-
schaltet werden.

Kontakt 2 kann uber jedes Telefon ein- und ausge-
schaltet werden.

Tirsprechstelle

Die Tursprechstelle ist nicht angemeldet.

Nach Anmeldung und Anschaltung werden die
Betétigungen der Klingeltasten 1, 2, 3 und 4 an
allen Telefonen signalisiert.

Nach Anmeldung durfen alle Telefone den Turoff-
ner betatigen.

Interne/externe Meldefunktion

Interne und externe Meldefunktion nicht aktiv.

Meldeaktivierungszeit: der Melderuf wird sofort
signalisiert.

Meldeeingang ist flr in Ruhe offene Kontakte ge-
schaltet.

Externe Meldefunktion: externe Melderufnummer ist
nicht eingegeben.

Interne Meldefunktion: alle angemeldeten Telefone
signalisieren den Melderuf max. 60 Sekunden.



3.4

3.5

Kontrolleuchten I

An der amex 802 befinden sich zwei Kontrolleuchten
zur Funktionsanzeige.

Grune Kontrolleuchte leuchtet: Die amex 802 ist in
Betrieb.

Rote Kontrolleuchte leuchtet: Nachtschaltung ist
eingeschaltet.

Besondere Hinweise fiir IWV- und MFV-Telefone NN

Sie kdnnen an lhre amex 802 sowohl IWV-Telefone als
auch MFV-Telefone anschlieBen. Hier sollen lhnen kurz
die wichtigsten Unterschiede beim Betrieb dieser Tele-
fone an der amex 802 erlautert werden.

Nach dem Abheben des Hdrers héren Sie normaler-
weise den Internwahliton. ’

Heben Sie bei einem MFV-Telefon den Horer ab und
Sie horen Besetztton, so sind die Verbindungswege in
der amex 802 durch andere Teilnehmer besetzt. Sie
mussen den Horer auflegen und warten, bis ein Ver-
bindungsweg frei wird.

Heben Sie bei einem IWV-Telefon den Hérer ab, héren
Sie immer, auch wenn alle Internverbindungswege
besetzt sind, Internwahlton. Sie kdnnen dann, z.B.
durch Wahi der Ziffer ,0", die Wahlleitung belegen
und héren dann den Amtswéhlton. Héren Sie jedoch
nach Wah! der Ziffer ,0" (oder einer anderen Ziffer)
Besetztton, so ist auch der WéahlanschluB besetzt.
Haben Sie die Rufumleitung, die Nachtschaltung oder
den Anrufschutz aktiviert, so héren Sie statt des Intern-
wéhltons den Sonderwé&hiton.

Zur besseren Ubersicht werden diese Merkmale nicht
in jedem Abschnitt neu beschrieben, sie gelten aber
immer, wenn Sie den Horer eines Telefons abheben
und wahlen wollen.

Fur bestimmte Funktionen wird bei MFV-Telefonen eine

Signaltaste bendtigt. Diese muf als Flashtaste ausge-
fahrt sein.
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4. Internverbindung

4.1 Internes Gesprich einleiten IR

o= Horer abheben, Internwahlton.
B 21.. Rufnummer des Freiton
ol .28 gewinschten internen (oder Besetztton).

Teilnehmers wéahlen,

Wenn sich der
Teilnehmer meldet,

/ Interngesprach.
' Gesprachsende,
[ ] Horer auflegen.
Anmerkungen:

Horen Sie nach Wahl der internen Rufnummer Besetztton, so legen Sie den
Horer auf oder leiten Sie einen automatischen Ruckruf ein (siehe Seite 38
~Automatischer Rackruf*).

Die Internverbindungen sind ,geheim®, d.h. kein anderer unberechtigter
Teilnehmer kann thr Gesprach mithéren.

Bei MFV-Telefonen: Wenn Sie den Hérer abheben, missen Sie innerhalb
von 12 Sekunden wahlen, danach ist keine Wahl mehr méglich und Sie
héren Besetztton. Driicken Sie die Flashtaste. Horen Sie jetzt den Intern-
wahlton, so kénnen Sie wieder wahlen.

4.2 Internen Anruf entgegennehmen I

Das Telefon lautet,
-1‘ Horer abheben. Sie sind mit einem
internen Teilnehmer
verbunden.
/ Interngespréach.
' Gespréchsende,
[ ] Horer auflegen.

18



5. Externe Verbindungen

5.1  Externen Anruf entgegennehmen NG

Externe Gesprache kénnen an jedem internen Telefon
entgegengenommen werden, wenn dieses Telefon
dazu berechtigt ist. Bei nicht berechtigten Telefonen
sind nur Interngesprache und abgehende Externge-
sprache moglich (siehe nachster Abschnitt ,Signali-
sierung des Externrufes ein-/ausschalten“ und Seite
72 ,Anrufverteilung”).

Das Telefon lautet,

o Horer abheben. Das Telefon, bei dem
der Horer zuerst abge-
hoben wird, ist mit dem
externen Teilnehmer

verbunden.
/ Externgesprach.
' Gesprachsende,
o Horer auflegen.

5.2  Signalisierung des Externrufes ein-/ausschalten NN

Jeder Teilnehmer hat die Moglichkeit, fur sein Telefon
die Signalisierung fur ankommende Anrufe ein- oder
auszuschalten, d.h. er kann bestimmen, ob sein Tele-

- fon bei kommendem Externanruf klingelt oder nicht
klingelt.

5.2.1 Signalisierung des Externrufes einschalten NN

Wenn beide Wahlleitungen angeschlossen sind,
haben Sie folgende Wahiméglichkeiten, wobei die
,Klassen” fur einzugebende Ziffern stehen:

Klasse 11 = Anrufe auf Wahlleitung 1 werden signali-
siert

Klasse 21 = Anrufe auf Wahlleitung 2 werden signali-
siert

Klasse 31 = Anrufe auf beiden Wahlleitungen werden
signalisiert.
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Wenn nur eine externe Wahlleitung angeschiossen ist:
Klasse 11 = externe Anrufe werden signalisiert.

Eingabevorgang:

Horer abheben, Internwéhlton.
,53" wahlen,

Klasse (11, 21 oder 31) positiver Quittierton,
wahlen, danach Internwéhlton.

Horer auflegen.

5.2.2 Signalisierung des Externrufes ausschalten I

Anmerkung:

Wenn beide Wahlleitungen angeschlossen sind,
haben Sie folgende Wahiméglichkeiten, wobei die
.Klassen" fur einzugebende Ziffern stehen:

Klasse 10 = Anrufe auf Wahlleitung 1 werden nicht

signalisiert.

Klasse 20 = Anrufe auf Wahlleitung 2 werden nicht
signalisiert.

Klasse 30 = Anrufe auf beiden Wahlleitungen werden

nicht signalisiert.
Wenn nur eine externe Wahlleitung angeschlossen ist:
Klasse 10 = externe Anrufe werden nicht signalisiert.

Eingabevorgang:
Horer abheben, Internwéhlton.
,53" wahlen,

Klasse (10, 20 oder 30) positiver Quittierton,
wahlen, danach Internwéhlton.

Horer auflegen.

Es ist nicht moglich, daB alle Teilnehmer die Signalisierung fur Externge-
spréache an ihren Telefonen ausschalten. Dem letzten Teilnehmer wird das
Abschalten der Signalisierung verweigert. Will er die Signalisierung aus-
schalten, so hort er den negativen Quittierton.
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5.3 Amtsrufweiterschaltung NG

Wenn Sie dieses Leistungsmerkmal programmiert ha-
ben, wird ein externer Anruf nach einer vorgegebenen
Zeit (20 oder 40 Sekunden, siehe Seite 79) auf ein
oder mehrere von lhnen bestimmte Telefone weiterge-
schaltet (siehe Seite 72 ,Anrufverteilung”). Amtsruf-
weiterschaltung ist bei aktivierter Nachtschaltung nicht

e

moglich.

Hérer nicht abheben,

Ihr Telefon lautet,

nach 20 oder 40 Sek.
wird ein Gber die
Programmierung
vorgemerktes Telefon
gerufen.

5.4 Externes Gespréch einleiten IENENGEGG_EEEE——

o o %]

/

4
oa

Anmerkungen:

Horer abheben,

,0" wéhlen.

Nach Erhalt des Amts-
wahltons

Rufnummer des externen
Teilnehmers wéhlen.

(Die Zeit zwischen der
Eingabe der einzelnen
Ziffern darf nicht langer
als 12 Sekunden sein).

Externgesprach.

Gespréchsende,
Horer auflegen.

Internwéahiton.

Eine der beiden Wahl-
leitungen (Leitung 1 oder
Leitung 2) wird belegt,
Sie erhalten Amtswahlton.

Freiton
(oder Besetztton).

Wenn sich der Teilnehmer
meldet,

Bei MFV-Telefonen missen Sie nach Abheben des Hérers innerhalb von 12
Sekunden die Wahl beginnen und zlgig durchwahlen, sonst erhalten Sie

Besetztton.
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Sie erhalten nach Wahl der 0 Besetztton,

- wenn beide Wahlleitungen belegt sind. Sie kénnen sich eine Wahllei-
tung vormerken lassen (siehe Seite 23 ,Wahlleitung vormerken").

— wenn Ihr Telefon nicht berechtigt ist, auf eine oder beide Wahlleitungen
zuzugreifen (siehe Seite 71 ,Einschréankung der Moglichkeit, externe
Gespréache zu fuhren").

Sie erhalten nach Wahl der Rufnummer Besetztton, wenn der angerufene
Teilnehmer besetzt ist. Legen Sie den Hérer auf und versuchen es spater
noch einmal.

Programmieren Sie bei den angeschlossenen Telefonen die Amtskennzahl
(0, 71, 72) ein (siehe Bedienungsanleitung des betreffenden Telefons).

Ist nur eine Wahlleitung angeschlossen, mu3 dies Gber die Programmierung
,WahlanschluBmerkmale festlegen” (siehe Seite 68), eingegeben werden.

55 Gezieltes Belegen einer Wahlleitung IEEEE————

Jeder Teilnehmer kann entscheiden, welche Wahllei-
tung er belegen will. Voraussetzung: beide Wahileitun-
gen sind angeschlossen und der Teilnehmer hat die
Berechtigung, auf beide Leitungen zuzugreifen.

'l‘ Horer abheben, Internwahlton.
.7 1" wahlen, Wahlleitung 1 wird gezielt
belegt, Sie erhalten den
Amtswahiton
oder
i 72 , 72 wéhlen, Wahlleitung 2 wird gezielt
belegt, Sie erhalten den
Amtswahiton.
Nach Erhalt des Amts-
wahltons
15 Rufnummer des Freiton
- externen Teilnehmers (oder Besetztton).
wahlen,

Wenn sich der
Teiinehmer meldet,

/ Externgesprach.

' Gesprachsende,
o Horer auflegen.




Anmerkungen:
Sie erhalten nach Wahl der 71 bzw. 72 Besetztton,

- wenn die jeweilige Wahlleitung belegt ist. Sie konnen sich die Wahllei-
tung vormerken lassen (siehe Seite 23 ,W4hlleitung vormerken").

- wenn Ihr Telefon nicht berechtigt ist, auf die gewiinschte Wahlleitung
zuzugreifen (siehe Seite 71 ,Einschrankung der Maglichkeit, externe
Gesprache zu fihren"),

- wenn Sie Wahlleitung 2 belegen wollen und diese nicht angeschlossen
ist (siehe Seite 68 ,WahlanschluBmerkmale festlegen*).

Sie erhalten nach Wahl der Rufnummer Besetztton, wenn der angerufene

Teilnehmer besetzt ist. Legen Sie den Horer auf und versuchen es spater
noch einmal.

Programmieren Sie bei den angeschlossenen Telefonen die Amtskennzahl
ein (siehe Bedienungsanleitung des betreffenden Telefons).

5.6 Wahlleitung vorme ke n |

Wollen Sie ein Externgespréach fiihren und beide Wahl-
leitungen sind besetzt, so kénnen Sie sich eine Wahl-
leitung durch Wahl einer Kennziffer vormerken lassen.
Sobald eine Leitung frei ist, lautet Ihr Telefon (max. 40
Sekunden). Hebt in dieser Zeit niemand den Hérer ab,
so wird die vorgemerkte Reservierung geldscht. Die
Reservierung laBt sich auch weiterhin tiber eine Kenn-
zahl l6schen, wenn Sie das geplante Externgesprach
doch nicht fhren wollen.

= Hérer abheben, Internwahilton.

@ e Kennziffer (0 oder 71 Besetztton.
oder 72) wahlen,

Iﬂ @ Flashtaste dricken. Nur
bei MFV-Telefonen

E ’ 4" wahlen positiver Quittierton:
(innerhalb von 12 Sek.), Eine Wahlleitung wird

vorgemerkt.
]
=] Hérer auflegen.
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5.6.1 Vorgemerkte Wihlleitung meldet sich I

Das Telefon lautet,
'1- Hoérer abheben, Internwahiton.
(] ,0“ wahlen. Eine der beiden Wahl-
leitungen (Leitung 1 oder
Leitung 2) wird belegt,
Sie erhalten Amtswahlton.
i Rufnummer des externen | Freiton, (oder Besetztton).
Teilnehmers wahlen,
Wenn sich der Teilnehmer
meldet,
/ Externgesprach.

5.6.2 Vorgemerkte Wihlleitung I6schen I

'1‘ Horer abheben, ‘ Internwéhlton.
50 50" wahlen, positiver Quittierton,
danach Internwahlton.
[
[ ] Horer auflegen.

5.7 Nachwahl ins Amt I

Haben Sie nur einen Teil einer externen Rufnummer
gewanhlt, z.B. die Vorwahl, und warten langer als 12
Sekunden mit dem Weiterwahlen, so missen Sie mit
einer Kennziffer die Nachwahl der fehlenden Rufnum-
mernteile einleiten. Dies gilt nur fur IWV-Telefone.

Sie haben einen Teil einer
externen Rufnummer
gewahit.

‘Wenn Sie erst nach einer
Zeitdauer von mindestens
12 Sekunden weiterwahl-
en wollen:
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Kennziffer , 70" wéahlen,
um die Nachwahi einzu-

leiten.
Fehlenden Teil der Die externe Rufnummer
externen Rufnummer wird gewahilt.

eingeben.




6. Weitergeben von Gesprachen

Sie kénnen Externgesprache auf unterschiedliche Weise weitergeben.
Fur alle Méglichkeiten gilt:

Wenn Sie einen externen Teilnehmer anwéhlen, so kdnnen Sie bei IWV-
Telefonen erst 12 Sek. nach Wahl der letzten Rufnummernziffer das Ge-
sprach weitergeben, bei MFV-Telefonen sofort nach Drlicken der Flashta-
ste. Bei entgegengenommenen externen Anrufen ist die Weitergabe in
beiden Fallen sofort moéglich.

6.1 Externgesprach mit Ankiindigung weitergeben NN

6.1.1 Externgesprach mit Ankiindigung weitergeben (bei Belegung
von nur einer externen Wahlleitung) NG

Waéhrend eines externen Gespréaches kénnen Sie ei-
nen internen Teilnehmer anrufen, diesem das externe
Gesprach ankundigen und es ihm Ubergeben.

/ Sie telefonieren mit einem
externen Teilnehmer.

Flashtaste drlicken. Nur
bei MFV-Telefonen.

= ()

I 21..

Freiton.
[ .28

Rufnummer des
gewUlnschten internen

Teilnehmers wahlen,

Wenn sich der gerufene
interne Teilnehmer meldet,
wird die externe Verbin-
dung gehalten, der
wartende Teilnehmer

hort ggf.Wartemusik.
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Sie kiindigen das
Gespréach an
und

" legen den Hoérer auf.

Das externe Gesprach
wird automatisch an den
gerufenen Teilnehmer
weitergegeben.



6.1.2 Externgesprach mit Ankiindigung weitergeben (wéhrend ein
weiteres Gespréach auf der anderen externen Wahlleitung

gehalten wird) I

Sie flhren ein externes Gesprach (mit Teilnehmer A)
und haben gleichzeitig ein weiteres externes Ge-
sprach (mit Teilnehmer B) auf ,Halten“ gelegt (siehe
Seite 43 ,Makeln"). Wahrend des externen Gespra-
ches kénnen Sie einen internen Teilnehmer anrufen,
diesem das externe Gesprach (mit Teilnehmer A) an-

kundigen und es ihm Ubergeben.

Sie telefonieren mit dem
externen Teilnehmer A.

Flashtaste driicken. Nur
bei MFV-Telefonen.

Rufnummer des
gewUlnschten internen
Teilnehmers wéhlen,

Sie kindigen das
Gesprach mit Teil-
nehmer A an und
legen den Hérer auf.

Hdérer abheben.

Gesprach.

Der externe Teilnehmer
B wird gehalten und
hért ggf. Wartemusik.

Freiton.

Wenn sich der gerufene
interne Teilnehmer meldet,
wird die externe Verbin-
dung mit Teilnehmer A
(ebenso wie die von Teil-
nehmer B) gehalten. Bei-
de wartenden Teilnehmer
héren ggf. Wartemusik.

Die externe Verbindung
mit Teilnehmer A wird
automatisch an den ge-
rufenen internen Teil-
nehmer weitergegeben.

Ilhr Telefon |&utet.

Sie sind automatisch
mit dem externen Teil-
nehmer B verbunden.
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6.2 Weitergeben von externen Gesprachen ohne Ankiindigung I

Sie Ubergeben das externe Gesprach, ohne vorher mit
dem internen Teilnehmer gesprochen zu haben oder
um das Gesprach von einem anderen Telefon aus

fortzusetzen.

6.2.1 Weitergeben von externen Gespréachen ohne Ankiindigung auf
einen freien Teilnehmer HEEEEEE————

/

Ml ®)

}“3 21..

sew

Sie telefonieren mit
einem externen Teil-
nehmer.

Flashtaste dricken. Nur
bei MFV-Telefonen.

Rufnummer des
gewunschten internen
Teilnehmers wahlen,

Horer auflegen.

- oder Sie gehen selbst

zu dem angewahlten
Telefon, um von dort das
Gesprach fortzusetzen.

Freiton.

Die bisherige Verbindung
wird gehalten, der externe
Teilnehmer erhélt ggf.
Wartemusik.

Telefon des gerufenen
internen Teilnehmers
lautet. Der gerufene Teil-
nehmer hat die Méglich-
keit, innerhalb von 20 bzw.
40 Sekunden (je nach Pro-
grammierung) das Ge-
spréch entgegenzuneh-
men und weiterzuflhren,



6.2.2 Weitergeben von externen Gesprachen ohne Ankiindigung auf
einen besetzten Teilnehmer IR

/ Sie telefonieren mit
einem externen Teil-
nehmer.

Flashtaste driicken. Nur
bei MFV-Telefonen.

Rufnummer des Besetztton.
gewlinschten internen
Teilnehmers wahlen,

,0" wahlen. Sie sind wieder mit dem
gehaltenen externen Teil-
nehmer verbunden,

oder
4

o= Horer auflegen. Nach 20 oder 40 Sekun-
den (je nach Programmie-
rung) wird |hr Telefon an-
gerufen (Wiederanruf).

'f‘ Horer abheben,

/ Externgespréch.

Anmerkung zu 6.2.1 und 6.2.2:

Wird der Wiederanruf innerhalb 20 bzw. 40 Sekunden (je nach Program-
mierung) nicht von Ihnen entgegengenommen, so wird die externe W4hi-
leitung getrennt.
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7. Ruckfrage

Sie kénnen ein internes oder externes Gesprach unterbrechen, um telefo-
nisch bei einem anderen internen Teilnehmer eine Auskunft einzuholen.
Das bisherige Gesprach wird wahrend dieser Zeit gehalten. Wartende ex-
terne Teilnehmer erhalten Wartemusik eingespielt, sofern diese eingestelit
ist.

7.1 Riickfrage einleiten I

/ Sie fuhren ein Gesprach.

@ Flashtaste drlicken. Nur

bei MFV-Telefonen.

Rufnummer des Freiton.
gewunschten internen
Teilnehmers wahien,

Der interne Teilnehmer
meldet sich,

die bisherige Verbindung
wird gehalten;

bei externer Verbindung
hort der wartende Teil-
nehmer ggf. Wartemusik.

/ Ruckfragegesprach.

7.2  Rickfragegesprach beenden I

@ Flashtaste driicken. Nur

bei MFV-Telefonen.

N o ,0“ wahlen, Sie sind wieder mit dem
wartenden Teilnehmer
verbunden.

/ Gesprach weiterflhren.



Anmerkungen:

Wenn Sie einen externen Teilnehmer anwéahlen, so kénnen Sie bei IWV-
Telefonen erst 12 Sek. nach Wahl der letzten Rufnummernziffer in Ruckfra-
ge gehen, bei MFV-Telefonen sofort nach Dricken der Flashtaste.

Ist der interne Teilnehmer, zu dem Sie in Rlckfrage gehen wollen, besetzt,
so konnen Sie das gehaltene Gespréch wieder aufnehmen, indem Sie die
,0" wéhlen.

Die Ruckfrage kann auch beendet werden, indem der interne Gespréchs-
partner, mit dem Sie die Ruckfrage tatigen, den Horer auflegt. Sie sind
dann wieder mit dem internen bzw. externen Teilnehmer verbunden.

Telefonieren Sie mit einem internen Teilnehmer, gehen dann in Rickfrage
und legen den Horer auf, nachdem Sie den Rickfragepartner erreicht
haben, so wird der Ruckfragepartner mit dem wartenden internen Ge-
sprachspartner zu einem Interngesprach verbunden.

Wird bei einer Ruckfrage wahrend einer Makelverbindung (siehe auch
Punkt 15 Seite 43 ff.) mit zwei Externteilnehmern vom Angerufenen die
Ziffer ,0” gewahlt, so Ubernimmt dieser die Makelverbindung mit beiden
Externteilnehmern.
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8. Heranholen von internen und externen

Anrufen

Lautet ein anderes internes Telefon, so kénnen Sie den Anruf zu lhrem Tele-

fon heranholen.

o Horer Ihres Telefons
abheben,

,4" wahlen,

/ Gesprach,

' Gesprachsende,
o ] Horer auflegen.
Anmerkung:

Ein anderes Telefon
lautet.

Internwahlton.

Sie werden mit dem
Gesprachspartner
verbunden, sofern das
Gesprach nicht bereits
von einem anderen
Telefon entgegenge-
nommen wurde.

Interne Anrufe kénnen ohne Einschrankung herangeholt werden.

Externe Anrufe kdnnen nur dann herangeholt werden, wenn das Leistungs-
merkmal programmiert ist (siehe Seite 68 ,WahlanschluBmerkmale festle-
gen”). Haben Sie die amex 802 so programmiert, daB3 externe Anrufe nicht
herangeholt werden kénnen, so héren Sie nach Wahl der ,4” negativen

Quittierton.



9. Parken eines Externgespraches

Sie kénnen eine externe Verbindung in eine Wartestellung bringen und von
einem beliebigen internen Telefon wieder aufnehmen. Der wartende Teil-
nehmer erhalt Musik eingespielt, wenn diese eingestellt ist. Jeder amtsbe-
rechtigte Teilnehmer kann sich das geparkte Gesprach heranholen. Wird
das geparkte Gesprach nicht innerhalb von 2 Minuten von einem Teilneh-
mer aufgenommen, so erfolgt ein Wiederanruf beim ,Parkenden”.

/ Sie telefonieren mit
einem externen
Teilnehmer.

@ Flashtaste driicken. Nur

bei MFV-Telefonen.

73 . 73" wéhlen, positiver Quittierton,
Verbindung zum externen
Teilnehmer wird gehalten.
Der Teilnehmer hort

ggf. Wartemusik.

4
[ Horer auflegen.

9.1 Zurickholen des geparkten Gespraches HENEENNGEGGGEGE_E

Entweder
von lhrem oder einem
anderen internen Telefon

aus:

-l‘ Hérer abheben, Internwahlton.

it 74 ,74" wahlen, Verbindung zum
externen Teilnehmer ist
wiederhergestellt.

/ Externgesprach.

' Gesprachsende,
[ o ] Horer auflegen,
oder

~r



nach 2 Minuten: Das Telefon, an dem das
Parken eingeleitet wurde,
lautet.
A Horer innerhalb von Verbindung zum
20 bzw. 40 Sekunden externen Teilnehmer ist
abheben, wieder hergestellt.

Anmerkungen:

Wenn Sie den externen Teilnehmer angewaéhlt haben, kdnnen Sie bei IWV-
Telefonen erst 12 Sek. nach Wahl der letzten Rufnummernziffer das Ge-
sprach ,parken®, bei MFV-Telefonen sofort nach Dricken der Flashtaste.
Lautet lhr Telefon nach 2 Minuten, und Sie heben den Hérer nicht innerhalb
von 20 bzw. 40 Sek. (je nach Programmierung) ab, so wird die geparkte
Verbindung getrennt.

Ist bereits ein Gesprach geparkt, so bekommt ein Teilnehmer, der ein zwei-
tes Gesprach parken méchte, den negativen Quittierton.
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10. Coderuf

Uber den Coderuf kénnen Sie Personen mit zwei unterschiedlichen, festge-
legten Tonfolgen rufen. Der Coderuf wird an allen Telefonen signalisiert
(Ausnahmen: ein Teilnehmer hat Anrufschutz aktiviert, spricht gerade
selbst, oder ein Anrufbeantworter oder Telefaxgerat sind programmiert,
siehe Seite 68 ,Festlegen der Anschlisse”).

Wen Sie mit welcher Ruftonfolge (Code 1 oder Code 2) ansprechen wollen,
muissen Sie vorher vereinbaren. Der gewlnschte Gesprachspartner kann
sich von jedem internen Telefon melden.

Der Coderuf wird so lange wiederholt, bis ein Teilnehmer den Hérer an ei-
nem Telefon abnimmt oder Sie durch Auflegen des Hérers den Coderuf
beenden.

A Horer abheben, Internwahiton.
i 79X Kennziffer 791 oder 792 | Freiton
- wahlen (Coderuf 1 oder (oder Besetztton).
Coderuf 2),
Wenn sich ein gerufener
Teilnehmer meldet:
/ Interngesprach.
}
(] Gesprachsende,
Hdorer auflegen.
Tabelle der Ruftonfolgen
I B [ ] Code 1, Kennziffer 791
B B B2 B W Code 2 Kennziffer 792
Anmerkungen:

Hdéren Sie nach Wahl der Kennziffer Besetztton, so legen Sie den Hbrer auf.
Alle Teilnehmer sind besetzt.

Der Coderuf ist auch in Ruckfrage bei einer externen Verbindung maglich
(siehe folgenden Abschnitt).

35



10.1

Anmerkung:

Coderuf in Rickfrage I

Sie kdnnen wahrend eines internen oder externen Ge-
spraches in Ruckfrage gehen und Internteilnehmer

Ober Coderuf rufen.
Sie fuhren ein Gespréach.

Flashtaste dricken. Nur
bei MFV-Telefonen.

Kennziffer 791 oder 792

wéhlen (Coderuf 1
oder Coderuf 2),

Gesprach.

Freiton
(oder Besetztton).

Wenn sich ein gerufener
Teilnehmer meldet:

Ruckiragegesprach beenden:

Flashtaste dricken. Nur
bei MFV-Telefonen.

,0“ wahlen,

Gesprach weiterfUhren.

Sie sind wieder mit dem
wartenden Teilnehmer
verbunden.

Horen Sie nach Wahl der Kennziffer Besetztton, oder es meldet sich kein
Teilnehmer, so wahlen Sie die 0 (bei MFV-Telefonen driicken Sie vorher die
Flashtaste). Sie sind wieder mit dem ersten Teilnehmer verbunden.
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11. Konferenzgesprach

Ein weiterer interner Teilnehmer kann in ein internes Gespréach mit einbezo-
gen werden. Auf diese Weise entsteht eine interne Dreierkonferenz. Teil-
nehmer kdnnen zu jeder Zeit die Konferenz wieder verlassen. Konferenz-
gesprache kénnen nicht durch ,Anklopfen” gestort werden.

/

/

Anmerkung:
Hoéren Sie nach Wah! der Internrufnummer Besetztton, so wahlen Sie die
Ziffer O (bei MFV-Telefonen driicken Sie vorher die Flashtaste). Sie sind nun
wieder mit dem ersten internen Teilnehmer verbunden.

Sie telefonieren mit einem
internen Teilnehmer und
mdchten einen weiteren
internen Teilnehmer
hinzuziehen.

Flashtaste driicken. Nur
bei MFV-Telefonen.

Rufnummer des

gewdlnschten internen
Teilnehmers wahlen,

Ruckfragegespréch.

Filashtaste dricken. Nur
beiMFV-Telefonen,

,4" wahlen,

Konferenzgesprach.
Gesprachsende:

ein Teilnehmer legt
den Hdrer auf,

Interngespréch.

Freiton
(oder Besetztton).

Wenn sich der interne
Teilnehmer meldet:

positiver Quittierton
bei allen drei
Konferenzteilnehmern.,

positiver Quittierton
bei den zwei verbleiben-
den Internteilnehmern.
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12. Automatischer Ruckruf

Erreichen Sie einen internen Teilnehmer nicht, weil er entweder nicht anwe-
send ist, den Hérer nicht abnimmt oder aber weil er besetzt ist, so kénnen
Sie einen automatischen Ruckruf einleiten. Sobald der gewlnschte Teilneh-
mer das nachste Mal den Hbrer auflegt, werden Sie automatisch angeru-
fen.

12.1  Automatischen Rickruf einleiten IININNEGNGEGGGGGGG_G____—N

o~ Hérer abheben, Internwahiton.
I 21.. Rufnummer des internen | Freiton, (oder Besetztton).
.. 28 Teilnehmers wahlen,
@ @ Flashtaste dricken. Nur
bei MFV-Telefonen.

4 4" wéhlen, positiver Quittierton,

i
o Hérer auflegen.

12.2 Automatischer Riickruf I

Sobald der gewlnschte
Teilnehmer den Horer
das néchste Mal
auflegt, werden Sie
automatisch angerufen
(max. 40 Sek.lang).

lhr Telefon lautet,

o Horer abheben, Freiton.

Der gewlnschte Teilneh-
mer wird gerufen.

Er hebt den Hoérer ab,

/ | Gesprach.
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12.3 Automatischen Rickruf I6schen NN

t

P Horer abheben,
J 50 .50“ wahlen, positiver Quittierton.
di\ Horer auflegen.

Anmerkungen:

Hebt der Teilnehmer, der den Ruckruf eingeleitet hat, nicht innerhalb von 40
Sek. den Horer ab, so wird der Ruckruf automatisch beendet und geldscht.

Der andere Teilnehmer wird solange gerufen, bis er den Hérer abhebt, oder
bis Sie den Horer aufiegen.
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13. Rufumleitung

13.1  Rufumleitung I

Verlassen Sie lhren Platz, oder wollen Sie nicht gestért
werden, so kénnen Sie |hr Telefon so einstellen, daB
alle ankommenden Anrufe (intern und extern) zu
einem von Ihnen bestimmten Telefon automatisch um-
geleitet werden. Sie kédnnen jedoch abgehende Anrufe
tatigen. Es kénnen auch mehrere Rufumleitungen zu
einem Zieltelefon eingerichtet werden (z.B. wenn die
entsprechenden internen Teilnehmer abwesend sind
und jedes Gesprach beantwortet werden soll).

13.1.1 Rufumleitung einrichten GGG

Hérer abheben, Internwahlton.
. 7" wahlen,
Rufnummer des positiver Quittierton,
gewUlnschten Telefons danach Sonderwahiton.
wéhlen,
|
[ Horer auflegen.

Anmerkung:

Horen Sie nach Wahl der Rufnummer einen negativen Quittierton, so wird
die Rufumleitung nicht akzeptiert (siehe Seite 80 , Telefon-Verkehrsrege-
lung").

13.1.2 Rufumleitung I6schen I

Hérer abheben, Sonderwanhlton.
.7 7" wahlen,

eigene Rufnummer oder | positiver Quittierton,
0 wéhlen, danach Internwéhlton.

Horer auflegen.
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13.2 Rufumleitung vom Zieltelefon aus (Follow me) I

Wollen Sie den Raum wechseln und an einem anderen
Telefon erreichbar sein, so aktivieren Sie normalerwei-
se von lhrem Telefon aus die Rufumieitung zum Zielte-
lefon im anderen Raum. Haben Sie dies nicht getan,
so kénnen Sie auch nachtraglich vom Zieltelefon aus
die Rufumleitung starten.

13.2.1 ,,Rufumleitung vom Zieltelefon aus” einrichten INGGGE—E—G—_—

Am Zieltelefon im anderen
Raum:

Hoérer abheben, Internwahiton.

, 78" wahlen,

] 21.. Rufnummer |hres positiver Quittierton,
Ursprungstelefons danach Internwéhiton.
wahlen,

o= Hdorer auflegen.

Anmerkungen:

Hoéren Sie nach Wahi der Rufnummer einen negativen Quittierton, so wird
die Rufumleitung nicht akzeptiert (siehe Seite 80 , Telefon-Verkehrsrege-
lung“). Heben Sie den Harer des Telefons ab, von welchem der Ruf an hr
Zieltelefon umgeleitet wird, so héren Sie Sonderwéhiton.

13.2.2 ,,Rufumleitung vom Zieltelefon aus“ I6schen NG

-1‘ Hoérer abheben, Internwahiton.
e ,780" wahlen, positiver Quittierton,
danach Internwahliton.
4
[ o ] Horer auflegen. Alle auf das Zieltelefon
gelegten Rufumieitungen
sind geldscht.




14. Anrufschutz (Ruhe vor dem Telefon)

Interne und externe Anrufe, sowie Coderufe, werden bei Einschaltung des
Anrufschutzes an Ihrem Telefon nicht signalisiert. Versuchen alle internen
Teilnehmer den Anrufschutz einzuschalten, so bekommt der letzte Teilneh-
mer den negativen Quittierton. Ein Telefon ist also immer bei Externanrufen
erreichbar.

14.1  Anrufschutz einschalten NN

Horer abheben, Internwahlton.
,521" wahlen, positiver Quittierton,
Sonderwahlton.
4
' an Hérer auflegen.

14.2 Anrufschutz ausschalten NN

Hérer abheben, Sonderwahlton.
3 ,520" wahlen, positiver Quittierton.
'i\ Haérer auflegen.
Anmerkungen:

Bei eingeschaltetem Anrufschutz ist im Horer des betreffenden Telefons der
Sonderwahlton zu héren. A

Bei aktivierter Nachtschaltung werden trotz aktivierten Anrufschutzes exter-
ne Anrufe signalisiert. Der Anrufschutz bleibt fir interne Anrufe weiterhin
gulltig.

Sie erhalten bei Aktivierung des Anrufschutzes negativen Quittierton, wenn
der AnschluB3 lhres Telefons flr Anrufbeantworter, Datengerét oder Durch-
sage programmiert ist (siehe Seite 80 ,Telefon-Verkehrsregelung®).
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15. Makeln

Die Funktion ,Makeln* erméglicht Ihnen, zwischen zwei externen Teilneh-
mern hin- und herzuschalten.

15.1 Makeln zwischen zwei externen Teilnehmern HENEGNGGN
15.1.1 Zweites Externgesprach herstellen NG

} Sie flhren ein Externge-
sprach und mdchten eine
zweite externe Verbindung
herstellen.

Flashtaste driicken. Nur
bei MFV-Telefonen.

.6“ wéhlen, Amtswahlton.

Rufnummer des zweiten Verbindung zum zweiten
externen Teilnehmers externen Teilnehmer.
wahlen, Der erste Teilnehmer
wird gehalten und hért
ggf. Wartemusik.

} Gesprach mit dem
zweiten externen
Teilnehmer.
Anmerkung:

Teilnehmer mit IWV-Telefonen kénnen erst 12 Sekunden nach Wahl der letz-
ten Rufnummernziffer das zweite externe Gesprach herstellen.

15.1.2 Zwischen den beiden externen Teilnehmern makeln HNGEGG_G_

} Gespréch mit einem der
beiden externen Partner
(Beispiel: mit dem zweiten

Teilnehmer).
@ Flashtaste drticken. Nur

bei MFV-Telefonen.

AN



6 ,6" wéahlen, Verbindung zum ersten
externen Teilnehmer.
Der zweite Teilnehmer
wird gehalten und hort
ggf. Wartemusik.

Zurick zum zweiten
Teilnehmer:

@ Flashtaste driicken. Nur

bei MFV-Telefonen.

,6" wahlen, Verbindung zum zweiten
externen Teilnehmer.
Der erste Teilnehmer
wird gehalten und hort
ggf. Wartemusik.

Diesen Vorgang kénnen Sie beliebig oft wieder-
holen.

15.1.3 Makein beenden I

/ Gesprach mit einem Der zweite externe
der externen Partner Teilnehmer wird ge-
(Beispiel: mit dem halten und hort
ersten Teilnehmer). ggf. Wartemusik.

Beendigung des
Gespraches mit dem
ersten Teilnehmer,

}
[ ] Horer auflegen. Sie werden automatisch
wieder angerufen.
A Horer abheben, Verbindung zum bisher

gehaltenen zweiten
externen Teilnehmer.

/ Gesprach.
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15.2 Makeln mit einem zweiten Externanruf NN

Wenn Sie gerade ein externes Gesprach fuhren und
ein zweiter externer Anruf kommt an, so kénnen Sie
das zweite Externgesprach ebenfalls entgegenneh-
men und zwischen den beiden Externgesprachen mit

der Funktion ,Makeln” hin-

und herschalten.

15.2.1 Entgegennehmen eines zweiten Externgespraches NN

/
/

MFV
Flash

'Y
© » ol
a s o wl

/

®

Anmerkung:
Teilnehmer mit IWV-Telefonen kdnnen erst 12 Sekunden nach Wahl der letz-
ten Rufnummernziffer das zweite externe Gespréch entgegennehmen.
Siehe auch Seite 68 ,WahlanschluBmerkmale festlegen®, Kennziffer 02.

Sie fUhren ein externes
Gespréch.

Sie wollen das zweite
Gesprach annehmen und
dabei das erste Gesprach
halten.

Flashtaste dricken. Nur
bei MFV-Telefonen.

,4“ wahlen,

Gesprach mit dem zweiten
externen Teilnehmer.

Ein Anklopfton
signalisiert Ihnen
einen Gesprachswunsch.

Verbindung zum zweiten
externen Teilnehmer.
Der erste Teilnehmer
wird gehalten und hort
ggf. Wartemusik.
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15.2.2 Zwischen den beiden externen Teilnehmern makeln N

/ Gesprach mit einem der
beiden externen Partner
(Beispiel: mit dem zweiten
Teilnehmer).

EI @ Flashtaste dricken. Nur
bei MFV-Telefonen.

v2a
148

3 6 ,6" wéhlen, Verbindung zum ersten
externen Teilnehmer.
Der zweite Teilnehmer
wird gehalten und hort
ggf. Wartemusik.

Zurtick zum zweiten
Tellnehmer:

Flashtaste drlicken. Nur
bei MFV-Telefonen.

Geno
o

.6 wéhlen, Verbindung zum zweiten
externen Teilnehmer.
Der erste Teilnehmer
wird gehalten und hort
ggof. Wartemusik.

Diesen Vorgang konnen Sie beliebig oft wieder-
holen.

15.2.3 Makeln beenden HIENEGNGEEERRNNEEEEE
Selbe Prozedur, wie auf Seite 44 beschrieben.
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16. Anklopfen

Sie kdnnen (ber Kennzifferwahl einern anderen internen Teilnehmer, der
besetzt ist, Uber einen Anklopfton signalisieren, dall Sie mit ihm sprechen
wollen. Dieser kann sein Gesprach unterbrechen und in Rickfrage mit Ih-
nen sprechen.

16.1 Bei einem besetzten internen Teilnehmer anklopfen I

P Hdrer abheben, Internwahlton.
I 21.. Rufnummer des Besetztton.
XLl .28 gewlinschten internen
Teilnehmers wéhlen,
@ Flashtaste drlcken. Nur
bei MFV-Telefonen.
3H 2 ,2" wahlen, Anklopfton ist am eigenen
und am Zieltelefon zu
héren.
Anmerkung:

Hdaren Sie nach Wahl der Ziffer 2 einen negativen Quittierton, so wird der
Anklopfwunsch nicht akzeptiert (siehe Seite 80 ,Telefon-Verkehrsrege-
lung"}, oder das Telefon ist nicht zum Anklopfen berechtigt (siehe Seite 72).

16.2 Verbindung mit dem anklopfenden Teilnehmer aufnehmen N

Sie fuhren ein Telefongesprach und hdren wahrend
des Gespraches einen Anklopfton bzw. Aufmerksam-
keitston der Wéhlleitung. Der Anklopfton signalisiert
Ihnen, daB ein anderer interner Teilnehmer Sie zu
sprechen winscht, der Aufmerksamkeitston der Wahl-

leitung zeigt den Gesprachswunsch eines externen
.Teilnehmers an. Beide TOne unterscheiden sich nur in

der Sequenz (siehe Seite 11 ,Ubersicht der Hérténe*).
Sie kdnnen in beiden Fallen Ihr bestehendes
Gesprach beenden und die Verbindung zu der an-
klopfenden Person aufnehmen.

} Sie telefonieren mit Sie héren den Anklopf-
einem internen oder bzw. Aufmerksamkeitston
externen Teilnehmer. der Wahlleitung.

A7



MFV|
Fimsh

Anmerkung:
Wie Sie eine Verbindung zur Tursprechstelle nach dem TFE-Aufmerksam-
keitston herstellen, lesen Sie auf Seite 59 , Targesprach wahrend eines

bestehenden Telefongespraches fUhren®.
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Sie méchten mit dem

LAnklopfenden® sprechen.

Flashtaste drlicken.

Nur bei MFV-Telefonen,

L4 wahlen.

Ruckfragegespréach.

Rlckfragegesprach
beenden:

Flashtaste dricken.

Nur bei MFV-Telefonen.

0" wahlen.

Der Teilnehrmer meldet
sich, die bisherige Verbin-
dung wird gehalten.

Bei externer Verbindung
erhalt der wartende
Teilnehmer ggf.Musik
eingespielt.

Sie sind wieder mit dem
internen oder externen
Gesprachspartner
verbunden.



17. Anklopfschutz

Der Anklopfschutz (Schutz vor dem Anklopfton, dem Aufmerksamkeitston
der Wéhlleitung, dem TFE Aufmerksamkeitston sowie dem Aufmerksam-
keitston des Meldekontaktes) kann von jedem Telefon der amex 802 akii-
viert und ausgeschaltet werden. Anschllgse fir Dateneinrichtungen (Btx/
Datex J, Fax, Anrufbeantworter etc.) erhalten bereits durch die Program-
mierung Ankiopfschutz, damit eine stérungstreie Datenibertragung ge-
wahrleistet ist (siehe Seite 70).

17.1  Anklopfschutz einschalten NN

Horer abheben, Internwéhlton.

911" wéhien, positiver Quittierton.

Hérer auflegen.

17.2 Anklopfschutz ausschalten NNV

Hérer abheben, tnternwahlton.

510" wahlen, pasitiver Quittierton,

Horer auflegen.
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18. Anrufbeantwortergesprach (bernehmen

Wollen Sie einen Anrufbeantworter an die Telefonanlage anschlieBen, so
muissen Sie diesen AnschluB entsprechend programmieren (siehe Seite 68
.Festlegen der AnschlUsse 21-28). Der Anrufbeantworter schaltet sich bei
externem Anruf ein. Sie kénnen den externen Anruf zu lhrem Telefon heran-
halen und ihn Gbernehmen.

Das Telefon lautet.
Der Anrufbeantwortear
schaltet sich ein.

Sie wollen den Anruf
von {hrem Telefon aus

Ubernehmen.
Hdarer abheben, Internwahlton,
. 75" wahlen.
/ Gespréach.
' Gesprachsende,
o Hérer auflegen.

Anmerkung:

Die Anschlisse T 26 - 28 sind fiir das Anschalten eines Anrufbeantworters
besonders geeignet. Sie erméglichen das Ausschalten des Anrufbeantwor-
ters nach Ihrer Gesprachsitbernahme.
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19. Seniorenruf

Sie kénnen ein von [hnen festgelegtes internes Telefon (Ziettelefon) anru-
fen, indem Sie nur den Hérer Ihres Telefons abheben. Das Zigltelefon wird
automatisch angewahit. Sie kénnen bei eingestelitem ,Seniorenruf” aber
auch ganz normal telefonieren, wenn Sie nach Abheben des Horers inner-
halb von 8 Sekunden mit der Wahl einer Rufnummaer beginnen. Nach dem
Auflegen des Horers wird der Seniorenruf beim ndchsten Abheben wieder
aktiv.

19.1 Zieltelefon festiegen NNV

r— Hérer abheben, Internwahlton.
$H s6 ,56" wahlen,
hH 21.. interna Rufnummer des positiver Quittierton.
= .28 Zieltelefons wahlen,
A Haorer auflegen.
Anmerkung:

Heren Sie nach Wah! der Rufnummer einen negativen Quittierton, so wird
der Seniorenruf nicht akzeptiert (siehe Seite 80 , Telefon-Verkehrsrege-
lung®).

19.2  Anruf mit Seniorenruf IR

’l- Horer abheben, 8 Sekunden Internwahiton,

Das Zieltelefon [4utet
nach 8 Sek., Freiton,

Zielteilnehmer meldet
sich.

/ Gesprach.

y Gesprachsende,
o Horer auflegen.
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19.3 Seniorenruf ausschalten IR

-l‘ Hdrer abheben, Internwahiton.

B -0 ,560" innerhalb von

5 Sek. wahlen, positiver Quittierton.
[ o ] Horer auflegen.
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20. Durchsagefunktion

An die Anschilsse 26 bis 28 kénnen Sie die Telefone Actron C1, C2 und C3
mit Durchsagefunktion anschlieBen. Steht das Durchsage-Telefon z.B. im
Warteraum eines Arztes, so kann dieser Uber das Telefon in seinem Arbeits-
zimmer eine Durchsage tatigen, die dann im Wartezimmer gehdrt wird.

Sie kénnen die amex 802 als auch die Durchsage-Telefone entsprechend
Ihrem Anwendungsbedarf unterschiedlich einstellen:

Einstellméglichkeiten an der amex 802:
Modus A:  Die Telefone sind nur fir Burchsagen anrufbar.

Modus B:  Die Telefone stehen neben der Durchsagefunktion fir den
normalen Telefonverkehr zur Verfigung.

Uber die Programmierung legen Sie fur die gewtinschten Anschlusse die
Modi fest (siehe Seite 70 ,Festlegen der Anschlisse”).

Einstellméglichkeiten an den Durchsage-Telefonen:

Modus 1:  Durchsage ohne Tonruf
Wird das Telefon angerufen, so lautet es nicht, sondern
schaltet automatisch in den Lauthdr- bzw. Freisprechbetrieb.
Normale Telefonanrufe werden nicht signalisiert.

Modus 2. Durchsage mit Tonruf
Wird das Telefon Uber eine bestimmte Kennzahl angerufen, so
lautet es und schaltet nach einer bestimmten Zeit automatisch
in den Lauthdr- bzw. Freisprechbetrieb. Das Telefon steht aber
auch dem normalen Telefonverkehr zur Verfligung.

Fir beide Modi gilt:

Haben Sie den Freisprechbetrieb eingestellt {Actron 2 und 3), so kénnen
Personen im Raum rlickantworten (Durchsage mit Ruckantwort). Bei einge-
stellter Lauthérfunktion ist sin RUckantworten nicht moglich.

Durchsagen in Ruckfrage sind nicht méglich.

Die Telefone stellen Sie entsprechend ein (siehe Bedienungsanleitung der
Telefone). Haben Sie bei der amex 802 den Modus A eingestellt, so kann
das Telefon auf Modus 1 oder Modus 2 programmiert werden. Haben Sie
bei der amex 802 den Modus B eingestellt, so muB das Telefon auf Modus
2 programmiert werden, da ein normaler Anruf im Modus 1 nicht signalisiert
werden kann.

20.1 Durchsage titigen (Modus A = Telefon nur fiir Durchsage
programmiert)

Das gewlinschte Telefon mit Durchsagefunktion wird
Uber eine Kennziffer {Klasse) angewahilt,
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Wahlmdglichkeiten:
Klasse 11 = Durchsage wird am Telefon 26 gehort.

Klasse 12 = Durchsage wird am Telefon 27 gehort,
Klasse 13 = Durchsage wird am Telefon 28 gehdrt.
Klasse 3 = Durchsage wird an allen angeschlosse-

nen Telefonen mit Durchsagefunktion
gehort (Sammeidurchsage).

An threm Telefon

.1‘ Horer abheben, Internwéahiton.,

o Gewlnschte Klasse Je nach Einstellung wird

(11,12,13,3) wahlen. am angerufenen Telefon
der Ruf signalisiert /nicht
signalisiert, und das Tele-
fon schaktet auf Lauthdren
bzw. Freisprechen.
Bereitschaftston am
rutenden und gerufenen
Telefon.

/ Sprechen, Burchsage wird gehért.
Bei eingestellter Frei-
sprecheinrichtung (Durch-
sage mit Ruckantwort)
kénnen Personen im
Raum rickantworten.

Nach Beendigung der
Durchsage:
)
”™u Horer auflegen

20.2 Durchsage tatigen (Modus B = Telefon fiir Durchsage und
Anrufe / abgehende Gespriache programmiert) IR

Das gewlnschte Telefon mit Durchsagefunktion wird
Uber sing Kennziffer {Klasse) angewahit.
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WahIméglichkeiten:

Klasse 11 = Durchsage wird am Telefon 26 gehort.

Klasse 12
Klasse 13
Klasse 3

Durchsage wird am Telefon 27 gehort.
Durchsage wird am Telefon 28 gehort.
Durchsage wird an allen angeschiosse-

nen Telefonen mit Durchsagefunktion
gehdrt (Sammeldurchsage).

An lhrem Telefon
o Hérer abheben,

Gewlinschte Klasse
(11,12,13,3) wahlen.

/ Sprechen,

Nach Beendigung der
Durchsage:

§
™ a Hérer auflegen.

Anmerkung:

Internwéahliton.

Das angerufene Telefon
schaltet, nachdem der
Ruf signalisiert wurde,
auf Lauthtren bzw. Frei-
sprechen,

Bereitschaftston am
rufenden und gerufenen
Telefon.

Durchsage wird gehort.
Bei eingestellter Frei-
sprecheinrichtung (Durch-
sage mit Rickantwort)
kbénnen Personen im
Raum rackantworten.

Wahien Sie bei eingestelltem Modus B statt der Klasse die normale Ruf-
nummer des gewlnschten Telefons (26-28), so wird die Durchsagefunktion
nicht aktiviert. Das Telefon wird gerufen und Sie kénnen mit dem Teilneh-

mer ein normales Telefongesprach flhren.
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21. Nachtschaltung

In der Nachtschaltung werden kommende externe Gesprache gezielt ei-
nem oder mehreren Teilnehmer{n) direkt zugeleitet. Uber die Programmie-
rung (siehe Seite 73) haben Sie die Telefone festgelegt, zu denen die exter-
nen Gespréche geleitet werden solien. Die Aktivierung dieser so program-
mierten Nachtschaltung kann von jedem Teiinehmer vorgenommen wer-
den.

21.1  Nachtschaltung aktivieren HNEEEEEGEGGG—EEEAR

.l‘ Horer abheben, Internwahiton.

I
1y
re

541 541" wahlen, positiver Quittierton,
danach Sonderwahlton.

X

)
[ ] Hérer auflegen.

21.2 Nachtschaltung aufheben NN

1

o= Horer abheben, Sonderwahlton,
540 540" wahlen, | positiver Quittierton.
A Hérer auflegen.

Anmerkungen:

Bei aktivierter Nachtschaltung ist im Hérer aller Telefone der Sonderwahlton
Zu hdren.

Die rote Kontrolleuchte auf der Geratevorderseite leuchtet bei eingestellter
Nachtschaltung.

Der Begriff ,Nachtschaltung” ist aus der Fernmeldetechnik Ubernommen
und bedeutet keineswegs, dal das Leistungsmerkmal nur nachts ange-
wendet werden kann. Die ,Nachtschaltung® diente dazu, z. B. nach Feier-
abend die externen Telefongespréche von der Firma in die private Woh-
nung umzuleiten.
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22. Raumuberwachung

Sie kdnnen einen Raum, in dem z.B. sin Kind schiaft, telefonisch Oberwa-
chen. In dem Raum befindet sich ein an die Anlage angeschlossenes Tele-
fon. Von den anderen Telefonen, auch von mehreren gleichzeitig, kann der
Raum Uberwacht werden.

221 (berwachungsfunktion aktivieren GGG

'l‘ Horer des im zu Uber- Internwéhiton.

wachenden Raum befind-
lichen Telefons abheben,

oo
Ty

57 .57" wahlen, positiver Quittierton.

Vot Htrer neben dem
Telefon ablegen.

22.2 In den Raum hineinhéren N

Von einem in einem
anderen Raum
befindlichen Telefon aus:

) Horer abheben, Internwéhlton.

Rufnummer des im zu
Uberwachenden Raum
befindlichen Telefons
wéhlen.

/ Hineinhdren in den Raum.

Nach Beendigung:

}
[ Hérer auflegen.

22.3 Uberwachungsfunktion autheben IR

|
. Hoérer des im zu Uber-

wachenden Raum befind-
lichen Telefons auflegen.
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23. Zugriff auf Leistungsmerkmale der
Vermittiungsstelle wahrend einer externen
Verbindung (nur bei MFV-Betrieb mdéglich)

Ist Inre amex 802 an ain ISDN-Amt angeschlossen und haben Sie die Be-
rechtigung fur die nTDLM {,neue Telefondienstleistungsmerkmale®), so
kénnen Sie wahrend einer externen Verbindung verschiedene Leistungs-
merkmale mit Hook-Flash-Funktion der ISDN-Vermittlungsstelle wie Rick-
fragen, Makeln oder Konferenzschaltung auch extern in Anspruch nehmen.
(Nahere Informationen erhalten Sie vormn Telekom-Vertrieb).

/ Sie telefonieren mit
einem externen
Teilnehmer.

Flashtaste driicken.

.3 wahlen. Sie héren den Wahlton
der Vermittlungsstelle.

Leistungsmerkmal an-
wéahlen unag nutzen.

Anmerkung:

Die oben aufgefiihrten Leistungsmerkmale werden durch die Hook-
Flash-Funktion der amex 802 aktiviert. Benutzen Sie bitte nicht die
Hook-Flash-Funktion Ihrer Telefone {soweit diese die Funktion be-
sitzen), da dieser Hook-Flash zur Trennung der externen Verbindung
fihrt.
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24. Tarfreisprecheinrichtung

Haben Sie eine Turfreisprecheinrichtung (TFE) an die Anlage angeschlos-
sen und angemeldet, so kdnnen Sie diese von jedem Telefon aus bedie-
nen. Wird die Turklingeltaste an der TUr betétigt, so lauten alle berechtigten
Telefone. Bei bestehenden Intern- und Externgesprachen wird der TFE-
Aufmerksamkeitston im Hérer signalisiert (wenn kein Anklopfschutz einge-

schaltet ist). Stellen Sie die Turfreisprecheinrichtung auf das Wahlverfahren
WV ein.

241 Targesprach fuhren N

Telefon oder Turklingel
l&utet.

Hdérer abheben, Internwahlton.

L9 wahlen. Die Gesprachsver-
bindung ist hergestellt.

Anmerkung:

Wollen mehrere Teilnehmer das TUrgesprach flhren, so erhalt der Teilneh-
mer das Gesprach, der zuerst die 8" gewdhlt hat. Die anderen Teilnehmer
erhalten Besetztton.

24.2 Tirgesprach wihrend eines bestehenden Telefongespréaches
fihren I

Sie kdnnen wahrend eines internen oder externen Ge-
spraches eine Ruckfrage zur Tirsprechstelle aufbau-
en.

/ Externes oder Tarklingel {wenn zusatz-
internes Gesprach. lich angeschiossen)

|&utet,

oder anderes Telefon

wird von der Tdrstelle

gerufen

oder Sie héren

den TFE-Aufmerksam-

keitston im Hérer.

@ Flashtaste drlicken. Nur
bei MFV-Telefonen.
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9" wahlen. Sie sind mit der Tar-
sprechstelle verbunden.
Der erste Gespradchs-
partner wird gehalten
und hort, sofern es sich
um einen externen Ge-
sprachspartner handelt,
ggf. Wartemusik.

/ Tirgesprach,
Gesprachsende.

Flashtaste driacken. Nur
bei MFV-Telefonen.

.0" wahlen, Sie sind wieder mit dem
wartenden Gespréachs-
partner verbunden.

24.3 Taroffner betitigen IR

/ TUrgesprach.
(R) Flashtaste drucken. Nur
bei MFV-Telefonen.
,9" wahlen. Turaufton. Der Tardffner
ist aktiviert.

244 Direktes Offnen der Tur I

o Hérer abheben, Internwéhlton.
.39° wahlen (MFV-Teil- Tdraufton. Der Turdffner
nehmer dricken nach ist aktiviert.
der ersten 9" die Flash-
taste).
+
[ ] Horer auflegen.
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24.5 Mehrfaches Offnen der Tdr I

o= Hérer abheben, Internwéhliton.
.9" mehrfach wihlen Turaufton. Der Taréffner
- {MFV-Teilnehmer dricken | wird jeweils aktiviert,
] (/) 9 Flash 9 Flash 9....).
+
[ o ] Hdérer auflegen.

Anmerkungen:
Hdren Ste nach Wahl der 9 Besetztton, so ist das Tdrgesprach schon von
elnem anderen Teilnenmer Jbernommen worden.

Wenn Sie nach einem gefuhrten TOrgesprach sin gehaltenes externes Ge-
sprach wieder aufnehmen wollen, so kénnen Sie, statt die 0 zu wiahlen, den
Hdrer auflegen. thr Telefon klingelt und Sie sind nach Abheben des Hérers
wieder mit Inrem externen Teilnehmer verbunden,

61



25. Meldefunktion

Die amex 802 bietet unter dem allgemeinen Begriff ,Meldefunktion” eine
Reihe unterschiedlicher Anschaltemdglichkeiten an. Sie kédnnen z.B. Geréte
oder Zustdnde (Termperatur, Fllistand, Bewegung usw.) Uber Sensoren
Uberwachen oder Schaltungen vornehmen (z.B. das Ein- und Ausschalten
des Hoflichtes). Anschaltebeispiele finden Sie in der Montageanleitung. Es
stehen ein Meldeeingang und zwei konfigurierbare Meldekontakte zur Ver-
figung (siehe Montageanleitung Seite 15 ,Meldeeingang*).

Uber die Programmierung (siehe Seite 74 ,Tursprechstelle, Seite 75, Mel-
defunktion” und Seite 77 ,Kontakte") legen Sie fest, weiche Telefone auf
die Hausturklinge! oder auf die Meldeauslidsung angeschiossener Senso-
ren oder Kontakte reagieren solfen.

Die Meldefunktion gewahrieistet keine absolut gesicherte Signalisierung
eines Alarms {z.B. bei Netzausfall).

im folgenden wird beschrieben, wie Sie sich verhalten, wenn der Modus
JInterne Meldefunktion” oder ,Externe Meldefunktion” liber die Program-
mierung eingestellt ist und eine Meldung ausgeiést wird.

25.1 Modus , Interne Meldefunktion* NG

Telefon klingelt im
| Rhythmus des Melderufs.

oa Horer abheben. Das Klingeln hért auf.
Sie sind Uber die
Stdrung im Uberwachten
Bereich informiert und
kénnen entsprechendes
unternehmen.

Anmerkung;

Sie kénnen den Melderuf auch von einem anderen internen Telefon aus
abbrechen {welches den Melderuf nicht signalisiert bekommt), indem Sie
den Hoérer abheben, die Kennziffer ,55% wahlen und wieder auflegen.
Nimmt niemand den Hérer ab, so wird der Metderuf automatisch nach 60
Sekunden abgebrochen.

25.2 Modus ,Externe Meldefunktion” IS

1. Bei Meldeausldsung ruft die Antage das berechtigte
interne Telefon und den externen Teilnehmer an, der
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die Meldung erhalten soll. Die Rufnummer wird 3x
hintereinander alle 2 Minuten gewdahit.

Die externe Melderuf-
nummer wird gewahlt.

Das berechtigte interne
Telefon klingelt im
Rhythmus des Amtsrufes.

Heben Sie den Horer des
internen Telefons nicht ab, | so hort der externe
Teilnehmer nach Abheben
des Horers Wartemusik,
wenn diese eingestelit

ist.

Er ist damit vereinba-
rungsgemal Uber die
gemeldete Stérung
informiert.

Heben Sie den Horer des
internen Telefons ab, so
sind Sie automatisch mit
dem externen Teilnehmer
verbunden und kdnnen
ihn Ober die Stérung
informieren.

. Sie haben an das berechtigte interne Telefon, welches
eine Meldung signalisiert, einen Anrufbeantworter mit

einer Meldenachricht ( max. 80 Sekunden Dauer} an-

geschlossen:

Externer Teilnehmer
nimmt den Hérer ab und
hort Meidenachricht des
Anrufbeantworters.

. Sie kdénnen den externen Melderuf jederzeit abbre-
chen, indem Sie an einem internen Telefon {welches
den Melderuf nicht signalisiert bekommt), den Hbrer
abheben und die Kennziffer ,55* wéhlen.
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26. Funktionen der Kontakte

Mit diesem Leistungsmerkmal kénnen Sie die Kontakte 1 und / oder 2 Uber
Kennziffern von lhrem Telefan aus ein- und ausschalten oder einen Impuls
von 3 Sekunden Lange an den Kontakten ausidsen. Anwendungsbeispiele
fur die Kontakte finden Sie in der Montageanleitung (ab Seite 12 ,Variante
2"). Die Programmierung ist in dieser Anleitung {Seite 77 ,Funktionen Kon-
takt 1 und 2"} beschrieben.

Anmerkung zu den Abschnitten 26.1 - 26.6:

Hdren Sie einen negativen Quittierton, so ist der Kontakt nicht program-
miert.

26.1 Kontakt 1 einschalten IR
t

o Horer abheben, Internwahlton.
ﬁ 581 .581% wahlen, positiver Quittierton.
Kontakt 1 ist eingeschal-
} tet.
] Horer auflegen,

26.2 Kontakt 1 ausschalten I

A Hoérer abheben, Internwahlton.
¥ 580 580" wiahlen, positiver Quittiartan.
Kontakt 1 ist ausgeschal-
} ' tet.
”n Hérer auflegen.

26.3 Kontakt 1 f(ir 3 Sekunden Impuls einschalten INEIEIEIEIEEEG—

'l- Hdrer abheben, Internwihlton.
582 .282° wéhlen, positiver Quittiarton.
Kontakt 1 schlieft fir
! 3 Sekunden.
[ o Harer auflegen.
Anmerkung:

tst der Kontakt eingeschaltet (siehe Abschnitt 26.1), so hdren Sie den Be-
setztton.

64



26.4 Kontakt 2 einschalten HNNNGEGEGEGEGEGEGGGGEEEEE——

f

=n Hérer abheben,

: 591 .591“ wahlen,
‘ T}

L g | Harer auflegen.

Internwéahlton.

positiver Quittierton.
Kontakt 2 ist eingeschal-
tet,

26.5 Kontakt 2 ausschalten NN

f

P Hdrer abheben,
590 ,590" wahlen,

‘ .
L Hérer auflegen.

internwahlton.

positiver Quittierton.
Kontakt 2 ist ausgeschal-
tet.

26.6 Kontakt 2 flir 3 Sekunden Impuls einschalten IR

Horer, abheben,

,592" wahlen,
+
] Harer auflegen.
Anmerkung:

Internwahlton.

positiver Quittierton.
Kontakt 2 schlieBt fur
3 Sekunden.

Ist der Kontakt eingeschaltet (siehe Abschnitt 26.4), so héren Sie den Be-

setziton.
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27. Betrieb bei Stromausfall

Bei Stromausfall wird die externe Wahlleitung 1 automatisch mit dem Tele-
fon 21, die externe Wahlleitung 2 mit Telefon 22 verbunden.

Die Uber Telefon 21 programmierten Leistungsmerkmale bleiben jedoch
grunasatzlich erhalten, sc daB sie bel wiederhergestellter Stromversorgung
nicht neu programmiert werden mussen.

Bei Netzausfall héren Sie nach Abheben des Horers direkt den Amtswahl-
ton. Sie missen keine 0" varweg wahlen, um den WahtanschiuB zu errei-
chen,
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28. Programmierung

Eine Reihe von Leistungsmerkmalen kénnen ausschligBlich von Telefon 21
ein- und ausgeschaltet werden. Sie kdnnen Uber diese Programmierung
auch bestimmten Teilnehmern Berechtigungen zuweisen. Die Programmie-
rungen bleiben auch bei Netzausfall gespeichert, Leistungsmerkmale, die
von Telefon 21 programmiert wurden, kénnen durch Bedienprozeduren der
Telefane 21-28 nicht verandert werden (Ausnahme: Signalisierung externer
Anrufe, siehe Seite 72). Der Einstieg in die Programmierung ist immer
gleich.

28.1 Programmiereinstieg INNEEEENNNNEEEEN

Tragen Sie bitte die von Ihnen vorgesehenen Lei-
stungsmerkmale in die Anlagendatenblatter {(Um-
schlag hinten) ein und programmieren Sie dann nach
dieser Eintragung.

.-T-‘ Hérer des Tetefons 21 Internwahlton.
abheben,
si 88 ,,B8* wahlen, positiver Quittierton.
= danach 5 Sek. warten,
BH a9 ,88“ wahlen, positiver Quittierton,
B Kennziffer der gewlnscht-| positiver Quittierton.
i en Funktion eingeben
(siehe nachste Saiten),
HE Ggf. Kennziffern weiterer | jeweils positiver Quittier-
Funktionen eingeben, ton.
Programmierung beenden:
4
o ] Hdérer auflegen.
Anmerkung:

Auf den foigenden Seiten finden Sie alle programmierbaren Leistungsmerk-
male mit den entsprechenden Kennziffern, die Sie jeweils innerhalb der
oben beschriebenen Prozedur eingeben. Sie kdnnen die Leistungsmerk-
male in beliebiger Reihenfolge programmieren. Bei Kennziffern, die mit
,nn* enden, z.B. 20nn, muf an Stelie von ,nn* die entsprechende Telefon-
nummer des befreffenden Telefons bzw. Anschlusses eingegeben werden.
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28.2 Riickseizen der amex 802 NN

Kennziffer:

80 Auslieferzustand wieder herstellen (siehe Seite 15
JAuslieferzustand der amex 802").

91 Zurticksetzen der von den Telefonen selbst eingestell-
ten Leistungsmerkmale. Nur die von Telefon 21 pro-
grammierten Leistungsmerkmale bleiben erhalten.

9nn Zurlicksetzen aller Leistungsmerkmale eines bestimms-

ten Telefons. Das Telefon bleibt angemeldet.

28.3 WihlanschluBmerkmale festlegen NG

Kennziffer:

00 Externanruf in der Regel fir 1 Sekunde Ruf und 4 Se-
kunden Pause.

01 Externanruf fir 1 Sekunde Ruf und 9 Sekunden Pause.
Dieses Leistungsmerkmal ist fir bestimmte Wahlan-
schlisse in den neuen Bundesiédndern vorgesehen.

Anmerkung:

Die Leistungsmerkmale mit den Kennziffern 00 und 01 brauchen Sie nor-
malerweise nicht zu verandern. Fragen Sie beim Telekom Service nach,
welche Einstellung Sie fur lhre amex 802 bendtigen.

Kennziffer:

02 Externe Anrufe kiinnen von allen Telefonen herange-
holt werden.

03 Externe Anrufe kénnen nicht herangeholt werden.

04 Wahlleitung 2 ist angeschlossen.

05 Wahlleitung 2 ist nicht angeschlossen.

28.4 Festlegen der Anschliisse 21 - 26 IR

Alle angeschiossenen Telefone missen nach Inbe-
triebnahme bei der amex 802 ,angermeldet” werden
(siehe Seite 14 Telefone anmelden”). Uber folgende
Kennziffern missen Sie weiterhin anmelden:
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Kennziffer:

10nn

11nn

12nn

13nn

Kennziffer:

14nn

- Freigelassene Anschlusse.

- Endgerate wie Anrufbeantworter, Modem, oder
Faxgerat.

— Telefone mit dem Leistungsmerkmal ,Durchsage”.

— Neue Telefone, die Sie spater austauschen oder
erganzen wollen. (Achtung: Telefone, mit denen Sie
externe Gesprache fluhren wollen, mussen das
gleiche Wahlverfahren haben wie der Wahlan-
schiuB!).

Freier AnschluB}

Der Anschlul nn bleibt frei. Es kann dort kein Telefon
betrieben werden; auch nicht nach Anmeldung Gber
dig Ziffer 9. Wenn Sie dennoch ein Endgeréat anschlie-
Ben, horen Sie nach Abheben des Hérers keinen Ton.
Sie mussen das Endgerat erst Uber eine Kennziffer
(11nn bis 16nn) anmelden.

Wahlverfahren

Der AnschiuB nn ist nicht angemeldet, kann aber nach
dem Anschalten eines Telefons (Uber Ziffer @ am Tele-
fon nn) angemeldet werden. Die amex 802 erkennt
das Wabhlverfahren des Telefons automatisch. Telefon
21 kann Uber diese Programmierung neu angemeldet
werden.

Wahlverfahren

Der AnschiuB nn (nur T 22-28) ist fur MFV-Wah| ange-
meldet. SchlieBen Sie ein Telefon mit dem MFV-Wahi-
verfahren an, so brauchen Sie dieses Telefon nicht
mehr tUber Kennzifter 9 anmelden.

Wahlverfahren

Der AnschluB nn {nur T 22- 28) ist fur IWV-Wahl ange-
meldet. SchlieBen Sie ein Telefon mit dem IWV-Wahl-
verfahren an, so brauchen Sie dieses Telefon nicht
mehr {ber Kennziffer 9 anmelden.

Wenn Sie die Anschilisse der amex 802 mit anderen
Endgeraten belegen wollen:

Anrufbeantworter

Der AnschluB nn {vorzugsweise Anschliisse T26-28) ist
fur das Anschalten eines Anrufbeantworters vorgese-
hen. Nur mit dieser Programmierung ist das Leistungs-
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15nn

16nn

172nn

173nn

merkmal ,Anrufbeantwertergesprach tbernehmen®
maglich. Coderuf, Melderuf, Tursprechstellenruf sowie
Anklopf- und Aufmerksamkeitsténe werden nicht si-
gnalisiert. Rufumleitung und Anrufschutz werden auto-
matisch fr diesen AnschluB aufgehoben. Internanrufe
werden wie externe Anrufe signalisiert.

Datengerite

Der AnschiuB nn ist fur das Anschalten von Daten-
geraten wie Telefax oder Modem vorbereitet. Coderuf,
Melderuf, Tirsprechstellenruf, sowie Anklopf- und
Aufmerksamkeitstdne werden nicht signalisiert.
Rufumleitung und Anrufschutz werden automatisch fur
diesen AnschluB aufgehoben. Ist an einem fr Daten-
geréte programmierten Anschlul} irrtimlicherweise ein
Telefon angeschlossen, so erkennt der Teilnehmer
dies an dem Dauerton nach Abheben des Horers.
Internanrufe werden wie externe Anrufe signalisiert.

Telefone

Der AnschluB nn ist fOr das Anschalten von Telefonen
im Austausch von anderen Endgeréten vorbereitet.
Uber die Kennzahl 16nn wird der Anlage mitgeteilt,
daB sie sich auf Telefone einstellen muf3. Das Wahlver-
fahren ist auf ,unbekannt” gesetzt. Wahlen Sie die
Kennziffer ,2" (am Telefon nn) oder legen Sie das
Wahlverfahren Gber die Kennziffern ,12nn" bzw.
.13nn" fest. Programmierte Leistungsmerkmale des
Telefons werden zurlckgesetzt.

Durchsage

Der AnschluB3 nn {nur Anschlisse T 26-28) ist fur das
Anschalten eines Telefons mit Durchsagefunktion im
Modus A vorbereitet. (siehe Seite 53 ,Durchsagefunk-
tion*). Das Telefon ist fur den normalen Telefonverkehr
gesperrt. Tdrsprechstellenruf und Turaufschalteton
werden nicht signalisiert. Rufweiterleitung und Anruf-
schutz werden automatisch fur diesen AnschiuB auf-
gehoben.

Durchsage

Der AnschluB nn (nur Anschllisse T 26-28) ist fiir das
Anschalten eines Telefons mit Durchsagefunktion im
Modus B vorbereitet, d.h. neben der Durchsage-



funktion steht das Telefon dem normalen Telefonver-
kehr zur Verflgung.

28.5 Einschriankung der Méglichkeit, externe Gespréiche zu fiihren Il

Einsteliungen, die sich auf eine bestimmte Wahlleitung
beziehen, lassen die andere unberihrt.

Kennziffer:

20nn Telefon nn ist fOr Wahlieitung 1 und 2 zur internationa-
len Wahl berechtigt.

21nn Telefon nn ist fur Wahlleitung 1 und 2 nur zur nationa-
len Wahl berechtigt. Externe Rufnummern, die mit 00
beginnen, dirfen nicht gewahit werden.

22nn ~ Telefon nn ist ortsberechtigt. Es kénnen nur externe
Rufnummern, die nicht mit einer 0 beginnen, gewahlt
werden {0 Sperre).

231nn Telefon nn ist fur Wahlleitung 1 halbamtsberechtigt:
Uber die Wahileitung 1 kénnen Sie externe Anrufe
entgegennehmen, aber keine externen Gespréche
selbst aufbauen.

232nn Telefon nn ist fir Wahlieitung 2 halbamtsberechtigt:
Uber die Wahlleitung 2 kénnen Sie externe Anrufe
entgegennehmen, aber keine externen Gesprache
selbst aufbauen.

233nn Telefon nn ist fir Wahlleitung 1 und 2 halbamtsberech-
tigt: Uber die Wahlleitungen 1 und 2 kénnen Sie exter-
ne Anrufe entgegennehmen, aber keine externen Ge-
sprache selbst aufbauen.

241nn Telefon nn ist fur Wahlleitung 1 nichtamtsberechtigt:
Sie kdnnen externe Gesprache nur Uber die Wabhllei-
tung 2 fUhren. Ist das Telefon fur Wahtleitung 2 auch
nicht berechtigt, so kénnen Sie nur interne Gesprache
fihren.

242nn Telefon nn ist fir Wahlleitung 2 nicntamisberechtigt:
Sie kdnnen externe Gesprache nur Uber die Wahllei-
tung 1 flhren. Ist das Telefon fur Wahlleitung 1 auch
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243nn

30nn

31nn

Anmerkung:

nicht berechtigt, so kdnnen Sie nur interne Gesprache
fahren.

Telefon nn ist nur fur interne Gesprache berechtigt.
Anklopfen

Telefon nn ist nicht zum Anklopfen bei bestehenden
Gesprachen berechtigt.

Telefon nn ist zum Anklopfen bei bestehenden Gespra-
chen berechtigt.

Beispiel: Telefon 23 soll Gber Wahlleitung 1 ortsberechtigt wahlen kénnen.
Wihlieitung 2 soll keine Amtsberechtigung erhalten. Im Auslieferungszu-
stand ist das Telefon 23 zur internationalen Wahl berechtigt. Sie geben fol-
gende Kennziffern innerhalb des Programmiermodus ein: 22 23 - positiven
Quittierton abwarten, 242 23 - positiven Quittierton abwarten.

28.6 Anrufverteilung I

Kennziffer:

4110nn
4111nn
4120nn
4121nn

4130nn
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Einstellungen, die sich auf eine bestimmte Wahlleitung
beziehen, lassen die andere unberihrt. Die folgenden
Programmierungen ,Signalisierung externer Anrufe”
haben Prioritat vor den entsprechenden Einstellungen,
die jeder Teilnehmer an seinem Telefon vornehmen
kann {siehe Kennziffernplan im Umschlag vorn).

Signalisierung externer Anrufe
An diesem Endgerat wird kein externer Anruf Ober die
Wahlleitung 1 signalisiert.

An diesem Endgerat werden externe Anrufe (iber die
Wahlleitung 1 signalisiert.

An diesem Endgerat wird kein externer Anruf tber die
Wahlleitung 2 signalisiert.

An diesem Endgerat werden externe Anrufe Uber die
Wahlleitung 2 signalisiert.

An diesem Endgerat wird kein externer Anruf signali-
siert. Sie missen mindestens ein Endgerét in der An-



4131nn

4210nn

4211nn

4220nn

4221nn

4230nn

4231nn

4310nn

4311nn

4320nn

4321nn

4330nn

4331nn

rufverteilung belassen,

An diesem Endgerét werden externe Anrufe dber die
Wahileitungen 1 und 2 signalisiert.
Amtsrufweiterschaltung

Zu diesem Endgerat kann uber die Wahileitung 1 kein
externer Anruf weitergeschaltet werden.

Zu diesem Endgerat kann Uber die Wahlleitung 1 ein
externer Anruf weitergeschaltet werden.

Zu diesem Endgerat kann Uber die Wabhlleitung 2 kein
externer Anruf weitergeschaltet werden.

Zu diesem Endgerét kann Uber die Wéhlleitung 2 ein
externer Anruf weitergeschaltet werden.

Zu diesem Endgerat kann Uber die Wahlleitung 1 oder
2 kein externer Anruf weitergeschaltet werden.

Zu diesem Endgerat kann (ber die Wahlleitung 1 oder
2 ein externer Anruf weitergeschaltet werden.

Nachtschailtung

An diesem Endgerat wird in Nachtschaltung kein ex-
terner Anruf Uber die Wahlleitung 1 signalisiert.

An diesem Endgerat wird in Nachtschaitung ein exter-
ner Anruf Uber die Wahlleitung 1 signalisiert.

An diesem Endgerat wird in Nachtschaltung kein ex-
terner Anruf Ober die Wahlleitung 2 signaiisiert.

An diesem Endgeréat wird in Nachtschaltung sin exter-
ner Anruf Uber die Wahlleitung 2 signalisiert.

An diesem Endgerat wird in Nachtschaltung kein ex-
terner Anruf Uber die Wahlleitung 1 oder 2 signalisiert.

An diesem Endgerat wird in Nachtschaltung ein exter-
ner Anruf Ober die Wahlleitung 1 oder 2 signalisiert.
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28.7 Tirsprechstellc

28.7.1 Tiirsprechstelie anmelden I

Sie mussen lhrer Telefonanlage ,mitteilen”, ob Sie eine
Tdrsprechstelle an lhre Anlage angeschlossen haben.

Kennziffer:
170 Tirsprechstelle nicht vorhanden.
171 Tursprechstelle vorhanden.

28.7.2 Zugriffsberechtigung auf die Tlrsprechstelle I
Bei Anschlufd einer Tlrsprechstelle:
Kennziffer:

25nn Telefon nn hat nur die Berechtigung, tUber die Kennzif-
fer ,9* auf die Tlrsprechstelle zuzugreifen. Bei der
Wahl anderer Ziffern héren Sie negativen Quittierton.
Ankommende externe Gesprache kénnen nicht entge-
gengenommen werden. Sie kdnnen dieses Leistungs-
merkmal durch Wahl der Kennziffer 20nn innerhalb
des Programmiermodus wieder &schen,

32nn Telefon nn hat keine Berechtigung, auf die Tursprech-
stelle zuzugreifen.

33nn Telefon nn hat Zugriffsberechtigung auf die TUrsprech-
stelle.

28.7.3 Anrufverteilung Tirsprechsielle IENEGNGEGGGGEGGGGEGEG_———

Sie kbnnen festlegen, welches Telefon bei Druck der
Turklingeltaste 1,2,3 oder 4 Jauten soll. Einstellungen,
die sich auf eine bestimmte Tdrklingeltaste bezishen,
lassen die anderen unberthrt.

Kennziffer:

4410nn Telefon nn lautet nicht bei Betatigung der Turklingelta-
ste 1.

4411nn Telefon nn {autet bei Betétigung der Turklingeltaste 1.
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4420nn Telefon nn lautet nicht bei Betatigung der Turklingelta-

ste 2.
442100 Telefon nn lautet bei Betatigung der Tirklingeltaste 2.
4430nn Telefon nn lautet nicht bei Betatigung der Turklingelta-
ste 3.
4431nn Telefon nn ldutet bei Betétigung der Turklingeltaste 3.
4440nn Telefon nn 1autet nicht bei Betatigung der Tarklingelta-
ste 4.
4441nn Telefon nn lautet bei Betatigung der Turklingeltaste 4.

28.8 Meldetunktion N

Sie kdnnen Uber lhre Telefonanlage

- eine vorhandene Hausklingel-Anlage steuern, und/
oder

— Gerste oder Zusténde {Temperatur, Fllistand, Be-
wegung usw.) Uber Sensoren Uberwachen und/oder

— Schaltungen vornehmen (z.B. das Ein- und Aus-
schalten des Hoflichtes).

Hierzu stehen thnen ein Meldeeingang und zwei konfi-

gurierbare Meldekontakte (Kontakt 1 und 2} zur Verf-

gung (siehe Montageanleitung Seite 15 ,Meldeein-

gang").

Die interne und externe Meldefunktion kann nur von

Telefon 21 programmiert werden.

28.8.1 Schalterstellung im Ruhezustand eingeben NG

Der Meldeeingang kann mit einem Schalter/Taster
beschaltet werden, der i Ruhezustand entweder
offen oder geschlossen ist (siehe Seite 15 ,Meldeein-
gang zur Hausklingel-Ansteuerung” der Montageanlei-
tung).

Stellen Sie Ihre Anlage darauf ein:
61 Schalter/Taster im Ruhezustand geschlossen.

62 Schalter/Taster im Ruhezustand gedffnet.
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28.8.2 Interne/externe Meldefunktion HEEENEERENEENEERENE

Wenn Sie Gerate oder Zustande (berwachen lassen,
mussen Sie sich entscheiden, oh bei Meldeausidsung
interne Teilnehmer informiert werden sollen (berechtig-
te Telefone klingeln im Rhythmus des Meldetons =
Modus ,Interne Meldefunktion") oder ob die Meldung
automatisch an ein externes Telefon weitergeleitet
werden soll (Modus ,Externe Meldefunktion®).

28.8.3 Modus ,Interne Meldefunktion® MEEENEGEEGEEEEEE

Sie kdnnen die Anfage so einstellen, daB bei Melde-
auslésung alle oder einzelne internen Telefone klin-
geln.

Internen Melderuf aktiv schalten:

64 Alle programmierten Teliefone klingeln bei Betdtigung
des Kontaktes am Meldeeingang max. 60 Sekunden.

Wenn Sie Telefone abmelden wollen:

460nn Dieses Telefon klingeit bei Betétigung des Kontakies
am Meldeeingang nicht.

Wenn Sie abgemeldete Telefone wieder neu anmelden
wollen:

461nn Dieses Telefon klingelt bei Betétigung des Kontaktes
am Meldeeingang max. 60 Sekunden.

28.8.4 Modus ,Externe Meldefunktion” I

Sie konnen ihre Telefonaniage so einstelien, daf bei
Meldeausidsung ein von Ihnen bestimrmiter externer
Teilnehmer automatisch angerufen wird, Wird eine
Meldung ausgeldst, so ruft die Anlage den externen
Teilnehmer automatisch an. Danach erfolgt ein Anruf
zu einem von [hnen bestimmten internen Telefon. Neh-
men Sie biei dem internen Telefon den Hoérer ab, so
kbnnen Sie mit dem externen Teilnehmer sprechen.
Nehmen Sie nicht ab, so hort der angerufene externe
Teilnehmer Wartemusik (wenn diese eingestellt ist).
SchlieBen Sie einen Anrufbeantworter an das interne
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47nn

65

63

SchlieBen Sie einen Anrufbeantworter an das interne
Telefon an, so wird dem externen Teilnehmer eine vor-
her von Ihnen aufgesprochene Nachricht abermittelt.

Uber das Telefon nn wird die Meldung an das externe
Rufziel weitergeleitet. Wenn Sie einen Anrufbeantwor-
ter an dieses Telefon anschlieBen, so kann ein Melde-
text automatisch an das Rufziel weitervermittelt wer-
den.

Sie kdnnen jetzt festlegen, daf3 der externe Teilnehmer
bei Meldeauslésung auch angerufen wird:

Externe Meldefunktion wird eingeschaltet. Bei Melde-
auslosung wird der externe Teilnehmer angerufen.

Externes Rufziel eingeben:

Externe Melderufnummer {max.. 16 stellig) eingeben.
Geben Sie nur die Rufnummer (ggf. mit Vorwahl) ohne
Amtskennzahl ein.

Nach Programmierung der Kennzahl 63 und der exter-
nen Melderufnummer missen Sie die Programmierung
pbeenden, indem Sie den Horer auflegen. Wollen Sie
weitere Programmierungen vornehmen, so missen
Sie neu in den Programmiermodus eintreten.

28.8.5 Meldefunktion ausschalten I

66

Bei Meldeausldsung wird der Alarm nicht signalisiert.
Dies gilt fur die interne und externe Meldefunktion.
Diese Programmierung bezieht sich nicht auf die
Schaltkontakte.

28.9 Funktionen Kontakt 1 NN

Kennziffer:

180

FUr diese Funktionen kénnen Sie immer nur eine Mdg-
lichkeit aktivieren. Die zuletzt gewahlte Kennziffer ist
jeweils aktiv.

Bei Anschiuf einer TUrsprechanlage: Kontakt 1 wird
nach dem Drlcken der Klingeltaste 1 fir 3 Sekunden
gingeschaltet.
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181 Meldefunktion: Kontakt 1 wird nach dem Betatigen
des Kontaktes am Meldeeingang fUr 60 Sekunden
eingeschaltet.

182 Meldefunktion: Kontakt 1 wird nach dem Betatigen
des Kontaktes am Meldeeingang fur 3 Sekunden sin-
geschaltet.

183 Schaltfunktion: Kontakt 1 wird Uber das Leistungs-

merkmal ,Kontakte" vom Telefon aus geschaltet (siehe
auch Abschnitt 26, Seite 64).

184 Meldefunktion: Kontakt 1 wird nach dem Betétigen
des Kontaktes am Meideeingang fir 0,5 Sekunden
gingeschaltet.

28.10 Funktionen Kontakt 2 I

FUr diese Funktionen k&nnen Sie immer nur eine Mog-
lichkeit aktivieren. Die zuletzt gewahlte Kennziffer ist
jeweils aktiv.

Kennziffer:

190 Bei AnschluB einer Tursprechaniage: Kontakt 2 wird
nach dem Drlcken der Klingeltaste 2 fir 3 Sekunden
eingeschaltet. Wenn diese Funktion nicht aktiviert ist,
wird beim Driicken der Klingeltaste 2 ebenfalls der
Kontaki 1 geschaltet.

191 Meldefunktion: Kontakt 2 wird nach dem Betatigen
des Kontaktes am Meldeeingang fUr 60 Sekunden
eingeschaltet.

192 Meldefunktion: Kontakt 2 wird nach dem Betétigen
des Kontaktes am Meldeeingang fir 3 Sekunden ein-
geschaltet,

183 Schaltfunktion: Kontakt 2 wird dber das Leistungs-
merkmal ,Kontakte" vom Telefon geschaltet (siehe
auch Abschnitt 26, Seite 64).

194 Meldefunktion: Kontakt 2 wird nach dem Betéatigen
des Kontaktes am Meldeeingang fUr 0,5 Sekunden
gingeschaltet.
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28.11 Zeiten einstelten INN

Kennziffer:

510

520

540

541

550

581

Amtsrufwsiterschaltung. Die Zeit, nach der ein exter-
ner Anruf auf ein anderes Telefon weitergeschaltet
wird, betragt 20 Sekunden.

Arntsrufweiterschaltung. Die Zeit, nach der ein exter-
ner Anruf auf ein anderes Telefon weitergeschaltet
wird, betragt 40 Sekunden.

Zeit fUr Wiederanruf 20 Sekunden. Die Zeit, nach der
beim Auflegen in Rlckfrage der Wiederanruf an |hrem
Telefon signalisiert wird.

Zeit for Wiederanruf 40 Sekunden. Die Zeit, nach der
beim Auflegen in Rickfrage der Wiederanruf an Ihrem
Telefon signalisiert wird.

Interne/externe Meldefunktion / Kontakte 1 und 2.
Nach dem Betétigen des Schalters am Meldeeingang
erfolgt die Signalisierung der Meldefunktion bzw. die
Schaltung der Kontakte sofort.

Interne/externe Meldefunktion / Kontakte 1 und 2.
Nach dem Betétigen des Schalters am Meldeeingang
erfolgt die Signalisierung der Meldefunktion bzw. die
Schaltung der Kontakte nach 60 Sekunden.
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29. ,Telefon-Verkehrsregelung”

Ahnlich wie der StraBenverkehr bedarf auch der Telefonverkehr einer Ord-
nung, die Blockaden oder Staus verhindert. Bestimmte Leistungsmerkmale/
Programmierungen erhalten ,Vorfahrt* vor anderen.

In nachfolgender Tabelle schlielen aktivierte, in der linken Spalte darge-
stelite Leistungsmerkmale/Prograrmmierungen eine Aktivierung der in der
obersten Zeile aufgefuhrten Leistungsmerkmale/Programmierungen aus,
wenn die Uberschneidungen mit einem Kreuz versehen sind. Wenn Sie
beispielsweise die Rufumleitung einstellen wollen und erhalten negativen
Quittierton, so ist mindestens ein in der Tabelle senkrecht aufgefihrtes
Leistungsmerkmal bzw. eine Programmierung aktiv.

Sie kénnen die Rufumleitung also nyr dann aktiv schalten, wenn
— am Zieltelefon das Leistungsmerkmal ,Anrufschutz” nicht aktiviert ist
(siehe Seite 42 ,Anrufschutz (Ruhe vor dem Telefon"),

— am AnschiuB des Zieltelefons kein Anrufbeantworter oder Datenendge-
r&t angeschlossen ist und der AnschiuB hierfir auch nicht programmiert
wurde (siehe Seite 68 ,Festlegen der Anschllsse 21-28"),

- das Zieltelefon nicht fur die Aktivierung der Durchsagefunktion A vor-
gesehen ist und der Anschiuf hierfir auch nicht programmiert wurde
{siehe Seite 68 ,Festlegen der Anschlisse 21-28"),

— die Nachtschaltung nicht aktiviert ist (siehe Seite 56 ,Nachtschaltung®).
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Rufumieitung | Rufumleitung |Seniorenruf | Anklopfen Anrufschutz

vom Ziel-

telafon
Anrufschutz X X X
AnschluB
Anrufpeant- X X X X X
worter
AnschluB
Datengerate X X X X X
Durchsage A X X X X X
Nacht-
schaltung X X
Raumiber-
wachung X
Anklopf-
schutz X
Konferenz

X

Bestimmen Sie ein Telefon, welches Uber die Programmierung fiir externe
Anrufe empfangsberechtigt ist, weder Anrufschutz noch Anklopfschutz
gingestellt, und die Signalisierung des Externrufes eingeschaltet hat.
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30. Wenn einmal etwas nicht funktioniert.

Wenn einmal etwas nicht funktioniert, dann prifen Sie anhand dieses Ab-
schnittes, ob Sie die Stérung selbst beheben kdnnen. Oftmals kann eine
falsche Programmierung Ursache fir eine Funktionsstérung sein. Uberpri-
fen Sie diese bitte in jedem Fall.
Auch steht lhnen unser Telekom Service unter der Rufnummer 1171 oder
01171 gerne zur Verfliigung.

Symptom Ursache Abhilte
Bei einem Externanruf |- Einstellung Nacht- - Nachtschaltung
[Autet nur Teiefon 21. schaltung andern
- oder Stromausfall. - 230 V Netz Uber-
- Oder Telefone haben | prifen.

sich aus der Signali-
sierung des Externruf-
es herausgeschaltet

- oder |hre amex 802
ist gestért.

- Programmieren

- Telekom Service
benachrichtigen.

Keine Kentrolleuchte
leuchtet.

Stromversorgung ist
gestort.

Uberprifen Sie das
230 V Netz.

Externanrufe werden
an keinem Telefon
signalisiert.

Anschllisse fehlerhaft,

Anschllisse Uber-
prafen.

Sie k&nnen extern nicht
wiahlen, cbwohl
externer Wahlton zu
héren ist.

lhr Telefon hat das
falsche Wahlverfahren.

Wahlverfahren andern
bzw. Telefon aus-
tauschen.

Nach Abheben des
Hérers héren Sie
keinen Ton.

- Telefon ist nicht ein-
gesteckt

- oder lhre amex 802
ist gestort.

- Anlage neu starten

- Telekom Service
benachrichtigen.

Nach Wahl einer Ziffer
héren Sie negativen
Quittierton im Horer,

- Falsche Kennziffer
- oder Leistungsmerk-
mai hat keine Prioritat.

- Programmieren.
- Siehe Seite 80 ,Tele-
fon-Verkehrsregelung”

Nach Abheben des
Horers Besstztton bei
MFV-Telefonen.
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sind besetzt.

Warten, bis ein Ver-
bindungsweg frei ist.



Symptom

Ursache

Abhilfe

Sie werden angerufen
und héren nach
Abheben des Hbrers
einen Piepton,

Ein Telefaxgerat
versucht eine Ver-
bindung aufzubauen.

Wenn Sie ein Telefax-
gerat besitzen, weiter-
geben auf den Tele-
faxanschluB. Sonst
Hérer auflegen.

Sie méchten [hre amex
B0O2 umprogrammieren
und bekommen nach
Wahl der Kennziffer
negativen Quittierton,

- Sie verwenden nicht
das Telefon 21

- oder Sie haben das
Wabhlverfahren des
Telefons 21 von WV
in MFV gedndert

- oder das Leistungs-
merkmal wird nicht
akzeptiert,

- Telefon 21 mit richtig
eingestelltem Wahi-
verfahren verwenden.

- Programmierung
zuricksetzen und neu
programmieren.

- Siehe Seite 80
. Jelefon-Verkehrs-

regelung".

ihre Tursprechstelle
|&Bt sich nicht
betreiben,

Die amex 802 ist nicht
richtig programmiert.

Programmieren.

Der Turdffner
funktioniert nicht.

- Die amex 802 ist nicht
richtig programmiert.

- Kein externer Klingel-
trafo angeschlossen.

- Programmieren.
AnschluBkabel nach
Angaben in der
Montageanleitung
Uberprifen.

- Klingeltrafo
anschlieBen.
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31.

B4

Stichwortverzeichnis

Allgemeine Anschalteerlaubnis. ... 6
AMSEErEChIGUNID oo e 8
Amtsrufweiterschaltung ..o e 21,73
ANKIOPIBN 1ovviviie i e e 47,72
ANKIOPISCNULZ ...\ 49, 70
Anlagendatenblatt Tund 2. Umschlag hinten
ANTNEIEETON e e e e e 11
Anrufbeantwortergesprach ubernehmen .......................................... 50
Anrufschutz

Ruhe vor dem Teleforn ... e 42
AUSITEIEIZUSTAND ..o e et e e 15
Automatischer RUCKIUT o 38
BegriffSerlAUBrUNGEN .....cooorii e 8
BESEIZH 0N et 11
COUBIU .o s 8,612, 35,36
DUrehSAgETUNKHION . .ivi i e s 53, 70
ENGGEIAL ..ot 8
EXterNOESDIACH Lo e 8,19, 21, 71
Externe Meldefunklion ... ioiviie e 62, 76
FIASHEASTE Loiiieeviei et ee ettt ee e e e s e a
FUNKHONSSIOMUNGEN . .cvii e oo e e s 82
(S =117 WO TR S SO T PO ORIt 11
HalbamtsbereGhtigh ..o e 8,71
Heranholan des BUTES ... 32,68
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Impulswahlverfahren

VY oo e e 9,17,69
INDEtHEDNANITIE e 14
101 = g0 =1 - VA 4T OO PP UP UV OPSURR P 12,18
Internes GeSPIACK .. e 18,72
Interne MeldefunKiion ... 62, 76
KINGEHASTE ....ovi oot 74
KOnferenzgespraCh ......c.oooovi it 37



Kontrolleuchten ... 17,56
MEKEIN Lo e 43
Meldefunktion ..o 62,76
Mehrfrequenzwahlverfahren ‘

MY e e 9,17, 69
NAChtSChaltuNg ..o 56, 73
Negativer QUHEIBION ... 11
Netzausfallbetrieh ............c.ocoivi e 66
ParKBN .. e 33
Positiver QUItHIerton ..., 11
ProgrammMIBIUNG ...cccovieei ettt 9, 67
RaumUberwachung .....cc.ooovviiiis e, 57
REINIGEN ..o, 7
RUCKITATE «.v oottt 30, 36
RUFUMIBItUNG ... s 40
SeniorenrUl ..o e, 51
SBIVICE Lttt e e 82
SIGNAISIBIUNG ..o 9,19
Sperren von GeSPrACNEN ..o, 71
SonderwahlON ..., 11
Telefon-Verkehrsragelung ... e 80
TFE Aufmerksamkeitston ..o 12, 49, 59
T e e e 9
TUraURtON Lo 11, 60
Turfreisprecheinrichtung ..., 9,59, 74
TUrsprechstelle ..., 9,74
Wahlverfahren..........cccoo 9,14, 17,89
WARIBIUNG ..o 10, 15, 22, 23, 68
WEMEIMUSIK ... e 10
Weitergeben von Gesprachen ..., 26
Wenn einmal etwas nicht funktioniert .............ccoceeiiiiii 82
Wiaderanruf ..o 12,29, 33,79
Zeiten einstellen ..., 79
Zieltelefon ... 41, 51
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Anlagendatenblatt 2

Bitte kreuzen Sie die aktuelle Programmierung in den Feldern an.

Anschliisse 21 - 28 festlegen

Anschliisse
212223242526 27 28 Kennziffer

Anschluf} nicht benttigt

AnschiuB zur Anmeldung verbereitet
Anschlu Wahlverfahren MFV

Anschlufl Wahlverfahren IWV
Anrufbeantworter
Datenendgerét

Anschiufl umdefiniaren auf Telefon

Durchsagefunktion Modus 1
Durchsagefunktion Modus 2

Berechtigungen festlegen

O0OO0o0ddan o
LOOO0On0n t1en
OO00O04d0an 1ann
O00000o0g e
OO0O0OC0800n 14mn
L1O0O0O000g 1san
OOC0OgOoaaq 1enn

{00 172nn

140 173an

Anschliisse
212223242526 27 28 Kennzitfer

internationalberechtigt
Nationaiberschtigt
Qrtsberechtigt
Halbamtsberechtigt:
- Wahlleitung 1

- Wahlieitung 2

- Wahlleitungen 1+2
Nichtamtsberechtigt:
- Wahlleitung 1

- Wahlleitung 2

- Wahlleitungen 1+2
Anklopfberechtigt
TFE berechtigt

Anrufverteilung festlegen

OS00000g 2omn
OCcO0O0Ozg 2ian
OOO00CO00O0d zznn

O0OO0O00O0e] 2aten
OOO0aciOg ezeen
000000040 233nn

COOD00O0O00 241an
0000000 242nn
O0O0O0O0O0O04 243nn
OO0O000O00 30nn/3tnn (neinfia)
C1OO0OO0O380 320n/33nn (neinfa)

Anschl(isse
21 22 23 24 25 26 27 28 Kennziffer

Externe Rufsignalisierung:
- Wahlleitung 1

- Wanlleitung 2

- Wiahlleitungen 142
Amtsrufweiterschalttung:

- Wahileitung 1

- Wahtleitung 2

- Wahileitungen 1+2

nen / ja
OOO000OOss s11omn/ 414100
OO00000 4120nn/ 412100
ClIOO0OO0O00 413000/ 4131nn

Qa00odnon a21onnf 4214nn
OOO00000 4220nn ¢ 4221nn
OO0OOC0O0Q 4230nn / 423100



Externe Rufsignalisierung bei

Nachtschaltung Uber nein / ja

- Wahlleitung 1 OCO0OOgQnr 43t1onn 4311an
- Wahlieitung 2 OOOO000 432onn/ 4321i0n
- Wahlleitungen 1+2 OOCOO0O0OO0] 4330nn / 433100
Bel Tirklingeltaste 1 klingeln O0O0OC1804dc 441onn f 4411nn
Bei Turklingeltaste 2 klingeln OOOO0O0OCe] 4420nn f 4421nn
Bei Turklingeltaste 3 klingeln OO0O0O OO0 4430nn f 4431nn
Bei Turklingeltaste 4 klingeln OOO0O0O0Onn] a44onn f 4a441nn
Interng Meldefunktion:

Bel Meldeausldsung klingeln OOO0OOtd8 aeonn f 46100

Externe Meldefunktion:
Uber Telefon nn wird Meldung

waitergeleitet COO00OOgn 47mn ga)

Erlauterung:
Fir nn ist die Rufnummer des entsprechenden Telefons bzw. Anschlusses
einzusetzen.



Anlagendatenblatt 1
Bitte kreuzen Sie die aktuelle Prcgrammierung an

WihlanschluBmerkmale festlegen Ja nein Kennziffern
1/4 Sek. Amtsruf | 00

1/9 Sek. Amtsrut O 01
Heranholen der Amtsrufe miglich O O 02 /03 {ja/nein)
Wahlleilung 2 angeschlossen O g 04 /05 {ja/nein}
Meldefunktion einstellen Ja Kennziffern
Schaiter am Meldeegingang im O 81
Ruhezustand geschlossen

Schalter am Meldesingang im | 62
Ruhezustand gedffnet

Externe Meiderufnummer eingeben Nr: ] €3

Melderuf wird intern signalisiert |} 64

Externe Meldefunktion einschalten 1 85

Melderuf nicht aktiv O 66
Tarsprechstelle ja nein Kennzitfern
Tursprechstelle TFE angeschlossen O M 170 {171 (nein/ia}
Kontakte definieren ja Kennzitfern
Kontakt 1:

- TFE-Funktion (TFE Taster 1) [l 180

- Meldefunktion {fir 60 Sek. ein) O 181

- Meldefunktion (fir 3 Sek. ein) [:| 182

- Schaltfunktion Gber Telefon (Ein-Aus) O 183

- Meldefunktion (fur 0,5 Sek. gin) O 184

Kontakt 2:

- TFE-Funktion (TFE Taster 2} | 190

- Meldefunktion (fur 80 Sek. ein) O 191

- Meldefunktion (fir 3 Sek. ein} O 192

- Schattfunktion Gber Telefon (Ein-Aus) O 193

- Meldefunktion (fir 0,5 Sek. ein) O 194

Zeiten einrichten ja Kennziffern
Amtsrufweiterschaltung 20 Sek. O 510
Amisrufweiterschaltung 40 Sek. | 520
Wiederanruf nach 20 Sek. O 540
Wiederanruf nach 40 Sek. O 541
Melderuf sofart [ 550
Melderuf nach 60 Sek. O 551



Anderungen vorpehalten
Id.-Nr. 22815

KNr 665 517 648-8
Stand: 06/94
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