Die neue TK Anlage

T-Concept X311.
T-Net Leistungen komfortabel

nutzen.
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Diese Bedienungsanleitung soll lhnen beim Umgang mit Ihrer Telekommunikationsanlage
T-Concept X311 helfen.

Egal, ob Sie die Telefonanlage T-Concept X311 geschéftlich oder privat nutzen, sie bietet Ihnen
in jedem Fall einen besonderen Telefonkomfort und Spaf beim Telefonieren.

Nehmen Sie sich etwas Zeit und probieren Sie einmal alle Funktionen dieser Telefonanlage aus,
damit Sie das ganze Angebot an Leistungsmerkmalen der T-Concept X311 kennen und nutzen

lernen.

Sie sollten aber auf jeden Fall die Montage- und Bedienungsanleitung lesen, damit Sie immer
sicher telefonieren kdnnen.

Die wichtigsten Rufnummern

Rufnummer Funktion

21 Telefon 21 wird gerufen.

22 Telefon 22 wird gerufen.

23 Telefon 23 wird gerufen.

24 Telefon 24 wird gerufen.

25 Telefon 25 wird gerufen.

26 Telefon 26 wird gerufen.

77 Sammelruf

9 Tirsprechstelle

Nachwahl! 9 Im Tiirgespréch wird der Turoffner betétigt

0 Externgesprach einleiten oder Riickfrage beenden.
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1 Allgemeines
1.1 Leistungsmerkmale
Die Leistungsmerkmale der T-Concept X311 in der Ubersicht:

— Eine Wahlleitung.
— Sechsinterne Teilnehmer.
— Turfreisprecheinrichtung, Tlr6ffner und Tirklingeln anschlieBbar
— Von jedem Telefon aus kann intern und extern und mit der Tursprechstelle telefoniert wer-
den.
— Integrierte passive Faxweiche mit oder ohne Weckruf
— CLIP-fahig
— Zugriff auf T-Net Leistungsmerkmale der Vermittlungsstelle
— Einstellungen fernprogrammierbar durch Hotline der Deutschen Telekom
— Ruckfrage
— Weitergeben mit und ohne Ankiindigung
- Wiederanruf
— Parken eines Externgespraches
— Heranholen von Gespréchen
— Heranholen von Anrufbeantwortergesprachen
— Anklopfen
— Anklopfschutz bei Dateniibertragung
— Funf Berechtigungsebenen:
» Vollamtsberechtigung
Halbamtsberechtigung
Nichtamtsberechtigung
e Nur Tiirberechtigung
» Keine Tiirberechtigung
— Variable Anrufverteilung
- Sammelruf
— Einzel- und Sammeldurchsage an jeden Teilnehmer mdglich.
— Raumilberwachung
— Vier programmierbare Schaltkontakte (potentialfrei)
— Fernschalten der Kontakte
- Netzausfallbetrieb
— V.24-Schnittstelle zum Konfigurieren vom PC



1.2 Montageort

Ihre Telefonanlage T-Concept X311 ist fiir normale Gebrauchsbedingungen entwickelt. Montie-
ren Sie lhre T-Concept X311 an einem geeigneten Ort, an dem sie nicht durch Wasser oder
Chemikalien bespritzt werden kann. Beachten Sie dieses unbedingt bei der Wahl des Montageor-
tes.

Bitte beachten Sie dabei die Hinweise in der Montageanleitung.

1.3 Reinigen

Sie kdnnen lhre T-Concept X311 problemlos reinigen. Beachten Sie bitte folgende Punkte:

— Wischen Sie die T-Concept X311 mit einem leicht feuchten (Wasser) Tuch ab oder verwen-
den Sie ein Antistatiktuch. Benutzen Sie niemals Losungsmittel!

— Verwenden sie niemals ein trockenes Tuch, die elektrostatische Aufladung kdnnte zu Defek-
ten der Elektronik flihren.

— Achten Sie auf jeden Fall darauf, daft keine Feuchtigkeit eindringen kann und dadurch die
T-Concept X311 Schaden nimmt.

2 Erlauterung von Begriffen, Symbolen, Tonen und Rufen
2.1 Begriffserlauterung

Anklopfen
Eine Tonfolge, die wéhrend eines Gespraches hdrbar ist, wenn ein Externanrufoder ein Tiirstel-
lenrufanliegt.

Berechtigung

— Vollamtsberechtigt: Wenn die spontane Amtsholung programmiert ist, belegen Sie durch
Abheben des Telefonhdrers sofort die Wahlleitung zum Telefonnetz der Deutschen Telekom.
Ist die spontane Amtsholung nicht programmiert, kdnnen Sie durch Wahl der 0 die Wéhllei-
tung zum Telefonnetz der Deutschen Telekom belegen.

— Halbamtsberechtigt: Sie kdnnen Externanrufe entgegennehmen, aber selbst keine Extern-
gesprdche aufbauen.

— Nichtamtsberechtigt: Sie kdnnen nur Interngespréche fihren.

— Turberechtigt: Sie kdnnen Gespréche mit einer an der T-Concept X311 angeschlossenen
Ttirsprechstelle fuhren und den Tréffner betétigen.

— Nicht tirberechtigt: Sie kénnen keine Gespréache mit der Tirsprechstelle fiihren und den
Turdffner nicht betatigen.

— Nur tlirberechtigt: Sie kénnen nur Gespréache mit der Tiirsprechstelle fihren und den Tir-
offner betétigen. Es sind keine Interngesprache und Externgesprache méglich.



CLIP

CLIP ist die Abkiirzung fur Calling Line Identification Presentation, was soviel bedeutet wie ,,An-
zeige der Rufnummer des Anrufers”. Dies ist ein neues T-Net Leistungsmerkmal der digitalen
Vermittlungsstellen der Deutschen Telekom. Endgeréte, die dieses Leistungsmerkmal unterstiit-
zen, zeigen lhnen noch bevor Sie das Gesprach entgegennehmen die Rufnummer des Anrufers
an.

Ihre T-Concept X311 unterstiitzt dieses Leistungsmerkmal, und leitet diese CLIP-Information an
alle Teilnehmer der T-Concept X311 weiter.

CNG-Ton

Der CNG-Ton ist ein Erkennungston, den ein Faxgerat zu Beginn einer Verbindung aussendet.
Durch diesen CNG-Ton ist es einer Faxweiche méglich, nach der Entgegennahme des Externge-
spréches zu unterscheiden, ob die Verbindung ein Telefongesprach oder eine Faxverbindung ist.
Der CNG-Ton ist ein ,Piepton*“ mit einer Frequenz von 1100 Herz und einer Dauer von 0,5 Se-
kunden, und wird alle 3 Sekunden wiederholt.

Endgerat

Als Endgeréate werden Gerate bezeichnet, die an das Telefonnetz der Deutschen Telekom ange-
schlossen werden kénnen. Die bekanntesten Endgerate sind das einfache Telefon sowie Anruf-
beantworter und Fernkopierer (Faxgeréte).

Externanruf
Ein Anruf, der Uber die Wéhlleitung der T-Concept X311 von einem Externteilnehmer kommt.

Externgespréch
Eine Verbindung zwischen einem Teilnehmer der T-Concept X311 und einem Externteilnehmer.

Externteilnehmer
Ein Teilnehmer des Telefonnetzes der Deutschen Telekom.

Fax-Routing

Ein Vorgang, bei dem ein Anruf von einem Faxgerat, nachdem die Verbindung hergestellt ist,

erkannt und an ein anderes Faxgerat weitergeleitet wird. Man unterscheidet zwischen automati-

schem Fax-Routing und manuellem Fax-Routing.

— Automatisches Fax-Routing ist nur in Verbindung mit einer Faxweiche moglich. Die Faxwei-
che erkennt nach der Entgegennahme eines Externgespraches automatisch, ob die Verbin-
dung ein Telefongesprach oder eine Faxverbindung ist. Faxverbindungen werden von der
Faxweiche an ein Faxgerat weitergeleitet.

— Manuelles Fax-Routing kdnnen sie mit jedem Telefon an |hrer T-Concept X311 durchfiihren,
indem Sie eine Gesprachsweitergabe ohne Ankiindigung an den Teilnehmer 26 durchfiih-
ren, sobald sie einen CNG-Ton hdren.



Faxweiche

Als Faxweiche wird ein Gerét oder das Leistungsmerkmal eines Geréates bezeichnet, mit dessen

Hilfe automatisch Faxverbindungen und Telefonverbindungen unterschieden werden kénnen.

Die Fax- oder Telefonverbindungen werden von der Faxweiche an das richtige Endgerétweiterge-

leitet.

Man unterscheidet zwei Arten von Faxweichen.

— Aktive Faxweichen nehmen Anrufe selbsttétig entgegen und erkennen dann ob der Anruf
von einem Faxgerat oder einem anderen Endgerédtkommt. Die Faxweiche leitet diese Verbin-
dung an das richtige Endgerét weiter.

— Passive Faxweichen treten erst in Aktion, wenn ein Anrufbeantworter oder Telefon den Anruf
entgegengenommen hat. Die Faxweiche ,,hort" dann in die Verbindung hinein, ob ein CNG-
Ton vorhanden ist. Wird ein CNG-Ton erkannt, leitet die Faxweiche die Verbindung an das
Faxgerat um.

Die T-Concept X311 enthélt nur eine passive Faxweiche.

Fernprogrammieren

Wenn Sie Einstellungen Ihrer T-Concept X311 &ndern méchten, und mit dem Programmieren
Schwierigkeiten haben oder Ihnen das Programmieren zu umstandlich ist, kdnnen Sie lhre
T-Concept X311 fernprogrammieren lassen. Dazu steht lhnen die Hotline der Deutschen Telekom
zur Verfiigung. Durch die Fernprogrammierung kdnnen Sie alle Einstellungen programmieren
lassen, auBer der PIN fir das Fernschalten. Bei der Fernprogrammierung kénnen Entgelte anfal-
len.

Fernschalten

Schalten der Schaltkontakte der T-Concept X311 aus der Ferne. Jeder der vier Schaltkontakte
der T-Concept X311 kann fiir das Fernschalten programmiert werden.

Diese Kontakte kénnen Sie dann aus der Ferne, d.h. Uber das Telefonnetz der Deutschen Tele-
kom von Uberall her betatigen. Bei Fehlfunktionen kénnen keine Gewéahrleistungsanspriiche
gegeniiber der Deutschen Telekom geltend gemacht werden.

Flash-Taste

Funktionstaste (R-Taste) bei Telefonen mit Tonwahl. Sie unterbricht beim Driicken den StromfluR
in der Telefonleitung fir eine definierte Zeit. Diese Unterbrechung wertet die T-Concept X311 in
bestimmten Betriebszustanden als Steuersignal aus. Flash wird oft auch als kurzer Flash be-
zeichnet, da im Vergleich zum Hook-Flash eine kurze Unterbrechung erzeugt wird.

Gespréchszustand
Hierunter versteht man bei Telefonanlagen (TK-Anlagen), dal zwei Teilnehmer tiber die Telefon-
anlage miteinander sprechen. Es sind Externgesprdche und Interngesprdche zu unterscheiden.

Hook-Flash
Der Hook-Flash ist ein Steuersignal fiir digitale Vermittlungsstellen um die T-Net Leistungsmerk-
male zu steuern. Der Hook-Flash wird oft auch als langer Flash bezeichnet.



Impulswahl (IWV)

Die Wahl von Ziffern erfolgt auf einer Telefonleitung dadurch, daB der Stromflu in der Leitung
vom Endgerét entsprechend der Ziffer ein bis zehnmal aus- und wieder eingeschaltet wird. Hier-
bei wird bei Wahl der Ziffer 1 der StromfluR einmal aus- und wieder eingeschaltet, und bei der
Ziffer 0 zehnmal. Sie kdnnen die Impulswahl als Knacken im Horer wahrnehmen.

Die T-Concept X311 erkennt das Wahlverfahren der Endgeréte automatisch (bilingual).

Interngesprach
Ein Telefongesprach zwischen Teilnehmern der T-Concept X311
(z.B. Teilnehmer 21 spricht mit Teilnehmer 24).

Internweg
Die T-Concept X311 verfligt iiber drei Internwege fiir Telefongespréche. Jeweils drei Internge-
spréche konnen gleichzeitig gefthrt werden.

Internteilnehmer
Teilnehmer, die an der T-Concept X311 iiber die Anschliisse 21 - 26 angeschlossen sind.

Klingeln
Bei &lteren Telefonen wird der Ruf durch eine Klingel signalisiert. Der Einfachheit halber wird
dieser Begriff auch bei neuen Endgeréten mit Tonruf beibehalten.

Programmieren
Unter Programmieren versteht man das Verdndern und Neueinrichten von Leistungsmerkmalen
und Funktionen der T-Concept X311.

R-Taste
Siehe Flash-Taste.

Rufnummernanzeige
Siehe CLIP-Funktion.

Spontane Amtsholung

Die spontane Amtsholung ist im Auslieferungszustand der T-Concept X311 programmiert. Teil-
nehmer der T-Concept X311, die vollamtsberechtigt sind, belegen durch Abheben des Telefon-
horers sofort die Wéhlleitung zum Telefonnetz der Deutschen Telekom. Der Teilnehmer darf
keine 0 zum belegen der Wéhlleitung wéhlen! Alle Endgeréte die an der T-Concept X311 ange-
schlossen werden, missen im TonwahlVerfahren betrieben werden, wenn die spontane Amtsho-
lung programmiert ist.

Die spontane Amtsholung kann auch ausgeschaltet werden (siehe Programmieranleitung). Die
T-Concept X311 verhélt sich dann wie ,normale* Telefonanlagen, bei denen die Wéhlleitung mit
Wahl der 0 belegt werden muf. Hierbei kénnen die an der T-Concept X311 angeschlossenen
Endgeréte sowohl im Impulswaht als auch im TonwahtVerfahren betrieben werden.



T-Net Leistungsmerkmale

Durch die Digitalisierung der Vermittlungsstellen der Deutschen Telekom steht Ihnen eine Reihe
neuer Leistungsmerkmale zur Verfigung. Zu diesen Leistungsmerkmalen gehort beispielsweise
die Riickfrage zu einem weiteren externen Gespréchspartner oder die Dreierkonferenz mit zwei
externen Gesprachspartnern. Erkundigen Sie sich bitte im T-Punkt, welche Leistungsmerkmale
Sie wie nutzen konnen.

T-Punkt
Fachgeschaft fur Telekommunikation der Deutschen Telekom.

TAE-Dose

Die TAE-Dose (Telekommunikations-AnschluR-Einheit) ist die AnschluBdose, welche ihnen von
der Deutschen Telekom zum steckbaren Anschluf Ihres Telefons installiert wurde (NT oder
Monopoldose genannt). Fiir den Anschlu Ihrer Telefone an die T-Concept X311 sind ebenfalls
TAE-Dosen erforderlich. Diese erhalten Sie im T-Punkt.

Telefonanlage (TK-Anlage)

Ihre T-Concept X311 ist eine Telefonanlage (auch Telekommunikationsanlage, kurz TK-Anlage).
Mit ihr ist es méglich, intern Telefongespréche automatisch nur durch die Wahl einer Rufnummer
zu vermitteln und von allen angeschlossenen Telefonen Externgespréche zu filhren.

Tonwahl (MFV)

Die Wahl von Ziffern erfolgt auf einer Telefonleitung dadurch, daB entsprechend der gewahlten
Ziffer ein Tongemisch aus zwei Ténen vom Endgerét gesendet wird. Sie kdnnen diese Tone im
Haérer wahrnehmen. Die T-Concept X311 erkennt das Wahlverfahren der Endgeréte automatisch
(bilingual).

Tonwahl-Telefone diirfen an die T-Concept X311 nur angeschlossen werden, wenn sie tiber
eine R-Taste verfugen.

Tirsprechstelle (TFE)

Die AbkUrzung TFE bedeutet Tirfreisprecheinrichtung. Sie stellt eine an die T-Concept X311
anschliefbare Zusatzeinrichtung dar. Mit ihr sind Gespréache zwischen Teilnehmern der
T-Concept X311 und einer Tiirsprechstelle an der Haustiire oder am Gartentor moglich. An die
T-Concept X311 sind im Moment die Tursprechsysteme DoorLine T01 / T02, DoorLine TO3/
T04, DoorLine M03 und DoorLine M04 anschlieBbar. Erkundigen Sie sich bitte im T-Punkt tiber
die verschiedenen Tirsprechsysteme und deren Leistungsumfang.

Turstellenruf

Rufsignalisierung bei den Internteilnehmern der T-Concept X311, wenn an einer an die
T-Concept X311 angeschlossenen Tiirsprechstelle ein Klingeltaster gedrtickt wurde. Bei der
T-Concept X311 kénnen Sie zwischen fiinf verschiedenen Rufrhythmen fiir den Tirstellenruf
wahlen (siehe Programmieranleitung).



Wéhlleitung

AnschluBleitung lhrer T-Concept X311 an das Telefonnetz der Deutschen Telekom.

Wartemusik
Die Wartemusik aus der T-Concept X311 hort ein Externteilnehmer, wenn Sie eine Riickfrage
einleiten oder ein Externgespréch ,parken‘. Sie kdnnen durch Programmierung die Wartemusik

standig ausschalten.

2.2 Verwendete Symbole und Zeichen

M F V

Flash

D

12

[R]

Dieses Symbol fordert Sie zum Abheben des Horers oder zum Aktivschal-
ten der Lauthor-/Freisprecheinrichtung Ihres Telefons auf. Im Folgenden
wird dieses Symbol nur als Horer abheben bezeichnet.

Dieses Symbol zeigt Ihnen den Gespréchszustand an. Sie haben den
Hérer lhres Telefons abgehoben oder die Freisprecheinrichtung Ihres
Telefons eingeschaltet.

Dieses Symbol fordert Sie zum Auflegen des Horers oder zum Ausschalten
der Lauthor-/Freisprecheinrichtung lhres Telefons auf. Im Folgenden wird
dieses Symbol nur als Horer auflegen bezeichnet.

Dieses Symbol fordert Sie zur Wahl einer Ziffer oder Rufnummer auf.

Diese Symbole zeigen Ihnen eine Verzweigung des Bedienablaufs an. Sie
konnen die Bedienprozedur am Ende eines Bedienabschnittes an der
gekennzeichneten Stelle weiterflinren. Der Text ist zur Kennzeichnung
hellgrau gedruckt.

Diese Symbole fordern Sie auf, die R-Taste Ihres MFV-Telefons zu driicken.
Dieses Symbol zeigt Ihnen eine Wartezeit von 12 Sekunden an. Die Zeit

dient der T-Concept X311 zur Unterscheidung von Wahl- und Steuerimpul-
sen bei Endgeraten mit IWV-Wahlverfahren.



2.3 Ubersicht der Hortone

Diese Symbole sollen Ihnen die Dauer der Hérténe anzeigen.

|

Amtswahlton. Ein Dauerton, den Sie hdren, wenn Sie den WahlanschluB belegt haben. Sie héren
ihn auch, wenn sie bei Netzausfall den Hérer von Telefon 21 abheben.

HRE _ FARAE

Internwahlton. Nach Abheben des Horers héren Sie diesen Ton.
Nach 12 Sekunden wechselt er in den Besetztton, legen Sie dann den Horer auf und heben ihn
wieder ab. Sie hoéren dann erneut den Internwahlton.

= A A A E

Besetztton. Wenn Sie diesen Ton im Horer Ihres Telefons hdren, ist der gewahlte Externteilneh-
mer oder Internteilnehmer nicht erreichbar oder ein Leistungsmerkmal ist fiir Sie nicht verfiigbar.
Nach 12 Sekunden wird der Besetztton abgeschaltet und dieser Anschluf erhalt nur noch Spei-
sung von der T-Concept X311.

18 [ L.

Interner Freiton. Dieser Ton signalisiert Ihnen, daB bei dem angerufenen Internteilnehmer das
Telefon klingelt.

= 1

Externer Freiton. Dieser Ton signalisiert Ihnen, daB bei dem angerufenen Externteilnehmer das
Telefon klingelt.




|

Taraufton. Diesen Ton héren Sie einmalig in Horer Ihres Telefons, wenn der Turoffner betatigt
wird.

i

Positiver Quittungston. Dieser Ton signalisiert lhnen, daB eine durchgefiihrte Prozedur von der
T-Concept X311 akzeptiert wurde.

Il

Negativer Quittungston. Dieser Ton signalisiert lhnen, daB die
durchgefiihrte Prozedur von der T-Concept X311 nicht akzeptiert wird. Sie wollen z.B. ein nicht
programmiertes Leistungsmerkmal einschalten.

AL L

Anklopfton Wéhlleitung. Diesen Ton horen Sie im Horer Ihres Telefons, wenn Sie ein Internge-
spréch fithren und Sie von einem externen Teilnehmer angerufen werden.

1) N

Anklopfton TFE. Diesen Ton horen Sie im Horer Ihres Telefons, wenn Sie ein Intern- oder Extern-
gesprach fiihren und ein Klingelknopf der Ttirsprechstelle gedriickt wird.

i

Bereitschaftston Durchsage. Signalisiert dem rufenden und gerufenen Teilnehmer die Bereit-
schaft fiir eine Durchsage.




2.4 Ubersicht der Ruftakte

Diese Symbole sollen Ihnen die Dauer der Ruftakte anzeigen.

NN N N il

Internanruf. Sie werden von einem Internteilnehmer direkt oder in Riickfrage angerufen.

Externanruf. Sie werden von extern angerufen. Ihr Telefon klingelt im gleichen Takt wie der
Externanruf der Wéhlleitung.

Wiederanruf extern. Dieser Anruf signalisiert lhnen, daB Sie in Riickfrage aufgelegt haben. Bei
einem weitergegebenen Gespréch, das vom Zieltelefon nicht abgefragt wird, erfolgt nach 120
Sekunden Wiederanruf.

AN FEE EEE §EE

Sammelruf. Alle Telefone klingeln im Takt des Sammelrufes.

Turstellenruf lang. Ist fiir die Turrufsignalisierung ein langer TUrstellenruf programmiert, so
klingelt das Zieltelefon nach Driicken des Klingeltasters in diesem Takt. Die Anzahl der Rufe kann
programmiert werden, und liegt zwischen 1 und 4 Rufen (Programmierung ist in der Program-
mieranleitung beschrieben). Die gesamte Tirrufsignalisierung dauert 40 Sekunden, unabhéngig
von der Anzahl der programmierten Rufe. Teilnehmer, denen der Tiirstellenruf signalisiert wird,
konnen das Tirgesprach innerhalb dieser 40 Sekunden einfach durch abheben des Hérers
entgegennehmen.,
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Il

Tarstellenruf kurz. Ist fur die Turrufsignalisierung der kurze Turstellenruf programmiert, so klin-
gelt das Zieltelefon nach Driicken des Klingeltasters in diesem Takt. Die Anzahl der Rufe kann
nicht verandert werden. Die gesamte Turrufsignalisierung dauert 40 Sekunden. Teilnehmer,
denen der Trstellenruf signalisiert wird, kénnen das Tiirgespréach innerhalb dieser 40 Sekunden
einfach durch abheben des Horers entgegennehmen.

3 Inbetriebnahme der T-Concept X311

Wenn Sie alle in der Montageanleitung beschriebenen Arbeiten durchgefiihrt haben, kénnen Sie
jetzt mit der Inbetriebnahme beginnen. Stecken Sie den Netzstecker noch nicht!

— Heben Sie den Horer des Telefons 21 ab.
— Sie hdren jetzt einen Dauerton, den Amtswéhlton des Wahlanschlusses im Horer des Tele-
fons.
Héren Sie keinen Ton, Uberpriifen Sie bitte Ihre Anschlisse noch einmal.

— Sie haben lhre T-Concept X311 erfolgreich installiert!

— Anlhrem Telefon 21 knnen Sie bereits jetzt und auch bei jedem Stromausfall externe Ge-
spréache filhren und externe Anrufe entgegennehmen.

— Stecken Sie den Netzstecker der T-Concept X311 in die 230 V Netzsteckdose.

— Priifen Sie jetzt anhand der Bedienungsanleitung, ob Sie alle Leistungsmerkmale des Auslie-
ferungszustandes auch nutzen kénnen.

— Wollen Sie weitere Leistungsmerkmale aktivieren, miissen diese programmiert werden (siehe
Programmieranleitung).

11



3.1 Auslieferzustand
Im Auslieferzustand sind folgende Leistungsmerkmale fiir die Teilnehmer eingeschaltet:

— Alle Teilnehmer sind vollamtsberechtigt.

— Alle Teilnehmer sind tirberechtigt, falls eine Tirsprechstelle angeschlossen ist.

— Kein Teilnehmer ist fiir Durchsage eingerichtet.

— Die Raumilberwachung ist fir keinen Teilnehmer eingerichtet.

— Teilnehmer 25 ist fir das Anschalten eines Anrufbeantworters vorgesehen. Sammelruf, Tir-
sprechstellenrufe und Durchsagerufe sowie Anklopfténe werden nicht signalisiert. Internan-
rufe werden im Rhythmus wie Externanrufe signalisiert.

— Teilnehmer 26 ist firr das Anschalten eines Faxgeréates vorgesehen (ohne Weckruf). Sammel-
ruf, Tlrsprechstellenrufe, Amtsanrufe und Durchsagerufe sowie Anklopfténe werden nicht
signalisiert. Internanrufe werden im Rhythmus wie Externanrufe signalisiert. Der Internwéhl-
ton wird wie der Wahlton des Telefonnetzes der Deutschen Telekom als Dauerton signalisiert.

WahlanschluBmerkmale:

— Die spontane Amtsholung ist eingerichtet. Vollamtsberechtigte Teilnehmer erhalten nach
Abheben des Horers sofort den Amtswahlton.

— Externanrufe werden bei allen Teilnehmern auBer bei Teilnehmer 26 signalisiert.

— Heranholen von Externanrufen ist maglich.

— Anklopfen der Wahlleitung ist bei allen Teilnehmern aufer bei Teilnehmer 25 und 26 erlaubt.

— Die Wartemusik ist eingeschaltet.

— Die passive Faxweiche ist eingeschaltet.

— Die CLIP-Weiterleitung an die Teilnehmer ist immer aktiv.

Grundeinstellung der Kontakte:

— Alle vier Kontakte kénnen von jedem Teilnehmer ein- und ausgeschaltet werden.
— Die PIN fiir Fernschalten ist 0000. Damit ist kein Fernschalten méglich.

Tirsprechstelle

Die T-Concept X311 erkennt automatisch, ob eine Tiirsprechstelle angeschlossen ist oder nicht.

— Isteine Tirsprechstelle angeschlossen, werden bei Betétigen der Klingeltasten 1, 2, 3 oder 4
alle Teilnehmer auRer Teilnehmer 25 und 26 gerufen.

— Als Turstellenruf ist der Rufrhythmus 4 x lang eingestellt. Dabei werden vier Rufe mit 2 Se-
kunden Rufdauer und 8 Sekunden Rufpause erzeugt.
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3.2 Besondere Hinweise zu Internverbindungen

Die T-Concept X311 verflgt tiber drei Internwege fiir Telefongesprache. Damit kdnnen drei In-
terngespréche gleichzeitig gefiihrt werden.

Nach Abheben des Horers hdren Sie normalerweise bei spontaner Amtsholung und Vollamtsbe-
rechtigung den Amtswahlton sonst den Internwdhlton. Sie miissen innerhalb von 12 Sekunden
mit der Wahl beginnen.

Sind alle Internwege besetzt, erhalten Sie den Besetztton. Externanrufe kénnen trotzdem noch
angenommen werden, sie kénnen dann aber keine Riickfrage oder Weitergabe mehr durchfiih-
ren.

Versuchen Sie trotzdem eine Rickfrage oder Gespréchsweitergabe durchzufilhren, erhalten Sie
den Besetztton. Sie werden dann nach 12 Sekunden automatisch wieder auf die Wéhlleitung
bzw. externen Teilnehmer zuriickgeschaltet. Vor Ablauf dieser Zeit kann bei IWV-Telefonen mit
der Ziffer 0 oder der Ziffer 1 und bei MFV-Telefonen mittels der R-Taste auf die Wahlleitung bzw.
den externen Teilnehmer zuriickgeschaltet werden.

Internrufe, Sammelrufe und Wiederanrufe sind grundsétzlich auf 120 Sekunden begrenzt.

Zur besseren Ubersicht werden diese Funktionsmerkmale nicht in jedem Abschnitt neu be-
schrieben, sie gelten aber immer, wenn Sie den Horer eines Telefons abheben und wahlen wol-
len, bzw. auf einen Internweg zugreifen wollen.

3.3 Spontane Amtsholung

Die spontane Amtsholung ist ein Leistungsmerkmal, das das Verhalten der gesamten Telefonan-
lage T-Concept X311 veréndert. Ist die spontane Amtsholung programmiert (Auslieferzustand),
mussen alle Endgeréte, die halb- oder vollamtsberechtigt sind im MFV-Wahlverfahren betrieben
werden! Dies bedeutet auch, dal Sie an einer digitalen Vermittlungsstelle angeschlossen sein
mussen.

Bei herkdmmlichen Telefonanlagen mit &hnlichem Leistungsumfang wie die T-Concept X311
erhalten Sie nach Abheben des Hérers immer den Internwéhlton, und miissen die Wahlleitung
durch Wahl einer Amtskennziffer belegen, um ein Externgespréach aufzubauen.

Bei der spontanen Amtsholung werden Sie nach Abheben des Hérers sofort mit der Wahlleitung
verbunden, es sei denn, die Wahlleitung ist bereits von einem anderen Teilnehmer belegt, oder
Sie sind nicht vollamtsberechtigt. In diesem Fall erhalten Sie den internen Wahlton.

Sie erhalten den Amtswéhlton und kénnen sofort mit der Wahl der Rufnummer des externen
Teilnehmers beginnen. Dabei miissen Sie innerhalb von 12 Sekunden mit der Wahl der Ruf-
nummer beginnen, da sie sonst von der Wahlleitung abgeschaltet werden, und den Besetztton
erhalten.

Um eine Internverbindung aufzubauen, heben Sie den Hérer ab, und Driicken nachdem Sie den
Amtswéhlton horen die R-Taste. Sie sollten vor dem Driicken der R-Taste keine Ziffer wahlen, da
die T-Concept X311 sonst in Riickfrage gehen und die Wahlleitung halten wiirde.

Zur besseren Ubersicht wird dieses Verhalten nicht in jedem Abschnitt neu beschrieben, es ist
aber immer dann zu ber(cksichtigen, wenn Sie den Horer eines Telefons abheben und wéhlen
wollen.
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4 Internverbindung

Sie mdchten eine Verbindung mit einem Teilnehmer der T-Concept X311 aufbauen. Die Verbin-
dungen sind geheim, d.h. kein anderer Teilnehmer kann Ihr Gespréch mithéren.

4.1 Interngesprach einleiten

Spontane Amtsholung ist programmiert Spontane Amtsholung ist nicht programmiert
t Sie heben den Horer lhres 1 Sie heben den Horer lhres
S Telefons ab. TS Telefons ab.

Sie héren Amtswahlton.

MFV] Sie driicken die R-Taste
[R]

Sie horen Internwahlton.

8]
[o]

[K[~]=]
[Be[o]

Gewinschten Teilnehmer 21 ... 26 innerhalb von 12 Sekunden wahlen.
Der Teilnehmer wird gerufen.

Der Teilnehmer hebt den Horer ab.

j Interngesprach.

} Sie mdchten das Interngespréch beenden; legen Sie den Horer auf.
TN
Jhr Interngesprachspartner legt zuerstden Horerauf. _ > O
wap (1) Sie horen Besetztton

Sie legen den Hérer auf. Internverbindung ist beendet.
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4.2 Internen Anruf entgegennehmen

lhr Telefon klingelt im Ruftakt des Internanrufs.

t Horer abheben.
% Interngesprach.
} Sie mdchten das Interngespréch beenden; legen Sie den Horer auf.

4.3 Interngesprach weitergeben

% Sie fiihren ein Interngespréch.

Sie mdchten das Gesprach an einen anderen Internteilnehmer weitergeben.

E] R-Taste driicken. Nur bei MFV-Telefonen.
Flash

Gewunschten Internteilnehmer 21 ... 26 wahlen.

8] <]
[o]m]

[K[~]=]
o]

Sie hdren internen Freiton. Der Internteilnehmer wird gerufen.
Sie horen den Besetztton. nmp (1)

Der gewéhlte Internteilnehmer hebt den Horer ab.

j Interngesprach. Hinweis auf Gesprachswunsch des anderen Internteilneh-

mers.
} Sie legen den Horer auf.
=
_Die beiden anderen Internteilnehmer fiihrt das Interngesprach weiter. .
wmp (1) Besetztton im Horer. Internteilnehmer ist nicht frei.
ek Ziffer 0 wahlen oder 12 Sekunden warten.

j Interngesprach weiterfiihren.
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4.4 Anklopfen wahrend eines Interngespréaches

Mit dem Leistungsmerkmal Anklopfen wird sichergestellt, daf Externanrufe oder Tirstellenrufe
auch dann signalisiert werden, wenn die signalisierungsberechtigten Telefone durch Internge-
spréche bereits belegt sind. Werden Interngespréche mit amtsruf- bzw. tirrufsignalisierungsbe-
rechtigten Telefonen gefiihrt, wird in die bestehende Telefonverbindung ein akustisches Signal,
das "Anklopfsignal" eingeblendet. Dabei wird zwischen einem ,,Anklopfton Wéhlleitung“ und
Anklopfton TFE* unterschieden (siehe Ubersicht der Horténe).

Istan dem Interngespréch der fir den Faxbetrieb programmierte Teilnehmer 26 oder der fiir den
Anrufbeantworterbetrieb programmierte Teilnehmer 25 beteiligt, so wird nicht angeklopft.

Wenn Sie bereits ein Riickfragegespréch fuhren, wird ebenfalls nicht angeklopft.

j Sie filhren ein Interngesprach und héren einen Anklopfton.

]
Flash R-Taste driicken. Nur bei MFV-Telefonen.

[5]6]

o Ziffer 4 wahlen.

% Extern- oder TFE-Gesprach.

Das Interngespréach wird beendet.
Der Interngespréachspartner erhalt Besetztton.

[K[~]=]
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5 Externe Verbindung

Ihre T-Concept X311 verfiigt iiber einen WahlleitungsanschluR. Uber diesen kénnen Sie von

jedem berechtigten Telefon aus externe Gesprache fiihren. Filhrt ein flr Externanrufe berechtig-

ter Teilnehmer ein Interngesprach, wird ihm ein anstehender Externanruf tiber den Anklopfton im

Hdrer signalisiert. Die T-Concept X311 unterscheidet fir Gespréche die Sie aufbauen wollen

zwischen vier Berechtigungsarten:

— Vollamtsberechtigt: Sie kénnen Externgesprache selbst aufbauen und entgegennehmen.

— Halbamtsberechtigt: Sie kdnnen Externgespréache entgegennehmen, aber nicht selbst
aufbauen.

— Nichtamtsberechtigt: Sie kénnen nur Interngespréche fiihren.

— Nur Turberechtigt: Sie kdnnen nur Gesprache mit der Tirsprechstelle filhren.

5.1 Externgesprach aufbauen

Um ein Externgespréch aufbauen zu kénnen muB der Teilnehmer vollamtsberechtigt sein.

Spontane Amtsholung ist programmiert Spontane Amtsholung ist nicht programmiert
t Sie heben den Horer lhres 1 Sie heben den Horer lhres
g S Telefons ab. F S Telefons ab.

Sie horen Internwahlton

g _
_— Ziffer 0 wahlen

Sie horen Amtswahlton.
Sie miissen innerhalb von 12 Sekunden mit der Wahl beginnen.

Gewtinschten Rufnummer wéhlen.
ek Die Wahlpause zwischen den Ziffern darf nicht langer als 12 Sekunden sein.

Sie horen externen Freiton im Horer. Der Externteilnehmer wird gerufen.
Der Externteilnehmer hebt den Horer ab.

j Externgespréch.

} Gespréch beenden; legen Sie den Horer auf.
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5.2 Externanruf entgegennehmen

Externanrufe kdnnen nur an voll- oder halbamtsberechtigten Teilnehmern signalisiert werden.
Der Teilnehmer muR die Externrufberechtigung haben.

Ihr Telefon klingelt im Ruftakt des Externanrufs.

t Horer abheben.
TS
j Externgesprach.
} Gespréch beenden; legen Sie den Horer auf.
TS

5.3 Rufnummernanzeige wahrend des Externanrufes (CLIP)

Ihre T-Concept X311 unterstiitzt dieses neue T-Net Leistungsmerkmal. Erkundigen Sie sich ggf.
beim T-Punkt, ob dieses Leistungsmerkmal fir Sie schon verfiigbar ist, bzw. lassen Sie es frei-
schalten, wenn Sie die Rufnummer eines Externteilnehmers der Sie anruft an Ihren Telefonen
sehen mdchten. Sie bendtigen dazu aber auch entsprechend vorbereitete Endgeréte, die CLIP
unterstitzen.

Ist das Leistungsmerkmal CLIP fir Sie freigeschaltet, wird nach dem ersten Ruf eines Externanru-
fes die Rufnummer des Anrufers von der Vermittlungsstelle der Deutschen Telekom iibermittelt.
Die T-Concept X311 empfangt diese Information und leitet sie an alle externrufberechtigten
Internteilnehmer weiter. Sie kénnen dann an allen gerufenen Telefonen die Rufnummer des
Externteilnehmers sehen.

Die CLIP-Funktion der T-Concept X311 istimmer aktiv. Sie brauchen also nichts zu programmie-
ren, um das Leistungsmerkmal CLIP nutzen zu kénnen.
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5.4 Anklopfen an einem Externgesprach

Fihrt ein Teilnehmer ein Externgespréch und es wurde durch Driicken einer Klingeltaste an der
Tirsprechstelle ein Turstellenruf fiir diesen Teilnehmer ausgeldst, wird an dem Externgespréch
angeklopft.

Fihrt der Teilnehmer 26 das Externgespréch, und ist dieser Teilnehmer fiir den Faxbetrieb pro-
grammiert, wird nicht angeklopft. Ebenfalls wird nicht angeklopft, wenn der Teilnehmer 25 das
Externgespréch fiihrt, und fir den Anrufbeantworterbetrieb programmiert ist.

Um den Turstellenruf entgegenzunehmen, gehen Sie wie folgt vor:

Sie filhren ein Externgespréch (bei IWV-Telefonen l&nger als 12 Sekunden)
oder sind angerufen worden.

An dem Externgespréach wird durch einen Tiirstellenruf angeklopft.
E] R-Taste drlicken. Nur bei MFV-Telefonen.
Flash

Kennziffer 4 wahlen.

[6]
[8]9]
[o]m]

j Tlrgespréch.

Sie wollen das Tiirgespréch beenden und zum Externgespréch zurtickkehren.
Sie wollen die Tire 6ffnen. wmp (1)

[K[~]=]

E] R-Taste driicken. Nur bei MFV-Telefonen.
Flash

Kennziffer 0 wahlen.
o Das Tiirgesprach wird beendet.
L
g S Externgesprach weiterfiihren.
[T 2 @

[EJ R-Taste drticken. Nur bei MFV-Telefonen.
Flash

Kennziffer 9 wahlen.

o Der Tiiroffner wird betatigt.

Danach sind Sie wieder im Tlirgesprach.
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5.5 Externgesprach weitergeben

Sie filhren ein Externgespréch (bei IWV-Telefonen langer als 12 Sekunden)
oder sind angerufen worden.

Sie mdchten das Gespréch an einen anderen Internteilnehmer weitergeben.

@ R-Taste driicken. Nur bei MFV-Telefonen.
Flash

Gewunschten Internteilnehmer 21 ... 26 wahlen.
T[]
[¥[olH ) ) _
Sie horen internen Freiton.
Der Internteilnehmer wird gerufen.
Der Externteilnehmer hort ggf. Wartemusik.
Der gewéhlte Internteilnehmer hebt den Horer ab.
j Interngesprach. Hinweis auf Gesprachswunsch des Externteilnehmers.
} Sie legen den Hérer auf,

Der andere Internteilnehmer fiihrt das Externgespréch weiter.

6 Rickfrage

Durch die Rickfrage wird es Ihnen ermdglicht, ein Externgespréch, Interngesprach oder TFE-
Gespréch zu halten, um ein Interngesprach (Riickfragegesprach) zu flihren.

Haben Sie ein Externgesprach selbst aufgebaut, und dabei ein IWV-Telefon verwendet, miissen
Sie mindestens 12 Sekunden nach Ende der Wahl warten, bevor Sie die Riickfrage beginnen
konnen. Bei MFV-Telefonen kdnnen Sie jederzeit mit der Riickfrage beginnen. Der gehaltene
Teilnehmer kann Ihr Rickfragegesprach nicht mithdren. Wenn Sie Ihr Rlickfragegesprach been-
det haben, kénnen Sie wieder mit dem gehaltenen Teilnehmer sprechen. Ein gehaltener Extern-
teilnehmer hért wahrend des Riickfragegespréaches ggf. Wartemusik.
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6.1 Rickfrage
J Sie fiihren ein Gesprach und mdchten ein Ruckiragegespréch fiihren.

. R-Taste driicken. Nur bei MFV-Telefonen.
Flash

[[~]=]
[
EEE

Gewunschten Internteilnehmer 21 ... 26 wahlen.

Sie héren internen Freiton. Der Internteilnehmer wird gerufen.
Sie horen den Besetztton. (1)
Der gewéhlte Internteilnehmer hebt den Horer ab.

/ Riickfragegespréch.

Sie wollen das Rickfragegesprach beenden.
. R-Taste driicken. Nur bei MFV-Telefonen.

Ziffer 0 wéhlen oder der Internteilnehmer des Rickfragegespraches legt den
ek Hérer auf.

/ Gespréch weiterflhren.

8]
[o]

/ Gespréch weiterflhren.

[K[~]=]
[Be[o]

Ziffer 0 wahlen oder 12 Sekunden warten.
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6.2 Gesprachsweitergabe mit Ankiindigung
J Sie fiihren ein Gesprach und mdchten ein Ruckiragegespréch fiihren.

. R-Taste driicken. Nur bei MFV-Telefonen.
Flash

[[~]=]
[
EEE

Gewunschten Internteilnehmer 21 ... 26 wahlen.

Sie héren internen Freiton. Der Internteilnehmer wird gerufen.
Sie horen den Besetztton. (1)
Der gewéhlte Internteilnehmer hebt den Horer ab.

/ Riickfragegespréch.

Sie wollen das Rickfragegesprach beenden.
. R-Taste driicken. Nur bei MFV-Telefonen.

Ziffer 0 wéhlen oder der Internteilnehmer des Rickfragegespraches legt den
e Horer auf.
Wenn Sie den Hérer in Riickfrage auflegen. - (2)

/ Gespréch weiterflhren.

[4]5]e]
ek Ziffer 0 wahlen oder 12 Sekunden warten.
/ Gespréch weiterflhren.

> (2) Der Internteilnehmer Gbernimmt das Gespréch.
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6.3 Gesprachsweitergabe ohne Ankiindigung

j Sie filhren ein Gesprach und mdchten es an einen anderen freien Internteil-
nehmer weitergeben, ohne mit diesem zu sprechen.

@ R-Taste driicken. Nur bei MFV-Telefonen.
Flash

[4]5]e]

e Gewiinschten Internteilnehmer 21 ... 26 wahlen.
Sie héren internen Freiton. Der Internteilnehmer wird gerufen.
Sie horen den Besetztton. (1)
Der Internteilnehmer hebt nach 40 Sekunden nicht ab np (2)

} Sie legen den Horer auf.
TS

Der Internteilnehmer wird weiter gerufen.
Der Internteilnehmer hebt den Horer ab und filhrt das Externgesprach weiter.
wap (1) Besetztton im Horer.

=[s[e] )

ek Ziffer 0 wahlen oder 12 Sekunden warten.

j Gespréch weiterflhren.

nmp (2) Ihr Telefon klingelt.
t Horer abnehmen.

g S

j Gespréch weiterflhren.

Geben Sie ein Gesprach zu einem besetzten Internteilnehmer weiter und legen den Horer auf,
erhalten Sie sofort Wiederanruf. Heben Sie den Hérer lhres Telefons ab, sind Sie wieder mit dem
gehaltenen Teilnehmer verbunden.
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7 Heranholen des Rufes

Dieses Leistungsmerkmal ermdglicht es hnen, Intern-, Extern- oder TUrstellenanrufe, die bei
anderen Teilnehmern der T-Concept X311 durch Klingeln signalisiert werden, zu lhrem Telefon
heranzuholen. Externanrufe haben beim Heranholen eine héhere Prioritét als Tirstellenanrufe,
und Turstellenanrufe haben eine héhere Prioritét als Internanrufe.

Dieses Leistungsmerkmal kann fir Externrufe aufgehoben werden.

7.1 Heranholen des Externanrufes
Ein Telefon klingelt im Ruftakt des Externanrufs.

Horer abheben.
Sie horen Internwahlton.

2

Ziffer 4 wahlen.

Sie haben das Externgesprach ubernommen.

Gespréch beenden; legen Sie den Horer auf.

7.2 Heranholen eines Turstellen- oder Internanrufes

Spontane Amtsholung ist programmiert Spontane Amtsholung ist nicht programmiert
t Sie heben den Horer lhres 1 Sie heben den Horer lhres
g S Telefons ab. TS Telefons ab.

Sie horen Amtswahlton

M F V|
E] R-Taste driicken.

Sie horen Internwahlton.

=[s[e] ]
ek Ziffer 4 wahlen.
j Sie haben das Gesprach tbernommen.
} Gespréch beenden; legen Sie den Horer auf.
T
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8 Anrufbeantwortergesprach libernehmen

Dieses Leistungsmerkmal ermdglicht es Ihnen, Externgespréche, die am angeschalteten und
programmierten Anrufbeantworter anstehen, zu lhrem Telefon heranzuholen. Sie mussen den
Anrufbeantworter hierzu am AnschluB 25 Ihrer T-Concept X311 angeschaltet haben, und diesen
AnschluR fir den Anrufbeantworterbetrieb programmiert haben. Dies ist im Auslieferzustand
bereits voreingestellt.

Sie heben den Horer Ihres Telefons ab.

Sie horen Internwahlton.

Sie haben das Gesprach tbernommen.

t
oy
[+]5]e] )
Kennziffer 75 wahlen.

} Gespréch beenden; legen Sie den Horer auf.

£ 8
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9 Parken

Das Leistungsmerkmal ,Parken” bietet Innen die Moglichkeit, ein Externgespréach zu halten (wie
Rickfrage, aber ohne Wahl eines Internteilnehmers). Der gehaltene Externteilnehmer hort ggf.
Wartemusik. Ein geparktes Externgesprach wird nach 120 Sekunden durch Wiederanruf bei dem
Teilnehmer, der das Gespréch geparkt hat, signalisiert.

9.1 Parken von Externgespréachen
j Sie filhren ein Externgespréch und mdchten dieses parken.

E‘ R-Taste driicken. Nur bei MFV-Telefonen.
Flash

aee Kennziffer 71 wahlen.
Sie horen den positiven Quittungston, und anschliefend den Internwahlton.
Der Externteilnehmer hort ggf. Wartemusik.
} Sie kdnnen den Horer auflegen.
T

9.2 Zuriickholen des geparkten Gespraches (Rickparken)

Innerhalb von 120 Sekunden nach dem Parken.

t Horer abheben.
oy
Sie horen Internwahlton.
[4]5]6] )
ek Ziffer 70 wahlen.

j Sie kdnnen das Externgespréach weiterflihren.
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9.3 Automatisches Melden des geparkten Externgespraches

} Horer auflegen.

120 Sekunden nach dem Parken.
Ihr Telefon klingelt. Wiederanruf extern.

S Horer abheben.

j Sie kdnnen das Externgesprach weiterfuhren.

Hat der Externteilnehmer inzwischen aufgelegt, horen Sie ggf. den Besetztton
des Wahlanschlusses.

10 Faxbetrieb

Ihre T-Concept X311 verfligt iiber eine integrierte passive Faxweiche um zwischen Telefon- und
Faxverbindungen zu unterscheiden. Die Faxweiche priift dabei nach der Entgegennahme eines
Externgespréches, ob der Anruf von einem Faxgerat oder einem Telefon kommt.

Das Erkennungsmerkmal eines Faxgeréates ist dabei der sogenannte CNG-Ton. Der CNG-Ton ist
ein Piepton mit einer Frequenz von 1100 Herz und einer Dauer von 0,5 Sekunde, das alle 3 Se-
kunden wiederholt wird.

Sie kdnnen die T-Concept X311 auf zwei Faxbetriebsarten einstellen:

1

AnschluB 26 ist fiir das Anschalten eines Faxgerates vorgesehen (Faxgerét erhdlt keinen
Weckruf).

Die T-Concept X311 erkennt nach der Entgegennahme eines Externgespraches innerhalb
von 12 Sekunden, ob der Anruf von einem Faxgerat oder einem Telefon kommt. Ist der Anruf
von einem Faxgerdt, so wird das Faxgerat am Anschluf 26 gerufen. Schaltet sich das Faxge-
rat am Anschluf 26 ein, wird ihm das Externgespréch iibergeben, und der Internteilnehmer,
der das Externgesprach entgegengenommen hatte, erhalt den Besetztton. Da das Faxgerat
erst nachdem ein CNG-Ton erkannt wurde gerufen wird, ist die Gesamtzeit bis zum Durch-
schalten des Externgespraches abhéngig von der Anzahl der Rufe, die Ihr Faxgerdt benétigt,
um sich zu aktivieren. Bei ungiinstigen Verhaltnissen, z.B. Sie oder Ihr Anrufbeantworter
nehmen das Externgespréch erst nach dem vierten Ruf entgegen und Ihr Faxgeréat benétigt
mindestens drei Rufe um sich zu aktivieren, kann es deshalb vorkommen, daf das anrufen-
de Faxgerat bereits aufgelegt hat, bevor eine Faxverbindung zustande kam.

AnschluB 26 ist fiir das Anschalten eines Faxgerates vorgesehen (Faxgerét erhalt Weckrufe).
Das Faxgerat am Anschlul 26 erhalt bereits mit dem ersten Externruf fir 20 Sekunden einen
Ruf im Rhythmus des Externanrufes (Weckrufe). Das Faxgerét schaltet sich somit bei jedem
Externanruf aktiv, ob der Anruf von einem Faxgerat oder einem Telefon kommt.

Die T-Concept X311 erkennt nach der Entgegennahme des Externgespréches innerhalb von
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12 Sekunden, ob der Anruf von einem Faxgerét oder einem Telefon kommt. Ist der Anruf von
einem Faxgerat, so wird das Externgespréach an das Faxgerét am AnschluB 26 Gibergeben,
und der Internteilnehmer, der das Externgesprach entgegengenommen hatte, erhélt den
Besetztton. Da das Faxgerét bereits aktiv ist, entféllt die Zeit fiir das Rufen des Faxgerétes.
Dadurch verkdirzt sich die Gesamtzeit bis zum Durchschalten des Externgespréaches wesent-
lich. In dieser Betriebsart reicht es normalerweise aus, wenn Sie oder Ihr Anrufbeantworter
den Externruf spatestens nach dem fiinften Externruf entgegennehmen.

Die Faxweiche istimmer betriebsbereit, wenn der Teilnehmer 26 fir eine der beiden Faxbetriebs-
arten programmiert ist (siehe Programmieranleitung). Aktiviert wird die Faxweiche immer dann,
wenn ein Externanruf von einem Internteilnehmer entgegengenommen wird (wie oben beschrie-
ben). Erkennt die Faxweiche nicht innerhalb von 12 Sekunden den CNG-Ton, wird sie filr dieses
Externgespréch wieder deaktiviert.

Wichtige Hinweise

Folgende Hinweise sollten Sie beachten, um Fehlfunktionen der Faxweiche zu vermeiden:

— Ansagetexte eines angeschlossenen Anrufbeantworters sollten nicht zu laut sein, und sollten
keine Hintergrundmusik enthalten, da sonst die CNG-Erkennung gestort wird. Weiterhin soll-
ten Sie bei lhrem Ansagetext Sprachpausen vorsehen, soweit der Anrufbeantworter dies zu-
&Rt

— Bei der Gesprachsannahme an einem Telefon sollten Sie zundchst nicht zu laut sprechen,
und Nebengeréusche wie Musik 0.4. vermeiden, da sonst die CNG-Erkennung gestort wird.

— Ein angeschlossener Anrufbeantworter sollte auf maximal drei Rufe vor Gesprachsannahme
eingestellt werden, da sonst die Gesamtdauer des Fax-Routing zu lange dauern kann, und
das anrufende Faxgerat abschaltet, bevor die Faxverbindung aufgebaut ist.

— Das Faxgerat sollte méglichst nach einem oder zwei Rufen anschalten, und muR im Automa-
tikbetrieb sein.

10.1 Automatisches Fax-Routing
Das automatische Fax-Routing wird meistens dann benétigt, wenn sie nicht Zuhause sind, und
Externanrufe durch einen am Anschluf} 25 der T-Concept X311 angeschalteten Anrufbeantworter

entgegengenommen werden. Wenn Sie Zuhause sind, und Anrufe selbst entgegennehmen ist
das manuelle Fax-Routing der schnellere Weg eine Faxverbindung an |hr Faxgerat weiterzuleiten.
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10.1.1 Automatisches Fax-Routing ohne Weckruf

das Externgespréach entgegengenommen. Wird erst nach dem vierten Extern-
ruf das Gesprach durch den Anrufbeantworter oder das Interntelefon entge-
gengenommen, ist ein Zustandekommen der Faxverbindung fraglich, da even-
tuell das anrufende Faxgerat vorher abschaltet.

Die Faxweiche wurde automatisch aktiviert, und tiberpriift das Externgesprach
auf den CNG-Ton.

j Ein Anrufbeantworter oder Sie haben spétestens nach dem dritten Externruf

Die Faxweiche hat innerhalb von 12 Sekunden den CNG-Ton

erkannt.

Die Faxweiche hat innerhalb von 12 Sekunden keinen CNG-Ton ~ m=» (O
erkannt.

Der Teilnehmer 26 ist frei und wird gerufen.
Der Teilnehmer 26 ist nicht frei. mp (2)

Das Faxgerat am AnschluB 26 schaltet ein.
Das Externgesprach wird an das Faxgerat ilbergeben.
Das Faxgerat empfangt das Fax.

Sie héren den Besetztton.

} Sie legen den Horer auf.

vy (D) Kein Anruf von einem Faxgerét. Sie ,behalten” das Externge-
spréch.

wp- (2) Sie horen wahrend des Externgespraches den negativen Quit-
tungston im Horer. Sie ,,behalten” das Externgesprach.

4 Hérer auflegen. Faxgespréach kann nicht an Ihr Faxgerét tibergeben werden.
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10.1.2 Automatisches Fax-Routing mit Weckruf

/

Ein Externanruf liegt an, und das Faxgerat am Anschluf 26 erhélt Weckrufe
und schaltet sich aktiv.

Ein Anrufbeantworter oder Sie haben spatestens nach dem fiinften Externruf
das Externgespréach entgegengenommen. Wird erst nach dem sechsten Ex-
ternruf das Gesprach durch den Anrufbeantworter oder das Interntelefon
entgegengenommen, ist ein Zustandekommen der Faxverbindung fraglich, da
eventuell das anrufende Faxgerat vorher abschaltet.

Die Faxweiche wurde automatisch aktiviert, und tiberpriift das Externgesprach
auf den CNG-Ton.

Die Faxweiche hat innerhalb von 12 Sekunden den CNG-Ton

erkannt.

Die Faxweiche hat innerhalb von 12 Sekunden keinen CNG-Ton ~ m=» (O
erkannt.

Das Externgesprach wird an das Faxgerat ilbergeben.
Das Faxgerat empfangt das Fax.

Sie horen den Besetztton.
Sie legen den Horer auf.

vy (D) Kein Anruf von einem Faxgerét. Sie ,behalten” das Externge-
spréch.

10.2 Manuelles Fax-Routing

Wenn Sie an einem Interntelefon einen Externanruf entgegennehmen, und den weiter oben
beschriebene CNG-Ton im Horer Ihres Telefons horen, brauchen Sie nicht zu warten, bis die
Faxweiche das Fax-Routing vornimmt. Sie kénnen das Gesprach direkt an Ihr Faxgerat am
AnschluB 26 (ibergeben. Gehen Sie dazu wie folgt vor:
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10.2.1 Manuelles Fax-Routing ohne Weckruf

j Sie haben einen Externanruf spatestens nach dem dritten Externruf das Ex-
terngespréach entgegengenommen und héren den CNG-Ton.
Wird erst nach dem vierten Externruf das Gesprach durch den Anrufbeantwor-
ter oder das Interntelefon entgegengenommen, ist ein Zustandekommen der
Faxverbindung fraglich, da eventuell das anrufende Faxgerat vorher abschal-
tet.

Sie mochten das Faxgespréch ohne auf das Fax-Routing der Faxweiche zu
warten direkt an Ihr Faxgerat am AnschluB 26 weiterleiten.

[E] R-Taste driicken. Nur bei MFV-Telefonen.
Flash

2[s[e] )
o Internteilnehmer 26 wahlen.
Sie héren internen Freiton. Das Faxgerat wird gerufen.
Sie héren den Besetztton. I XO)
} Sie legen den Horer auf.
T
Das Faxgerat am Anschluf 26 wird weiter gerufen.
Das Faxgerét schaltet sich ein und empféngt das Fax.
wap (D) Der Teilnehmer 26 ist besetzt.
2[s[e] )
o Ziffer 0 wahlen oder 12 Sekunden warten.

% Gespréch weiterfiihren. Faxgesprach kann nicht tibergeben werden.
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10.2.2 Manuelles Fax-Routing mit Weckruf

Ein Externanruf liegt an, und das Faxgerat am Anschluf 26 erhélt Weckrufe
und schaltet sich aktiv.

Sie haben einen Externanruf spatestens nach dem funften Externruf das Ex-
terngespréach entgegengenommen und héren den CNG-Ton.
Wird erst nach dem sechsten Externruf das Gespréach durch den Anrufbeant:
worter oder das Interntelefon entgegengenommen, ist ein Zustandekommen
der Faxverbindung fraglich, da eventuell das anrufende Faxgerat vorher ab-
schaltet.

Sie mochten das Faxgespréch ohne auf das Fax-Routing der Faxweiche zu
warten direkt an Ihr Faxgerat am AnschluB 26 weiterleiten.

[EJ R-Taste driicken. Nur bei MFV-Telefonen.
Flash

[+]5]e] ]

o Internteilnehmer 26 wahlen.
Sie horen keinen internen Freiton und sind gleich mit dem Fax-
gerat verbunden.
Sie héren den Besetztton. I XO)

} Sie legen den Horer auf.
=

Das Faxgerat empfangt das Fax.
wap (D) Der Teilnehmer 26 ist besetzt.

[+]5]e] )

o Ziffer 0 wahlen oder 12 Sekunden warten.

% Gespréch weiterfiihren. Faxgesprach kann nicht tibergeben werden.
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11 Sammelruf

Das Leistungsmerkmal ,Sammelruf* bietet Ihnen die Mdglichkeit, eine vorgegebene Ruffolge
intern auszusenden. Diese Ruffolge wird bei allen Internteilnehmern signalisiert (Ausnahme: Ein
Teilnehmer spricht gerade selbst oder ist nur tiirberechtigt, oder der AnschluR ist fiir Anrufbeant-
worterbetrieb oder Faxbetrieb programmiert - siehe Programmieranleitung). Der Ruf kann durch
Abheben des Horers an einem der internen Telefone angenommen werden.

11.1 Rufen mit Sammelruf

Spontane Amtsholung ist programmiert Spontane Amtsholung ist nicht programmiert
t Sie heben den Horer lhres 1 Sie heben den Horer lhres
S Telefons ab. TS Telefons ab.

Sie héren Amtswahlton

M F V|
E‘ R-Taste driicken.

Sie horen Internwahlton.

8]
[o]

[K[~]=]
[Be[o]

Kennziffer 77 wahlen.

Sie horen internen Freiton im Horer.
Sie horen Besetztton. (1)

Die Internteilnehmer werden im Rufrhythmus des Sammelrufes gerufen

Ein Internteilnehmer nimmt den Horer ab.

j Interngesprach.
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11.2 Rickfrage mit Sammelruf
J Sie fiihren ein Gesprach und mdchten ein Ruckiragegespréch fiihren.

. R-Taste driicken. Nur bei MFV-Telefonen.
Flash

[[~]=]
[
EEE

Kennziffer 77 wahlen (Sammelruf).

Sie hdren internen Freiton.
Sie horen den Besetztton. (1)

Die Internteilnehmer werden im Rufrhythmus des Sammelrufes gerufen
Ein Internteilnehmer hebt den Horer ab.

/ Riickfragegespréch.
Sie wollen das Rickfragegesprach beenden.

. R-Taste driicken. Nur bei MFV-Telefonen.
Flash

Ziffer 0 wéhlen oder der Internteilnehmer des Rickfragegespraches legt den
ek Horer auf.
Wenn Sie den Hérer in Riickfrage auflegen. - (2)

/ Gespréch weiterflhren.

- (1) Alle Teilnehmer sind besetzt.
B
[o]

/ Gespréch weiterflhren.

> (2) Der Internteilnehmer Gbernimmt das Gespréch.

[K[~]=]
[Be[o]

Ziffer 0 wahlen oder 12 Sekunden warten.



12 Durchsagefunktion

Sie kdnnen an alle Anschliisse der T-Concept X311 Telefone mit Durchsagefunktion (z.B. Actron
C1, C2, card oder Tarsis C) anschlieRen. Sie konnen jeden AnschluB fiir die Durchsagefunktion
freigeben oder sperren (siehe Programmieranleitung). Steht ein Durchsagetelefon z.B. im Warte-
raum eines Arztes, so kann dieser Uber das Telefon in seinem Arbeitszimmer eine Durchsage
tatigen, die dann im Wartezimmer gehért wird. Sie konnen die Durchsagetelefone entsprechend
Ihrem Anwendungsbedarf unterschiedlich programmieren. Die Berechtigungen des Durchsage-
ports kénnen entsprechend den Bediirfnissen programmiert werden (z.B. nichtamtsberechtigt im
Wartezimmer).

Ist der Teilnehmeranschluf 26 fir den Faxbetrieb, bzw. der Teilnehmeranschluf 25 fiir den An-
rufbeantworterbetrieb programmiert, kann fiir diese Teilnehmer keine Durchsage programmiert
werden.

Programmiermdglichkeiten der Telefone:

Modus 1:  Durchsage ohne Tonruf. Wird das Telefon angerufen, so lautet es nicht, sondern
schaltet automatisch in den Lauthor- bzw. Freisprechbetrieb. Normale Telefonanrufe
werden nicht signalisiert.

Modus 2:  Durchsage mit Tonruf. Wird das Telefon {iber eine bestimmte Kennzahl angerufen, so
[autet es und schaltet nach einer bestimmten Zeit automatisch in den Lauthor- bzw.
Freisprechbetrieb.

Das Telefon steht aber auch dem normalen Telefonverkehr zur Verfiigung.

Bei der T-Concept X311 steht filr jeden Teilnehmer eine Durchsagerufnummer zur Verfugung.
Die Durchsagerufnummern sind:

31 Durchsage an Teilnehmer 21

32 Durchsage an Teilnehmer 22

33 Durchsage an Teilnehmer 23

34 Durchsage an Teilnehmer 24

35 Durchsage an Teilnehmer 25

36 Durchsage an Teilnehmer 26

30 Sammeldurchsage an alle fiir Durchsage freigegebenen Teilnehmer.
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12.1 Durchsage an einen Teilnehmer tatigen

Spontane Amtsholung ist programmiert Spontane Amtsholung ist nicht programmiert
t Sie heben den Horer lhres 1 Sie heben den Horer lhres
g S Telefons ab. Eaa S Telefons ab.

Sie héren Amtswahlton

M F V|
@ R-Taste driicken.

Sie horen Internwahlton.

— Durchsagerufnummer des Teilnehmers wéhlen (31 ... 36).

Je nach Einstellung wird am angerufenen Telefon der Ruf signalisiert oder
nicht signalisiert, und das Telefon schaltet auf Lauthéren bzw. Freisprechen.

Bereitschaftston im Horer und beim gerufene Teilnehmer.

j Durchsagegespréch.

Sie wollen die Durchsage beenden.

} Horer auflegen.
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12.2 Sammeldurchsage

Spontane Amtsholung ist programmiert

t
g S

o @
Flash

Sie heben den Horer lhres
Telefons ab.

Sie héren Amtswahlton

R-Taste driicken.

Spontane Amtsholung ist nicht programmiert

1 Sie heben den Horer Ihres
Telefons ab.

Sie horen Internwahlton.

Kennziffer 30 wahlen.

Alle fiir die Durchsage freigegebenen Teilnehmer erhalten Durchsageruf.
Je nach Einstellung wird am einzelnen Telefon der Ruf signalisiert oder nicht
signalisiert, und das Telefon schaltet auf Lauthéren bzw. Freisprechen.

Bereitschaftston im Horer und beim allen gerufene Teilnehmer.

Durchsagegespréch.

Sie wollen die Durchsage beenden.

Hérer auflegen.
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13 Raumiberwachung

Durch die Raumuberwachung ist es lhnen mdglich, entfernte Raume akustisch zu iberwachen.
Sie kdnnen die Raumiberwachung z.B. verwenden, um einen Raum in dem ein Kind schlaft
telefonisch zu (iberwachen. Sie kénnen jedes an der T-Concept X311 angeschlossene Telefon
zur Uberwachung verwenden. Es kann nur ein Teilnehmer gleichzeitig den Raum tiberwachen.
Im zu iberwachenden Raum muf nach Einschalten der Raumiiberwachung der Horer des Tele-
fons abgehoben oder die Freisprecheinrichtung aktiviert bleiben. Von jedem Telefon an der
T-Concept X311 kann der Raum dann (iberwacht werden. Es kann aber nur ein Teilnehmer
gleichzeitig den Raum Uiberwachen.

13.1 Raumiberwachung einschalten

Spontane Amtsholung ist programmiert Spontane Amtsholung ist nicht programmiert
t Sie heben den Horer lhres 1 Sie heben den Horer lhres
F S Telefons ab. F S Telefons ab.

Sie héren Amtswahlton

M F V|
E] R-Taste driicken.

Sie horen Internwahlton.

[2]3]
8]

o Kennziffer 55 wéhlen.

[K[~]=]-]
[Be[o]

Sie horen positiven Quittungston im Horer.

Harer nicht auflegen! Hoérer neben dem Telefon liegen lassen.
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13.2 Raumiberwachung durchfiihren

Spontane Amtsholung ist programmiert Spontane Amtsholung ist nicht programmiert
t Sie heben den Horer lhres 1 Sie heben den Horer lhres
g S Telefons ab. Eaa S Telefons ab.

Sie héren Amtswahlton

M F V|
@ R-Taste driicken.

Sie horen Internwahlton.

[4]5]e]
— Rufnummer des zu iberwachenden Raumes wahlen (21 ... 26).
j Hineinhdren in den Raum.
} Horer auflegen.
S

13.3 Raumiberwachung ausschalten

} Sie legen den Hérer des Telefons im zu tiberwachenden Raum auf.
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14 Tursprechstelle

Haben Sie eine Tlrsprechstelle an Ihre T-Concept X311 angeschlossen, kénnen Sie diese von
jedem dafiir berechtigten Telefon aus erreichen. Wird an der Tlrsprechstelle ein Klingeltaster
gedriickt, werden alle fiir diesen Klingelknopf berechtigten Teilnehmer im programmierten Tiir-
stellenruf-Rhythmus gerufen. Wird innerhalb von 40 Sekunden der Tirruf an einem Telefon
entgegengenommen, wird direkt zur Tursprechstelle durchgeschaltet. Nach 40 Sekunden muf
wie unter 14.2 beschrieben der Tirruf abgefragt werden. Der Tir6ffner kann nur wéhrend eines
Tirgespraches aktiviert werden.

Uber die Schaltkontakte der T-Concept X311 kénnen Sie auch Hausklingeln anschlieBen, die sie
dann parallel zu den Teilnehmern der T-Concept X311 oder auch alleine zur Signalisierung von
Klingeltastenbetétigungen verwenden kdnnen (Beispiele flir die Anschaltung von Hausklingeln
sind in der Montageanleitung enthalten). Besteht ein Tiirstellengespréch und ein Klingeltaster
wird erneut gedriickt, erfolgt keine Signalisierung. Fiihrt ein Teilnehmer ein Externgesprach, wird
ihm ein Turstellenruf als Anklopfton signalisiert.

Der Tirsprechstellenanschlul’ der T-Concept X311 ist bilingual. D.h. eine angeschlossene
DoorLine T01 — T04 kann sowohl auf MFV- als auch auf IWV-Wahlverfahren eingestellt sein.
Vorzugsweise sollte das Wahlverfahren MFV verwendet werden.

14.1 Turstellenruf entgegennehmen

Ihr Telefon klingelt im Ruftakt des Tirstellenrufes.

t Horer abheben.
T
j Tlrgespréch.
} Gespréch beenden; legen Sie den Horer auf.
T
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14.2 Tursprechstelle abfragen ohne Tirstellenruf

Spontane Amtsholung ist programmiert Spontane Amtsholung ist nicht programmiert
t Sie heben den Horer lhres 1 Sie heben den Horer lhres
g S Telefons ab. Eaa S Telefons ab.

o @
Flash

Sie héren Amtswahlton

R-Taste driicken.

[4]5]e]
[7]8]s]
(x[o][H]

'
g S

Sie horen Internwahlton.

Kennziffer 9 wahlen.

Tlrgespréch.

Gespréch beenden; legen Sie den Horer auf.

14.3 Turoffner betatigen

o @
Flash
[4]5]e]
[7]8]9]
EIRIE

'
g S

Tlrgespréch.

R-Taste driicken. Nur bei MFV-Telefonen.
Kennziffer 9 wahlen.

Sie héren Tlraufton.

Der Tiro6ffner wird geschaltet.
Tlrgespréch.

Gespréch beenden; legen Sie den Horer auf.

Sie kdnnen den Tiréffner wahrend eines Tlrgespraches auch mehr als einmal betétigen, indem
Sie wahrend des Tirgespraches immer wieder die R-Taste driicken (nur bei MFV-Telefonen und
die 9 wéhlen. Der Tiroffner wird dann jedesmal fiir 3 Sekunden geschaltet.
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15 Schaltkontakte

Die vier Schaltkontakte der T-Concept X311 sind vielseitig verwendbar. Die Betriebsart jedes
einzelnen Kontaktes wird durch Programmierung festgelegt (siehe Programmieranleitung). Fur
jeden Kontakt muR eine der vier mdglichen Betriebsarten programmiert werden. Mehrere Be-
triebsarten je Kontakt sind nicht méglich.

Betriebsart 1:

Betriebsart 2:

Betriebsart 3:

Betriebsart 4:

Der Kontakt kann einzeln von den Internteilnehmern ein- und ausgeschaltet oder
fur 3 Sekunden eingeschaltet werden.

Der Kontakt wird bei angeschlossener Tursprechstelle bei jedem Driicken eines
Klingeltasters fur einen bestimmte Zeit eingeschaltet. Der Kontakt kann dabei ei-
ner oder mehreren Klingeltasten zugeordnet werden. Damit konnen Sie bei-
spielsweise einen Tiirgong betreiben. Die SchlieRzeit nach driicken eines Klin-
geltasters ist flir jeden Kontakt getrennt programmierbar (siehe Programmieran-
leitung).

Der Kontakt schliet mit jedem Ruf eines Externanrufes. Damit kdnnen Sie die
Funktion einer zentralen Klingel zur Signalisierung von Externanrufen erreichen.
Der Kontakt schlieRt dabei im Ruftakt des Externanrufes.

Als weiteres Leistungsmerkmal kénnen sie jeden Kontakt fiir das Fernschalten
freigeben. Dadurch kénnen Sie einen Kontakt aus der Ferne schalten. D.h., Sie
konnen durch einen Anruf Uber das Telefonnetz der Deutschen Telekom und
nach Eingabe eines Sicherheitscodes (PIN) diesen Kontakt ein- und ausschalten
oder fur 3 Sekunden einschalten. Parallel dazu ist der Kontakt auch wie unter 1.
beschrieben von den Interntelefonen steuerbar.

In der Montageanleitung finden Sie einige Beispiele fiir die verschiedenen Betriebsarten der
Schaltkontakte. Unabh&ngig von der Betriebsart des Kontaktes diirfen Sie niemals die maximale
Schaltleistung der Kontakte (iberschreiten (siehe Montageanleitung)!

15.1 Betriebsart 1

Ein fiir die Betriebsart 1 programmierter Kontakte wird von den Interntelefonen der T-Concept
X311 aus geschaltet. Dazu sind bei der T-Concept X311 folgende Kennziffern festgelegt:

dauernd dauernd flir 3 Sekunden
einschalten ausschalten einschalten
Kontakt 1 511 510 512
Kontakt 2 521 520 522
Kontakt 3 531 530 532
Kontakt 4 541 540 542

42




15.1.1 Kontakte vom Interntelefon einschalten

Spontane Amtsholung ist programmiert Spontane Amtsholung ist nicht programmiert
t Sie heben den Horer lhres 1 Sie heben den Horer lhres
g S Telefons ab. S Telefons ab.

Sie héren Amtswahlton

M F V|
@ R-Taste driicken.

Sie horen Internwahlton.

Kennziffer 511 fir Kontakt 1, oder 521 fiir Kontakt 2, oder 531 fiir Kontakt 3,
— oder 541 fiir Kontakt 4 wahlen.

Sie hdren positiven Quittungston.

Sie héren Besetztton. (1)
Sie horen negativen Quittungston. > (2)
} Horer auflegen.

Wenn Sie den Horer nicht auflegen erhalten Sie wieder den Internwéhlton und
konnen weitere Kontakte durch Eingabe der Kennziffern schalten.

wep (D) Der Kontakt ist nicht fur Betriebsart 1 (Schalten vom Interntelefon)
programmiert.

wep () Der Kontakt ist bereits eingeschaltet.
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15.1.2 Kontakt vom Interntelefon ausschalten

Spontane Amtsholung ist programmiert Spontane Amtsholung ist nicht programmiert
t Sie heben den Horer lhres 1 Sie heben den Horer lhres
g S Telefons ab. S Telefons ab.

Sie héren Amtswahlton

M F V|
@ R-Taste driicken.

Sie horen Internwahlton.

Kennziffer 510 flr Kontakt 1, oder 520 fiir Kontakt 2, oder 530 fiir Kontakt 3,
— oder 540 fiir Kontakt 4 wahlen.

Sie hdren positiven Quittungston.

Sie horen Besetztton. - (1)
Sie horen negativen Quittungston. > (2)
} Horer auflegen.

Wenn Sie den Horer nicht auflegen erhalten Sie wieder den Internwéhlton und
konnen weitere Kontakte durch Eingabe der Kennziffern schalten.

wep (D) Der Kontakt ist nicht fur Betriebsart 1 (Schalten vom Interntelefon)
programmiert.

wep () Der Kontakt ist bereits ausgeschaltet.



15.1.3 Kontakt vom Interntelefon fiir 3 Sekunden einschalten

Spontane Amtsholung ist programmiert Spontane Amtsholung ist nicht programmiert
t Sie heben den Horer lhres 1 Sie heben den Horer lhres
g S Telefons ab. S Telefons ab.

o @
Flash

Sie héren Amtswahlton

R-Taste driicken.

Sie horen Internwahlton.

Kennziffer 512 flr Kontakt 1, oder 522 fiir Kontakt 2, oder 532 fiir Kontakt 3,
oder 542 fiir Kontakt 4 wahlen.

Sie horen positiven Quittungston.

Sie héren Besetztton. - (D)
Sie horen negativen Quittungston. - (2)
Hérer auflegen.

Wenn Sie den Horer nicht auflegen erhalten Sie wieder den Internwéhlton und
konnen weitere Kontakte durch Eingabe der Kennziffern schalten.

wep (D) Der Kontakt ist nicht fur Betriebsart 1 (Schalten vom Interntelefon)
programmiert.

wep (2)  Der Kontakt ist bereits eingeschaltet.

15.2 Betriebsart 2

Ein fiir die Betriebsart 2 programmierter Kontakte wird von den Klingeltasten 1 bis 4 einer ange-
schlossenen Tursprechstelle gesteuert. Der Kontakt kann dabei einer oder mehreren Klingeltas-
ten zugeordnet werden. Mit jedem Driicken eines dem Kontakt zugeordneten Klingeltasters wird
der Kontakt fur die programmierte Zeit (siehe Programmieranleitung) geschlossen.

Besteht allerdings ein Tiirgespréch mit einem Internteilnehmer, wird der Kontakte beim Driicken
eines Klingeltasters nicht mehr geschaltet. Mit Hilfe der Betriebsart 2 kdnnen Sie z.B. vorhandene
Tirgongs weiterhin verwenden (siehe AnschluBbeispiel hierfur in der Montageanleitung).
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15.3 Betriebsart 3

Ein fiir die Betriebsart 3 programmierter Kontakte wird vom Externanruf gesteuert. Der Kontakt
wird dann mit jedem Ruf des Externanrufes eingeschaltet.

Ruf Rufpause Ruf Rufpause Ruf Rufpause
Externanruf
ein aus ein aus ein aus

Kontakt

Mit dieser Betriebsart kdnnen Sie eine zentrale Klingel fir Externanrufe betreiben.

15.4 Betriebsart 4

Ein fiir die Betriebsart 4 programmierter Kontakt wird aus der Ferne, d.h. iber das Telefonnetz
der Deutschen Telekom geschaltet. Sie kénnen den Kontakt aber auch von den Interntelefonen
der T-Concept X311 aus schalten. Die Kennziffern fiir das Fernschalten der Kontakte entspre-
chen den oben aufgefiihrten Kennziffern unter Betriebsart 1. Sie sind hier nochmals aufgefiihrt;

dauernd dauernd flir 3 Sekunden
einschalten ausschalten einschalten
Kontakt 1 511 510 512
Kontakt 2 521 520 522
Kontakt 3 531 530 532
Kontakt 4 541 540 542

Um den Kontakt fernschalten zu kdnnen, miissen Sie die PIN (Personliche |dentifikations Num-
mer) programmiert haben. Wie Sie die PIN programmieren, ist in der Programmieranleitung
beschrieben. Das Fernschalten kann erst durchgefiihrt werden, wenn sie eine PIN festgelegt und
mindestens einen Kontakt fir die Betriebsart 4 programmiert haben.

Wenn Sie einen Anrufbeantworter angeschlossen haben, muf er ausgeschaltet sein, da sonst
kein Fernschalten maglich ist!

Das Telefon oder Handy, von dem aus Sie Zuhause anrufen und die Kontakte schalten wollen,
sollte im MFV-Modus betrieben werden. Sonst bendtigen Sie zur Eingabe der PIN und der Kenn-
ziffern zum Schalten der Kontakte einen MFV-Codesender.

Bei Fehlfunktionen durch oder beim Fernschalten kdnnen keine Gewéhrleistungsanspriiche
gegenuber der Deutschen Telekom geltend gemacht werden.
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15.4.1 Kontakte aus der Ferne einschalten

BEn
[7]8[o| MFV
o [H]

[<]5]e]
[7]s[s]MFV
Be[o]x]

Sie heben den Horer an dem Externtelefon ab, und rufen Zuhau-
se an. Es klingelt Zuhause 9 mal.

Die T-Concept X311 nimmt den Externanruf automatisch entge-

gen.

Sie hdren den positiven Quittungston.

Die T-Concept X311 nimmt den Externanruf nicht entgegen. (1)

PIN eingeben.

Sie missen innerhalb von 20 Sekunden mit der Eingabe der PIN
beginnen. Zwischen den Ziffern der PIN durfen Sie nicht langer
als 3 Sekunden warten.

Sie hdren den positiven Quittungston (PIN korrekt).
Sie horen den negativen Quittungston (PIN falsch). - (2)

Kennziffer 511 fr Kontakt 1, oder 521 fiir Kontakt 2, oder 531 fiir Kontakt 3,
oder 541 fiir Kontakt 4 eingeben.

Sie hdren positiven Quittungston.
Sie horen negativen Quittungston. - (3)

Hérer auflegen oder durch Eingabe weiterer Kennziffern Kontakte schalten.

Die T-Concept X311 Ist das Externgespréch 20 Sekunden nach Eingabe der
letzten Kennziffer automatisch aus.
"> (D Kein Kontaktist fiir Betriebsart 4 (Fernschalten) programmiert,
oder es ist keine PIN programmiert.

wep (2 Die PIN war falsch oder die Zeit zwischen den Ziffern der PIN war
l&nger als 3 Sekunden. Sie haben insgesamt drei Versuche zur
Eingabe der PIN. Nach dem dritten Fehlversuch l6st die T-Concept
X311 die Verbindung aus. Sie missen die Verbindung dann neu
aufbauen.

wep (3  Der gewahlte Kontakt ist nicht fur Betriebsart 4 programmiert, oder
der Kontakt ist bereits eingeschaltet.
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15.4.2 Kontakte aus der Ferne ausschalten

BEn
[7]8[o| MFV
o [H]

[<]5]e]
[7]s[s]MFV
Be[o]x]

Sie heben den Horer an dem Externtelefon ab, und rufen Zuhau-
se an.
Es klingelt Zuhause 9 mal.

Die T-Concept X311 nimmt den Externanruf automatisch entge-

gen.

Sie hdren den positiven Quittungston.

Die T-Concept X311 nimmt den Externanruf nicht entgegen. (1)

PIN eingeben.

Sie missen innerhalb von 20 Sekunden mit der Eingabe der PIN
beginnen. Zwischen den Ziffern der PIN durfen Sie nicht Ianger
als 3 Sekunden warten.

Sie hdren den positiven Quittungston (PIN korrekt).
Sie horen den negativen Quittungston (PIN falsch). - (2)

Kennziffer 510 flr Kontakt 1, oder 520 fiir Kontakt 2, oder 530 fiir Kontakt 3,
oder 540 fiir Kontakt 4 eingeben.

Sie hdren positiven Quittungston.
Sie horen negativen Quittungston. - (3)

Hérer auflegen oder durch Eingabe weiterer Kennziffern Kontakte schalten.

Die T-Concept X311 Ist das Externgespréch 20 Sekunden nach Eingabe der
letzten Kennziffer automatisch aus.
"> (D Kein Kontaktist fiir Betriebsart 4 (Fernschalten) programmiert,
oder es ist keine PIN programmiert.

wep (2 Die PIN war falsch oder die Zeit zwischen den Ziffern der PIN war
l&nger als 3 Sekunden. Sie haben insgesamt drei Versuche zur
Eingabe der PIN. Nach dem dritten Fehlversuch l6st die T-Concept
X311 die Verbindung aus. Sie missen die Verbindung dann neu
aufbauen.

wep (3  Der gewahlte Kontakt ist nicht fur Betriebsart 4 programmiert, oder
der Kontakt ist bereits ausgeschaltet.
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15.4.3 Kontakte aus der Ferne fiir 3 Sekunden einschalten

BEn
[7]8[o| MFV
o [H]

[<]5]e]
[7]s[s]MFV
Be[o]x]

Sie heben den Horer an dem Externtelefon ab, und rufen Zuhau-
se an.
Es klingelt Zuhause 9 mal.

Die T-Concept X311 nimmt den Externanruf automatisch entge-

gen.

Sie hdren den positiven Quittungston.

Die T-Concept X311 nimmt den Externanruf nicht entgegen. (1)

PIN eingeben.

Sie missen innerhalb von 20 Sekunden mit der Eingabe der PIN
beginnen. Zwischen den Ziffern der PIN durfen Sie nicht Ianger
als 3 Sekunden warten.

Sie hdren den positiven Quittungston (PIN korrekt).
Sie horen den negativen Quittungston (PIN falsch). - (2)

Kennziffer 512 flr Kontakt 1, oder 522 fiir Kontakt 2, oder 532 fiir Kontakt 3,
oder 542 fiir Kontakt 4 eingeben.

Sie hdren positiven Quittungston.
Sie horen negativen Quittungston. - (3)

Hérer auflegen oder durch Eingabe weiterer Kennziffern Kontakte schalten.

Die T-Concept X311 Ist das Externgespréch 20 Sekunden nach Eingabe der
letzten Kennziffer automatisch aus.
"> (D Kein Kontaktist fiir Betriebsart 4 (Fernschalten) programmiert,
oder es ist keine PIN programmiert.

wep (2 Die PIN war falsch oder die Zeit zwischen den Ziffern der PIN war
l&nger als 3 Sekunden. Sie haben insgesamt drei Versuche zur
Eingabe der PIN. Nach dem dritten Fehlversuch l6st die T-Concept
X311 die Verbindung aus. Sie missen die Verbindung dann neu
aufbauen.

wep (3  Der gewahlte Kontakt ist nicht fur Betriebsart 4 programmiert, oder
der Kontakt ist bereits eingeschaltet.
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16 Zugriff auf T-Net-Leistungsmerkmale wéhrend einer Externverbindung
(nur mit MFV-Telefonen maglich)

Diese Leistungsmerkmale werden als ,,Neue Telefondienst-Leistungsmerkmale* bezeichnet.
Erkundigen Sie sich bitte im T-Punkt, welche Leistungsmerkmale Sie wie nutzen kdnnen. Die
.Neuen Telefondienst- Leistungsmerkmale* umfassen z.B. Riickfragen zu einem weiteren exter-
nen Gesprachspartner, Makeln zwischen zwei externen Gesprachspartnern, Konferenzgesprach
mit zwei externen Gespréachspartnern. Diese miissen separat beauftragt werden. Die Aktivierung
dieser Leistungsmerkmale im Telefonnetz der Deutschen Telekom erfolgt mit der Hook-Flash-
Funktion.

Der Hook-Flash kann entweder durch Driicken der R-Taste und nachfolgender Wahl einer Kenn-
ziffer am Telefon, oder direkt durch die Hook-Flash-Funktion des Telefons erzeugt werden. Die
T-Concept X311 erzeugt in jedem der beiden Falle einen korrekten Hook-Flash zur Vermittlungs-
stelle hin. Nachfolgend héren Sie den Sonderwéhlton und kénnen die entsprechenden Kennzif-
fern zur Nutzung der ,Neuen Telefondienst-Leistungsmerkmale® wéhlen.

Die T-Net Leistungsmerkmale kénnen nur vollamtsberechtigte Teilnehmeranschliisse nutzen.
Dies ist auch der Fall, wenn ein Externgesprach z.B. an einen halbamtsberechtigten Teilneh-
meranschlul weitergegeben wird.

Anmerkungen:

Das Generieren des Hook-Flash durch Driicken der R-Taste und nachfolgender Wahl einer
Kennziffer am Telefon ist nur bei Endgeraten notwendig, die nicht wahlweise einen Flash oder
Hook-Flash erzeugen kénnen. Schauen Sie bitte in den Bedienungsanleitungen lhrer Endge-
rate nach, ob sie tber die Méglichkeit zur wahlweisen Generierung eines Flash oder Hook-
Flash verfiigen. Endgerate, die nur einen Flash oder einen Hook-Flash erzeugen kénnen,
diirfen sie nicht auf Hook-Flash einstellen. Sie kdnnen sonst keinen Flash mehr erzeugen, den
Sie fiir die Steuerung der Funktionen der T-Concept X311 bendtigen.

16.1 Erzeugung eines Hook-Flash durch die T-Concept X311

Sie filhren ein Externgespréch und mdchten ein Leistungsmerkmal der Ver-
mittlungsstelle nutzen.

E] R-Taste driicken.

Flash Sie horen Internwahlton.
Kennziffer 6 wahlen.
el Sie héren Sonderwahlton.

[4]5]6]
MFV Leistungsmerkmal durch die entsprechende Kennziffer anwéhlen und nutzen.
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16.2 Erzeugen eines Hook-Flash durch das Endgerét

Sie filhren ein Externgespréch und mdchten ein Leistungsmerkmal der Ver-
mittlungsstelle nutzen.
Hook-Flash-Taste oder T-Net-Taste ihres Telefons driicken.
Sie héren Sonderwahlton.

[4]5]6]
MFV Leistungsmerkmal durch die entsprechende Kennziffer anwéhlen und nutzen.

17 Betrieb bei Stromausfall

Bei einem Stromausfall ist automatisch das Telefon 21 zum WahlanschluB durchgeschaltet.
Wenn Sie den Horer am Telefon 21 abheben erhalten Sie sofort den Amtswahlton, wie bei der
spontanen Amtsholung. Sie missen bei Netzausfall keine 0 vorwegwahlen um den WéhlanschluR
zu erreichen.

Telefongespréche, die Sie wahrend des Stromausfalles oder bei der Wiederkehr der Stromver-
sorgung fiihren, werden unterbrochen.

Schaltkontakte, die vor dem Stromausfall eingeschaltet waren, sind wahrend des Stromausfalles
und nach Wiederkehr der Stromversorgung ausgeschaltet.
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18 Programmieranleitung

Die Leistungsmerkmale der T-Concept X311 kénnen Sie (iber bestimmte Programmierprozedu-
ren ein- und ausschalten. Diese Programmierprozeduren kénnen Sie nur vom Teilnehmer 21 aus
durchfthren. Die programmierten Leistungsmerkmale bleiben auch nach einem Stromausfall
erhalten. Leistungsmerkmale, die von Teilnehmer 21 programmiert wurden, kénnen durch Be-
dienprozeduren der Teilnehmer 22 - 26 nicht verdndert werden. Der Einstieg in die Programmie-
rung istimmer gleich.

Die T-Concept X311 bietet Ihnen zwei weitere Mdglichkeiten der Programmierung. Zum einen
kdnnen Sie alle Programmierungen nach lhren Vorgaben von der Hotline der Deutschen Tele-
kom aus der Ferne durchfiihren lassen. Diese Fernprogrammierung wird in einem extra Kapitel
weiter hinten beschrieben. Zum andern kénnen Sie die Programmierung Gber eine

V24- Schnittstelle Ihres PC” s durchfiihren. Dies wird in einer separaten Bedienungsanleitung
beschrieben. Zunéchst wird die Programmierung vom Teilnehmer 21 aus beschrieben.

18.1 Programmiereinstieg

Tragen Sie bitte die von Ihnen vorgesehenen Leistungsmerkmale in das Anlagendatenblatt ein
und programmieren Sie dann nach dieser Eintragung.

Spontane Amtsholung ist programmiert Spontane Amtsholung ist nicht programmiert
t Sie heben den Horer lhres 1 Sie heben den Horer lhres
g S Telefons ab. g Telefons ab.

Sie héren Amtswéhlton
E] Bei MFV-Telefonen
Flash R-Taste driicken
Bei IWV-Telefonen
Ziffer 1 wahlen.

Sie horen Internwahlton.

] Kennziffer 88 wahlen.

4ol 5 Sekunden warten. Sie horen den positiven Quittungston.

] Kennziffer 88 wahlen.

ot Sie horen den positiven Quittungston.
] ganme. Si€ Definden sich jetzt im Programmiermodus. Geben Sie die auf den nachfol-
wlomemn  genden Seiten beschriebenen Kennziffern fiir die einzustellenden Leistungs-

merkmale ein.

Programmierung beenden.

TS Hérer auflegen.
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Mit dem Schritt ,,Kennziffer eingeben” beginnen Sie mit der Programmierung der T-Concept
X311. Sie kdnnen die Leistungsmerkmale in beliebiger Reihenfolge programmieren. Die Daten
werden automatisch in der T-Concept X311 gespeichert, wenn Sie den positiven Quittungston
horen. Wenn Sie den Horer des Telefons 21 auflegen, ist die Programmierung beendet.

Bei Kennziffern, die mit ,nn" enden, z.B. 51nn, muf an Stelle von ,nn“ die entsprechende Tele-
fonnummer des Teilnehmer eingesetzt werden.

18.2 Ricksetzen der T-Concept X311
Kennziffer:

90 Auslieferzustand der T-Concept X311 wieder herstellen.
Die T-Concept X311 befindet sich wieder in der Grundprogrammierung, wie sie
beim Kauf Ihrer T-Concept X311 vorhanden war (siehe Auslieferzustand). Dabei
werden alle Verbindungen getrennt, alle Kontakte und Funktionen ausgeschaltet.
Nach dem Riicksetzen befinden Sie sich nicht mehr im Programmiermodus, und
sie erhalten den Amtswéhlton.

53



18.3 WahlanschluBmerkmale festlegen

Kennziffer:

010

011

020

021

030

031

890

891

Heranholen der Externanrufe nicht erlaubt.
Externanrufe kdnnen nicht herangeholt werden.

Heranholen der Externanrufe erlaubt.
Halbamts- und vollamtsberechtigte Teilnehmer kénnen Externanrufe, die bei ihnen
nicht signalisiert werden, heranholen.

Spontane Amtsholung ausschalten.
Vollamtsberechtigte Teilnehmer missen zum belegen der Wahlleitung die
Amtskennziffer 0 wahlen.

Spontane Amtsholung einschalten.

Vollamtsberechtigte Teilnehmer werden sofort nach abheben des Handapparates
auf die Wahlleitung durchgeschaltet. Sie diirfen zum Belegen der Wéhlleitung
keine 0 mehr vorwéhlen.

Anklopfen flir alle Internteilnehmer ein.
Anstehende Externanrufe oder Torstellenrufe werden berechtigten Internteilneh-
mern durch Anklopfen signalisiert.

Anklopfen flir alle Internteilnehmer aus.
Anstehende Externanrufe oder Torstellenrufe werden keinem Internteilnehmer
durch Anklopfen signalisiert.

Wartemusik aus.
Wartemusik fiir Externteilnehmer wahrend einer Riickfrage oder wenn sie das
Externgespréch parken ist ausgeschaltet. Der Externteilnehmer hért nichts.

Wartemusik ein.
Wartemusik fiir Externteilnehmer wéhrend einer Riickfrage oder wenn sie das
Externgespréch parken ist eingeschaltet.



18.4 Spezielle Endgeratemerkmale festlegen

Kennziffer:

570nn

571nn

580

581

590

501

592

Durchsagefunktion am Teilnehmer nn ausgeschaltet.
An den Teilnehmer nn kann keine Durchsage durchgefiihrt werden.

Durchsagefunktion am Teilnehmer nn eingeschaltet.

An den Teilnehmer nn kann eine Durchsage durchgefiihrt werden. Der Teilnehmer
steht aber auch fiir den normalen Telefonverkehr zur Verfligung. Ist der Teilneh-
meranschluB 25 oder 26 nicht als Telefon programmiert, kann die Durchsage nicht
eingeschaltet werden.

AnschluB 25 ist fiir das Anschalten eines Telefons vorgesehen.
Das Leistungsmerkmal ,Anrufbeantwortergespréch iibernehmen* ist damit nicht
maglich.

AnschluB? 25 ist fiir das Anschalten eines Anrufbeantworters vorgesehen.

Das Leistungsmerkmal ,Anrufbeantwortergespréch tibernehmen® ist damit mog-
lich. Sammelruf, Tursprechstellenrufe und Durchsagerufe sowie Anklopfténe
werden nicht signalisiert. Internanrufe werden wie Externanrufe signalisiert.

AnschluR 26 ist fiir das Anschalten eines Telefons vorgesehen.
Die passive Faxweiche ist damit nicht betriebsbereit. Es ist kein automatisches Fax-
Routing méglich.

AnschluB3 26 ist fir das Anschalten eines Faxgeréates vorgesehen und erhalt
keine Weckrufe.

Die passive Faxweiche ist damit funktionsbereit und ein automatisches Fax-
Routing méglich. Sammelruf, Tirsprechstellenrufe und Durchsagerufe sowie
Anklopftdne werden nicht signalisiert.

Der Internwdhlton wird wie der Wahlton des Telefonnetzes der Deutschen Tele-
kom als Dauerton signalisiert. Internanrufe werden wie Externanrufe signalisiert.

Anschluf? 26 ist fur das Anschalten eines Faxgerétes vorgesehen und erhélt
Weckrufe.

Die passive Faxweiche ist damit funktionsbereit und ein automatisches Fax-
Routing maglich. Sammelruf, Tirsprechstellenrufe und Durchsagerufe sowie
Anklopftdne werden nicht signalisiert. Der Internwéhlton wird wie der Wahlton des
Telefonnetzes der Deutschen Telekom als Dauerton signalisiert. Internanrufe
werden wie Externanrufe signalisiert.

Das Faxgerét erhélt bei jedem Externanruf Weckrufe, um die Zeit fiir das Faxrou-
ting zu verkirzen.
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18.5 Berechtigungen der Internteilnehmer

Kennziffer:

51nn

52nn

53nn

54nn

55nn

56nn

Teilnehmer nn ist vollamtsberechtigt.
Der Teilnehmer hat keine Wahleinschrankungen fir Externgespréche. Der Teil-
nehmer kann Intern- und Externgespréche aufbauen und entgegennehmen.

Teilnehmer nn ist halbamtsberechtigt.
Der Teilnehmer kann selbst keine Externgespréche aufbauen. Sonst hat er sie
selben Rechte wie ein vollamtsberechtigter Teilnehmer.

Teilnehmer nn ist nichtamtsberechtigt.

Der Teilnehmer kann nur Interngespréche fiihren. Fir Teilnehmer 21 ist dieses
Leistungsmerkmal nicht verfligbar. Ist der Teilnehmeranschlul’ 25 oder 26 nicht
als Telefon programmiert, ist diese Programmierung nicht méglich.

Teilnehmer nn ist nur tiirberechtigt.

Der Teilnehmer kann nur Tlrgesprache fiinren. Intern - und Externgespréche sind
nicht méglich. Fur Teilnehmer 21 ist dieses Leistungsmerkmal nicht verfligbar. Ist
der Teilnehmeranschluf 25 oder 26 nicht als Telefon programmiert, ist diese
Programmierung nicht méglich.

Teilnehmer nn ist tirberechtigt.
Zusétzlich zu der Vollamts-, Halbamts- oder Nichtamtsberechtigung ist der Teil-
nehmer tirberechtigt. Er kann Tirgespréche fihren.

Teilnehmer nn ist nicht tiirberechtigt.

Unabhéngig von der Vollamts-, Halbamts- oder Nichtamtsberechtigung ist der
Teilnehmer nicht tiirberechtigt. Er kann keine Turgesprache fihren.

Wird einem nur tiirberechtigten Teilnehmer die Turberechtigung entzogen, so wird
er automatisch nichtamtsberechtigt und kann somit Interngespréche filhren.
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18.6 Anrufverteilung

Kennziffer:

70nn

71nn

60nn

61nn

62nn

63nn

64nn

65

66

Am Teilnehmer nn werden Externanrufe nicht signalisiert.

Fir den Teilnehmer 21 ist dieses Leistungsmerkmal nicht verfugbar. Ist der Teil-
nehmeranschluf 25 bzw. 26 fiir den Anrufbeantworterbetrieb bzw. Faxbetrieb
programmiert, ist f(ir diese Anschliisse das Leistungsmerkmal nicht verfiigbar.

Am Teilnehmer nn werden Externanrufe signalisiert.

Diese Einstellung ist nur maglich, wenn der Teilnehmer nn voll- oder halbamtsbe-
rechtigt ist. Fir den Teilnehmer 21 ist dieses Leistungsmerkmal nicht verfugbar. Ist
der TeilnehmeranschluR 26 fur den Faxbetrieb programmiert, ist fir diesen
AnschluR das Leistungsmerkmal nicht verfigbar.

Am Teilnehmer nn werden keine Trstellenrufe signalisiert.

Trstellenruf der Klingeltaste 1 wird am Teilnehmer nn signalisiert
Diese Einstellung ist nur mdglich, wenn der Teilnehmer nn tlirberechtigt ist.

Turstellenruf der Klingeltaste 2 wird am Teilnehmer nn signalisiert
Diese Einstellung ist nur mdglich, wenn der Teilnehmer nn tlirberechtigt ist.

Turstellenruf der Klingeltaste 3 wird am Teilnehmer nn signalisiert
Diese Einstellung ist nur mdglich, wenn der Teilnehmer nn tlirberechtigt ist.

Turstellenruf der Klingeltaste 4 wird am Teilnehmer nn signalisiert
Diese Einstellung ist nur mdglich, wenn der Teilnehmer nn tlirberechtigt ist.

Turstellenrufe der Klingeltasten 1-4 werden an allen Teilnehmern signalisiert.
An allen tirberechtigten Teilnehmern werden alle Tiirstellenrufe signalisiert.

Es werden an allen Teilnehmern keine Tirstellenrufe signalisiert.

Hinweis zur Rufverteilung der Tirstellenrufe:

Wenn Sie die Turstellenrufe fiir alle Teilnehmer neu verteilen wollen, ist es sinnvoll, zuerst mit der
Kennziffer 66 die Turrufsignalisierung an allen Teilnehmer auszuschalten, und anschlieRend tiber
die Kennziffern 61nn - 64nn neu zu verteilen.

Wollen Sie die Turrufsignalisierung nur flir einen Teilnehmer neu verteilen, ist es sinnvoll, die
Tirrufsignalisierung fiir diesen Teilnehmer mit der Kennziffer 60nn auszuschalten, und anschlie-
Rend (iber die Kennziffern 61nn - 64nn neu zu verteilen.
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18.7 Rhythmus der Turstellenrufe festlegen

Kennziffer:

170

171

172

173

174

175

Keine Turrufsignalisierung.
An keinem Teilnehmer wird ein Trstellenruf signalisiert.

Tarstellenruf ,,1 mal lang*

Der Tirstellenruf wird an allen berechtigten Teilnehmern als ein Ruf mit 2 Sekun-
den Dauer signalisiert. Ein gerufener Teilnehmer wird direkt zur Tlrsprechstelle
durchgeschaltet, wenn er innerhalb von 40 Sekunden ab Beginn der Rufsignalisie-
rung den Hérer anhebt.

Tarstellenruf ,,2 mal lang*

Der Tirstellenruf wird an allen berechtigten Teilnehmern als zwei Rufe im Rhyth-
mus - 2 Sekunden Ruf, 8 Sekunden Pause - signalisiert. Ein gerufener Teilnehmer
wird direkt zur Tarsprechstelle durchgeschaltet, wenn er innerhalb von 40 Sekun-
den ab Beginn der Rufsignalisierung den Horer anhebt.

Tarstellenruf ,,3 mal lang“

Der Tirstellenruf wird an allen berechtigten Teilnehmern als drei Rufe im Rhyth-
mus - 2 Sekunden Ruf, 8 Sekunden Pause - signalisiert. Ein gerufener Teilnehmer
wird direkt zur Tursprechstelle durchgeschaltet, wenn er innerhalb von 40 Sekun-
den ab Beginn der Rufsignalisierung den Horer anhebt.

Trstellenruf ,,4 mal lang*

Der Turstellenruf wird an allen berechtigten Teilnehmern als vier Rufe im Rhyth-
mus - 2 Sekunden Ruf, 8 Sekunden Pause - signalisiert. Ein gerufener Teilnehmer
wird direkt zur Tursprechstelle durchgeschaltet, wenn er innerhalb von 40 Sekun-
den ab Beginn der Rufsignalisierung den Horer anhebt.

Turstellenruf ,,4 mal kurz*

Der Tirstellenruf wird an allen berechtigten Teilnehmern als vier Rufe im Rhyth-
mus - 0,4 Sekunden Ruf, 0,4 Sekunden Pause - signalisiert. Ein gerufener Teil-
nehmer wird direkt zur Tursprechstelle durchgeschaltet, wenn er innerhalb von 40
Sekunden ab Beginn der Rufsignalisierung den Hérer anhebt.
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18.8 Kontaktbetriebsart festlegen

Fir x mussen Sie die Nummer des Kontaktes einsetzen, den Sie programmieren wollen. Fir
Kontakt 1 miissen statt x die 1 einsetzen, fiir Kontakt 2 die 2 usw.

Kennziffer:

x0

x1

X2

X3

x4

X5

X6

Hinweis:

Kontakt x wird von den Internteilnemern gesteuert (Betriebsart 1)

Der Kontakt x kann von den Internteilnehmern ein- und ausgeschaltet oder fiir 3
Sekunden eingeschaltet werden.

Kontakt x wird von der Klingeltaste 1 gesteuert (Betriebsart 2)

Der Kontakt x wird beim Driicken der Klingeltaste 1 fiir eine definierte Zeit ge-
schlossen. Die Festlegung der SchlieRzeit wird im Kapitel ,KontaktschlieRzeit
festlegen” beschrieben.

Kontakt x wird von der Klingeltaste 2 gesteuert (Betriebsart 2)

Der Kontakt x wird beim Driicken der Klingeltaste 2 fiir eine definierte Zeit ge-
schlossen. Die Festlegung der SchlieRzeit wird im Kapitel ,KontaktschlieRzeit
festlegen” beschrieben.

Kontakt x wird von der Klingeltaste 3 gesteuert (Betriebsart 2)

Der Kontakt x wird beim Driicken der Klingeltaste 3 fiir eine definierte Zeit ge-
schlossen. Die Festlegung der Schliezeit wird im Kapitel ,KontaktschlieRzeit
festlegen” beschrieben.

Kontakt x wird von der Klingeltaste 4 gesteuert (Betriebsart 2)

Der Kontakt x wird beim Driicken der Klingeltaste 4 fiir eine definierte Zeit ge-
schlossen. Die Festlegung der SchlieRzeit wird im Kapitel ,KontaktschlieRzeit
festlegen” beschrieben.

Kontakt x wird vom Externanruf gesteuert (Betriebsart 3)

Der Kontakt x wird im Rufrhythmus des Externanrufes ein-/ausgeschaltet.
Kontakt x wird aus der Ferne gesteuert (Betriebsart 4)

Der Kontakt x wird aus der Ferne, d.h. iiber das Telefonnetz der Deutschen Tele-
kom geschaltet. Sie kdnnen den Kontakt aber auch von lhren Interntelefonen der
T-Concept X311 aus schalten (wie Betriebsart 1).

Jeder der Kontakte kann nur fiir eine der vier Betriebsarten programmiert werden. Innerhalb der
Betriebsart 2 kénnen Sie mehrere Programmierungen vornehmen.

Beispiel:

Kontakt 1 soll von Klingeltaster 1 und 2 gesteuert werden:  Kennziffern 11 und 12
Kontakt 2 soll von Klingeltaster 1 und 3 gesteuert werden:  Kennziffern 21 und 23
Kontakt 3 soll vom Externanruf gesteuert werden: Kennziffer 35
Kontakt 4 soll aus der Ferne gesteuert werden: Kennziffer 46
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18.9 KontaktschlieRzeiten festlegen

Die hier festgelegten SchlieRzeiten der Kontakte betreffen nur die Betriebsart 2 (Kontakt wird von
Klingeltaste gesteuert).

Fir x mussen Sie die Nummer des Kontaktes einsetzen, flir den Sie die SchlieRzeit programmie-
ren wollen. Fiir Kontakt 1 mussen statt x die 1 einsetzen, fur Kontakt 2 die 2 usw.

Kennziffer:

8x2

8x3

8x6

8x9zzz

SchlieRzeit fiir Kontakt x betragt 0,2 Sekunden.
Schliezeit fiir Kontakt x betrégt 3 Sekunden.
SchlieRzeit fiir Kontakt x betragt 60 Sekunden.

SchlieRzeit fiir Kontakt x betragt (zzz x 0,1) Sekunden.
Der Wert filr zzz muf zwischen 001 und 999 liegen. Der Wert muf immer dreistellig
sein, und gibt die SchlieRzeit in 0,1 Sekunden an.
Beispiel:
Sie wollen fiir den Kontakt 1 eine Schliefzeit von 5,5 Sekunden programmieren.
Dazu geben Sie die Programmierkennziffer 819055 ein. Fir zzz muR hier 055
eingegeben werden, da

55x0,1 Sekunde = 5,5 Sekunden
ergibt.

18.10 PIN firr das Fernschalten festlegen

Fir xxxx geben Sie eine vierstellige Zahl ein. 0000 ist nicht erlaubt.

Kennziffer:

QIXXXX

PIN fiir Fernschalten der Kontakte.
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19 Fernprogrammierung

Wenn Sie Einstellungen Ihrer T-Concept X311 &ndern méchten, und mit dem Programmieren
vom Teilnehmer 21 aus Schwierigkeiten haben oder lhnen das Programmieren zu umstandlich
ist, kdnnen Sie Ihre T-Concept X311 fernprogrammieren lassen. Dazu steht Ihnen die Hotline der
Deutschen Telekom unter der Rufnummer 0180 5 1990 zur Verfiligung.

Durch die Fernprogrammierung kénnen Sie alle Einstellungen programmieren lassen, auler der
PIN fur das Fernschalten.

Wichtig:

Sie missen die Verbindung zur Hotline vom Internteilnehmer 21 aus aufbauen!

Die T-Concept X311 ist wahrend der Fernprogrammierung auer Betrieb. D.h., bestehende Ver-
bindungen werden unterbrochen, und es kdnnen keine Verbindungen aufgebaut werden.

Bei der Fernprogrammierung fallen Kosten an.

Bevor Sie die Hotline anrufen, sollten Sie sich iberlegen, welche Einstellungen Sie benétigen
und das Anlagendatenblatt ausfillen.

19.1 Fernprogrammierung durchfiihren
j Sie haben vom Internteilnehmer 21 aus ein Externgespréach zu der Hotline
aufgebaut, und sprechen mit dem Operator der Hotline.

Der Operator fordert Sie auf, in den Programmiermodus zu wechseln, um die
momentane Programmierung Ihrer T-Concept X311 auszulesen.

[EJ R-Taste driicken. Nur bei MFV-Telefonen.
Flash

Kennziffer 88 wahlen.
o 5 Sekunden warten.

Sie héren den positiven Quittungston.

Kennziffer 88 wahlen.
ol Sie héren den positiven Quittungston.

Die Ubertragung der momentanen Programmierung beginnt.

Wahrend der Ubertragung héren Sie im Horer Ihres Telefons nichts.

Lassen Sie den Horer abgehoben.

Falls Sie den Hérer auflegen, wird Ihr Telefon nach der Ubertragung gerufen.
Die Ubertragung kann bis zu 2 Minuten dauern.
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o @
Flash

[4]5]e]
[7]8]s]

Sie sprechen wieder mit dem Operator der Hotline, und teilen ihm Ihre Pro-
grammierwiinsche mit.

Der Operator fordert Sie wiederum auf, in den Programmiermodus zu wech-
seln, um die neuen Einstellungen zu Ubertragen.

R-Taste driicken. Nur bei MFV-Telefonen.
Kennziffer 88 wahlen.
5 Sekunden warten.

Sie héren den positiven Quittungston.

Kennziffer 88 wahlen.
Sie héren den positiven Quittungston.

Die Ubertragung der neuen Einstellungen beginnt.

Wahrend der Ubertragung héren Sie im Horer Ihres Telefons nichts.

Lassen Sie den Horer abgehoben.

Falls Sie den Horer auflegen, wird Ihr Telefon nach der Ubertragung gerufen.
Die Ubertragung kann bis zu 2 Minuten dauern.

Sie sprechen wieder mit dem Operator der Hotline.

Sie mdchten das Gespréch beenden.

Hérer auflegen.

AnschlieRend die neu eingestellten Leistungsmerkmale auf Funktion priifen.

Nach einer Fernprogrammierung sollten Sie alle Einstellungen Ihrer T-Concept X311 testen, um
Festzustellen, ob die T-Concept X311 wunschgeméR funktioniert.
Sollten Sie noch Probleme haben, wenden Sie sich maglichst bald wieder an die Hotline.
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20 Wenn einmal etwas nicht funktioniert

Wenn einmal etwas nicht funktioniert, dann prifen Sie anhand dieses Abschnittes, ob Sie die
Storung selbst beheben kannen. Uberpriifen Sie bei Stérung immer die Programmierung der
T-Concept X311. Durch eine fehlende oder falsche Programmierung kann die T-Concept X311
die gewuinschte Funktion nicht erfilllen. Sonst steht Ihnen unser T-Service unter der Rufnummer
1171 oder 01171 gerne zur Verfligung.

Symptom

Ursache

Abhilfe

Bei einem Externanruf klingelt
nur Telefon 21.

Stromausfall, oder T-Concept
X311 ist gestort.

Priifen Sie das 230V Netz.
Ziehen Sie den Netzstecker
der T-Concept X311 und ste-
cken Sie ihn nach ca. einer
Minute wieder in die Steckdo-
se. Gegebenenfalls Riickset-
zen in Auslieferzustand.

Externanrufe werden an kei-
nem Telefon signalisiert.

Der TAE- oder die TSV-Stecker
der AnschluBschnur sind nicht
gesteckt.

Telefone Uberprifen. Steck-
verbinder Gberprifen.

Nach dem Abheben des Ho-
rers horen Sie keinen Ton.

Ihre T-Concept X311 ist ge-
stort.

TAE- und TSV-Stecker tiber-
prifen; Anlage neu starten,
oder T-Service benachrichti-
gen.

Nach dem Abheben héren Sie
den Besetztton.

Alle Internwege sind besetzt.

Warten, bis ein Internweg frei
wird.

Sie werden Angerufen, und
hdren nach Abheben des
Hdrers einen Piepton.

Ein Faxgerét versucht, eine
Verbindung aufzubauen.

Manuelles Fax-Routing durch-
flihren, oder warten, bis die
Faxweiche ein automatisches
Fax-Routing durchfiihrt.

Sie mochten Ihre T-Concept
X311 umprogrammieren und
bekommen nach Wahl der
Kennziffer negativen Quit-
tungston.

Unzuldssige Programmierung.

Siehe Programmieranleitung.

Ihre Tursprechstelle 148t sich
nicht betreiben.

Verkabelung nicht richtig.

AnschluRkabel nach Angaben
in der Montageanleitung tiber-
priifen.

Turdffner funktioniert nicht.

Keine Stromversorgung fir
den Turéffner. Verkabelung
falsch.

Stromversorgung fur Turdffner
anschlieBen. Anschllisse
Uberpriifen.
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21 Stichwortverzeichnis

A
ANKIOPTEIN .ttt s s b ettt nne e 2,16, 19
ANKIOPFSCRULZ ...ttt sttt r e aesne e e 54
Anrufbeantwortergesprach UbernehmeN.........coovce e 25
F N 001V (=] [ g S 57
AUSHEFEIZUSIANG ... 12,53
B
BegriffSErlAULEIUNG......ccveiee e et sne e 2
Berechtigung
halbamtshereChtigr.........ccvve i e 2, 56
NICHE tUrDErECHEIGE. ....vevecee e 2,56
NiChtamMtSDEreChtigr........cvieceicieee e 2,56
aTU (U 0T 11 | S 2, 56
L0011 1= o1 111 o | S 2, 56
(VLo 1= 00165 o= 1= o 11 o | (S 2,56
C
0] I8 SRS 3,18
(61 o] OO PR TS PR TSP PPPRPP 3,27
D
DUrchSagefUNKLiON .........cceeieiicece st nne s 35,55
E
0T [0TSR 3
ENAQEr8tEMErKIMal........eiueieieieeee ettt b sn 55
EXEEIMANIUS ..ottt st ene 3,10, 18,24
EXtErne VErbiNAUNG .......cceeieieiee ittt e et sre st ene e e e eneennens 17
EXTEINQESPIACH ..o e 3,17, 20
EXEEINLEINENMET ...t neene 3
F
FaXDELITED. ...t 27
FAX-ROULING ..+ttt sttt b e bt et e ae e e e e e s eesbesbeeaeeae e e eneenes 3
AUEOMBEISCRES ... et saaesaeas 3,28
MBNUELTES. ...t et e te e e ae e s teesbe e be e teenseennesnnas 3,30
FAXWEICHIE ...ttt sttt b e et b et e et et et b e e e e b e e neere 4
BKEIVE ..ot bbb bbb et be e e 4



07255 Y= TP 4

T 0] o0 o= 01111 S 4
FErnNProgrammMIiEIUNG .........cceeueeeeeeresestestesseseessessessessessesseeseeseessessessessessessesssessensessens 61
FEINSCNAITEN ... et sae e saeere s 4, 46, 60
Flash
[ [0T0 USSR 4
Ll = SRS 4
T T PSR SRSRN 4
L= = (PP PRSP URPRP 4
G
GESPIACNSZUSTANG.......ceeeiee ettt sttt b e b sae b e e e neeeen 4
H
Heranholen deS RUFES...........cui ittt sre e re e 24
[ (070 = o R 50
[ (0] 8 (0 1= T USSR 8
F N 41 ES 1= ] (o) o S 8
ANKIOPILON THE ...ttt e e bbb e 9
ANKIOPFton WEDHTEITUNG ....c..eeeeeie et 9
BereitschaftSton DUICHSAgE .......cvoviieieiie ittt 9
(2T 741 (0] o [ PR 8
== g =1 (o o 8
T 1001 g 1= (o o S 8
INEENMWERITON.......ooieiee e ettt eesneesaeas 8
Negativer QUITEUNGSION. ........oiuiririeieieeiee et sen 9
POSItIVEr QUITEUNGSION ...ttt et sb e 9
JINE (= o) o PR 9
I
IMPUISWANT (IWV) 1.ttt sa e s et sreereeneenaeneeneas 5
INDELITEDNANIME. ......coiiticie et 11
INEEINANTUS ... e e e et e b et e s te et e e neennas 10, 24
01 T 10 1] o] 1o o SRS 5,14, 15
INEEINEEINENME ... e st eae e et e s reesreas 5
INEErNVEIDINAUNG ..ot et se 13,14
01T 01T o SRS 5
K
(001 L SOOI 42
KONTAKEDEIHEDSAN ...ttt 42,59
KONtaKESChITERZEIT .......eveieeieee e e 60
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P
PATKEN. ...t h et se et et saeere e e e nnen 26
PIN ettt bttt e et et et te et et eReeae et ebeebe e eresbeneerens 46, 60
Programmieranl @tUNG ...........coereieieree ettt bbb e sne e 52
PrOgramMIiEr@iNSHIEQ. . ... coeeueeieieie ettt sttt et sb e ae e see e e 52
PrOGraMMIEIEN ....veviietiete ettt sttt sttt sttt st st e e be b e et e s bese et e st e neebeseeneebeseenennens 5
R
RaUMUDEWECHUNG ..o ee e e 38
ST = 2
I (PP P T 5
(o S o L= RS 20, 34
(0 0= S 26
RUCKSELZEN ...ttt ettt sttt 53
RUMUMMEIMANZEIGE. .. et eeueeeereeriestesteereeeeeeseesteste e sreseesee e e e seesreseesneeresneenseeens siehe CLIP
RUFEBKEE ...ttt b ettt e bbb s besaesaeennns 10
S
SAMMEIAUICNSAGE. ...ttt st see e e 37
SAMMEITUT <. 10, 33,34
SChAItKONEBKLE ... e siehe Kontakt
Spontane AMESNOIUNG .....cc.eeieie e e 5,13,54
S 0] 00 =0 = | PR 51
Y101 0o =SSP 7
T
TAE-DOSE ...ttt sttt ettt bt b h e h et E bbbt a et b n e er b neen e e e nn e 6
Telefonanlage (TK-ANIAGE) ......c.eeeereee ettt e e neen 6
T-Net LeiStungSmMErKMAal........ccveuerereie st ses et nne 6, 50
TONWANT (MEV) ettt sttt e e e et e b e b saeene e e eneeeens 6
LR 220 S ST TSPS 6
BLILY (0TS == o 1= o S 41
TUPSPrECNSTEIIE ... e 12, 40, 45
TUrSPrEChSEEIE (TFE) ... veveieeeeieeeeeiereesteste s e te s et e e sttt e e e eaeseesresbesneeneeneeneeneens 6
TUPSERHENIUF ... e 24, 40, 58
U 72U 11,58
T USSR 10, 58
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Wichtige Telefonnummern

Bei Storungsfall: 0180 5 1990

Bei vertrieblichen Riickfragen:

Bei Geréatelibergabe bhitte Telefonnummer

eintragen!
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