
Ihr Smart Speaker wird nicht 
mehr unterstützt.

Ab dem 30. Juni 2023 werden die Sprach-
steuerungsfunktionen des Smart Speakers 
nicht mehr unterstützt.

Wie es nun weitergeht und welche 
Funktionen Ihnen erhalten bleiben, 
erfahren Sie hier.



Was bedeutet das für Sie?

Bisherige Funktionen wie z. B. SmartHome, 
Kalender, Wetter oder Einkaufs- und To-do-Listen 
werden abgeschaltet. Das merken Sie daran, 
dass der Smart Speaker nach dem automatischen 
Update nicht mehr auf Ihre Stimme reagiert. Sie 
möchten mehr erfahren? Ausführliche Informatio-
nen haben wir Ihnen hier zusammengestellt.

Der Smart Speaker reagiert nicht 
mehr auf Sprachbefehle.

Mit dem automatischen Update am 30. Juni 2023 wird 
der Smart Speaker nicht komplett verstummen. Sie 
können ihn nach wie vor als Bluetooth®-Lautsprecher zum 
Musikhören nutzen.

Sie können mit Ihrem Smart Speaker 
weiterhin Musik über Bluetooth® hören.

https://www.telekom.de/hilfe/abschaltung-smart-speaker


So funktioniert Bluetooth® mit 
dem Smart Speaker Mini

Halten Sie die „Hallo Magenta“-Taste gedrückt und aktivieren Sie 
so die Bluetooth®-Verbindung. Sobald das optische und akustische 
Signal ausgegeben wurde, wird Ihr Smart Speaker Mini als verfügbares 
Bluetooth®-Gerät angezeigt und kann mit Ihrem Smartphone oder Laptop 
verbunden werden.

Smart Speaker Mini verbinden

Sobald Ihr Gerät mit dem Smart Speaker verbunden ist, startet oder pausiert 
ein kurzes Tippen der „Hallo Magenta“-Taste die Musikwiedergabe.

Wiedergabe starten und pausieren

Über die Lautstärke-Tasten können Sie die Lautstärke anpassen.

Lautstärke ändern



So funktioniert Bluetooth® mit 
dem Smart Speaker

Tippen und halten Sie einen Finger mittig auf das Touchpad, 
um die Bluetooth®-Verbindung zu aktivieren. Sobald das optische 
und akustische Signal ausgegeben wurde, wird Ihr Smart Speaker 
als verfügbares Bluetooth®-Gerät angezeigt und kann mit Ihrem 
Smartphone oder Laptop verbunden werden.

Smart Speaker verbinden

Sobald Ihr Gerät mit dem Smart Speaker verbunden ist, startet oder pau-
siert ein kurzes Tippen auf die Mitte des Touchpads die Musikwiedergabe.

Wiedergabe starten und pausieren

Lautstärke ändern

Kreisen Sie mit dem Finger am Rand des Touchpads, um die Lautstärke 
anzupassen: im Uhrzeigersinn für lauter und gegen den Uhrzeigersinn 
für leiser.



Welche Sprachsteuerung Sie ohne 
Smart Speaker nutzen können

Um Ihre SmartHome Geräte weiterhin 
per Sprache zu steuern, benötigen 
Sie einen Amazon Echo und einen der 
SmartHome Skills der Telekom.

Sprachsteuerung Ihres 
smarten Zuhauses

Mit der MagentaTV Box können Sie MagentaTV per 
Sprache steuern. Halten Sie einfach die Sprachtaste auf 
der Fernbedienung gedrückt und Sie können sprechen. 
Am magentafarbenen Symbol auf dem TV-Bildschirm 
erkennen Sie, dass der Magenta Sprachassistent zuhört. 
Sobald Sie die Taste loslassen, endet die Spracheingabe.

Sprachsteuerung von MagentaTV

„Alexa, schalte 
das Licht an.“

„Suche nach Actionfilmen 
in der Megathek.“



Wenn Sie keine Verwendung mehr 
für Ihren Smart Speaker haben ...

Falls Sie den Smart Speaker irgendwann entsor-
gen möchten, werfen Sie ihn bitte nicht in den 
Hausmüll. Als Elektrogerät sollten Sie ihn besser 
zu einer Annahmestelle für Elektroschrott oder 
zu einem Telekom Shop in Ihrer Nähe bringen. 
Das ist ressourcenschonend und schützt dazu 
noch die Umwelt.

So entsorgen Sie Ihren 
Smart Speaker umweltschonend



Wir wissen es zu schätzen, dass Sie den 
Smart Speaker genutzt haben, und hoffen, 
dass Sie weiterhin die Sprachsteuerung 
auf MagentaTV oder die Telekom-Skills für 
Alexa nutzen möchten.

Ihre Telekom

Wir möchten uns im Namen der 
Telekom bei Ihnen bedanken!

Danke!


