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Für die Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten gilt der Allgemeine 
Datenschutzhinweis der Telekom Deutschland GmbH.  

Bei der Nutzung dieses Produktes gelten ergänzend die nachfolgenden 
Hinweise. 

Welche Daten werden erfasst? 
Die Telekom erhebt folgende Kundendaten, die zur Abwicklung und 
Durchführung des Handyankaufes notwendig sind: 
• Name 

• Vorname 

• Anschrift  

• E-Mail Adresse 

• Telefonnummer 

• IBAN 

• IMEI des Altgerätes 

• IMEI des Neugerätes  

Rechtsgrundlage: Artikel 6 Abs. 1b Datenschutz-Grundverordnung 

Wir verwenden die Daten  
für die erforderliche Auftragsabwicklung und um den Ankauf abzuschließen. 
Die Leistungserbringung erfolgt durch unseren Partner „Assurant 
Deutschland GmbH, Lyoner Straße 15 in 60528 Frankfurt am Main“.  

Die Datenweitergabe an die Firma Assurant erfolgt auf Basis Artikel 28 
DSGVO. 

Für die Auftragsabwicklung auf Seiten der Firma Assurant gelten die unten 
beigefügten Datenschutzhinweise der Firma Assurant. 

Wo werden meine Daten verarbeitet? 
Ihre Daten werden grundsätzlich in Deutschland und im europäischen 
Ausland verarbeitet. Findet eine Verarbeitung Ihrer Daten in Ausnahmefällen 
auch in Ländern außerhalb der Europäischen Union (also in sog. 
Drittstaaten) statt, geschieht dies, soweit Sie hierin ausdrücklich eingewilligt 
haben oder es für unsere Leistungserbringung Ihnen gegenüber erforderlich 
ist oder es gesetzlich vorgesehen ist (Art. 49 DSGVO). Darüber hinaus erfolgt 
eine Verarbeitung Ihrer Daten in Drittstaaten nur, soweit durch bestimmte 
Maßnahmen sichergestellt ist, dass hierfür ein angemessenes 
Datenschutzniveau besteht (z.B. Angemessenheitsbeschluss der EU-
Kommission oder sog. geeignete Garantien, Art. 44ff. DSGVO) 

Wir löschen  
die Daten auf Telekom Seite sofort nach Übermittlung an die Firma Assurant.  

Datenschutzhinweise der Firma Assurant 
https://telekom.assurantlogistics.de/assets/files/Datenschutzbestimmunge
n.pdf  
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