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Zur Nutzung der Neeboo Baby Sensor ist die Verarbeitung von 
personenbezogenen Daten sowohl durch die Telekom Deutschland GmbH 
(Telekommunikationsdienstleistung) als auch durch die Daatrics Ltd. 
(Hersteller des Baby Sensor-Armbands und Anbieter der Neebo App) 
erforderlich. Die folgenden Datenschutzhinweise beschreiben die jeweiligen 
Verantwortlichkeiten und Datenverarbeitungen. 

Verarbeitung personenbezogener Daten in Verantwortung der Telekom 
Deutschland GmbH 
 Für die Erbringung der Telekommunikationsdienstleistung und der damit 

verbundenen Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gelten die 
allgemeine Datenschutzhinweise der Telekom Deutschland GmbH 
(https://www.telekom.de/datenschutzhinweise/download/000.pdf). 

 Diese Datenschutzhinweise informieren insbesondere darüber, welche 
Daten erfasst werden. Dies sind die Vertragsdaten wie Name, Alter und 
Adresse, die für den Vertragsabschluss benötigt werden. Verarbeitet 
werden diese bis zum Ende des Kalenderjahres, das auf die Beendigung 
des Vertragsverhältnisses folgt; darüber hinaus erfolgt eine Speicherung 
nur, soweit noch offene Pflichten aus dem Vertragsverhältnis 
(Forderungen, Einwendungen) oder gesetzliche Vorgaben bestehen.  Die 
Datenverarbeitung erfolgt auf Basis von Art 6.  

Bei Fragen können Sie sich an unseren Kundenservice wenden oder an den 
Datenschutzbeauftragten der Deutschen Telekom AG, Herrn Dr. Claus D. 
Ulmer, Friedrich-Ebert-Allee 140, 53113 Bonn,  datenschutz@telekom.de. 

Verarbeitung personenbezogener Daten in Verantwortung der Fa. Daatrics 
Ltd. 
Die für die Funktionalität des Neebo Baby Sensor-Armbands benötigten 
personenbezogenen Daten, werden ausschließlich durch die Fa. Daatrics 
Ltd. erhoben und verarbeitet. 

Die Verarbeitung von persönlichen Daten erfolgt nach den Grundsätzen, die 
in den Datenschutzhinweisen der Fa. Daatris Ltd. dokumentiert sind. 

Link zu den Datenschutzhinweisen der Fa. Daatrics Ltd.  
https://helpdesk.neebomonitor.com/hc/de/articles/360007808099-
Datenschutzrichtlinie-Neebo-App 

Datenschutzbeauftragter der Fa Daatrics ist Andrey Khayrullaey: 
contact@daatrics.com  

Einige Punkte aus der Datenschutzerklärung der Fa Daatrics wurden hier 
herausgegriffen. Die umfassenden Informationen entnehmen sie bitte den 
Datenschutzhinweisen der Fa Daatrics. 

Besonderheiten bei der Registrierung der Neebo App 
td. erforderlich. Nach der Registrierung stehen alle Funktionen des Neebo 
Baby Sensor-Armbands zur Verfügung. Für die von Daatrics Ltd. erhobenen 
(Ortungs)-Daten gelten die Datenschutzhinweise der Daatrics Ltd., über die 
Sie bei der Registrierung in der Neebo App informiert werden. 

Bitte beachten Sie, dass eine Nutzung des Neebo Baby Sensor-Armbands 
nur mit einem vorhandenen Facebook- oder Apple-Konto, welche kostenlos 
erhältlich sind, möglich ist. Dabei kommen die Daten-schutzhinweise von 
Facebook bzw. Apple zum Tragen. 

Besonderheiten bei der Verarbeitung von Lokalisierungsdaten 
Mit dem Anlegen eines Kontos in der Neebo App und der damit 
verbundenen Registrierung beauftragt der Vertragsinhaber die Daatrics Ltd., 
die mit dem Neebo Baby Sensor-Armband erhobenen Lokalisierungsdaten 
bei Daatrics Ltd. zu speichern. 

 

Eine automatische Löschung der Lokalisierungsdaten erfolgt nach Ablauf 
von 24 Stunden nach Entstehung der Daten.   

Die Lokalisierungsdaten werden nach 14 Tagen automatisch von unseren 
Servern gelöscht. Die Lokalisierungsdaten können jederzeit durch den 
Kunden durch Aufhebung der Registrierung bzw. durch Löschung seines 
Kontos oder durch Entfernen des Neebo Baby Sensor-Armbands aus der 
Neebo App gelöscht werden. In der App werden keine Lokalisierungsdaten 
gespeichert. 

Der Vertragsinhaber verpflichtet sich, alle Nutzer des Neebo Baby Sensor-
Armbands darüber zu informieren, dass Lokalisierungsdaten erfasst und für 
den o.g. Zeitraum gespeichert werden. 

Die Standortinformationen werden per Software an Ihrem Smartphone 
separat erfasst und sind für den App-Betrieb nicht erforderlich 

Welche Daten werden von Daatrics Ltd. erfasst und wie werden sie 
verwendet? 
Das Neebo Baby Sensor-Armband und die damit verbundene Neebo App 
sammeln und speichern verschiedene Arten von personenbezogenen Daten. 
Erfasst werden: Name oder Spitzname, Geschlecht sowie Geburtsdatum des 
Kindes, Facebook-Account oder Apple-ID der Eltern. Die Verwendung dieser 
persönlichen Informationen ist für die Nutzung der Funktionen des Neebo-
Armbands erforderlich. 

Anonym und getrennt erfassen das Neebo-Armband und die Neebo App die 
folgenden Informationen für die letzten 24 Stunden: Herzfrequenz, den 
Spiegel der Sauerstoffsättigung und das Temperaturempfinden des Kindes, 
die Benachrichtigungen sowie Protokolle, einschließlich Bluetooth-
Verbindungsprotokolle und der Name des WiFi-Netzwerks, mit dem Neebo 
verbunden ist. 

Diese Informationen werden mit Ihrem Benutzerkonto oder Ihren 
persönlichen Daten nicht in Verbindung gebracht, nur eine Woche 
aufbewahrt und an Dritte nicht weitergegeben. 

Das Neebo Baby Sensor-Armband prüft in regelmäßigen Zeitabständen das 
Vorhandensein neuer Firmware, lädt diese herunter und installiert sie, soweit 
die Firmware-Version auf dem Update-Server des Herstellers aktueller ist. 
Bei der Abfrage übermittelt das Neebo Baby Sensor-Armband die IP-
Adresse und den installierten Firmware-Stand an den Server. 

Wo werden meine Daten von Daatrics Ltd. verarbeitet? 
Ihre Daten werden im gesetzlich zulässigen Rahmen in Frankfurt, 
Deutschland und in der europäischen Union verarbeitet. Da der Dienst als 
Cloud Service über AWS (Amazon Web Service) und Hetzner Cloud erbracht 
wird, sind Wartungszugriffe aus den USA und Deutschland erforderlich und 
Zugriffe im Störungsfall aus der Tschechischen Republik und Georgien 
möglich. Für die Datenverarbeitung in den USA wurde ein angemessenes 
Schutzniveau durch Vereinbarung der EU-Standardvertragsklauseln 
hergestellt. 

Wo finde ich weitere Informationen zum Thema Datenschutz bei der 
Daatrics. Ltd.? 
Link zu den Datenschutzhinweisen der Fa. Daatrics Ltd. 
https://helpdesk.neebomonitor.com/hc/de/articles/360007808099-
Datenschutzrichtlinie-Neebo-App 

Wer ist mein Ansprechpartner, wenn ich Fragen zum Datenschutz bei der 
Daatrics Ltd. habe? 
Andrey Khayrullaev: contact@daatrics.com 

Stand der Datenschutzhinweise: 14.03.2022 

 

 

https://www.telekom.de/datenschutzhinweise/download/000.pdf
mailto:datenschutz@telekom.de
https://helpdesk.neebomonitor.com/hc/de/articles/360007808099-Datenschutzrichtlinie-Neebo-App
https://helpdesk.neebomonitor.com/hc/de/articles/360007808099-Datenschutzrichtlinie-Neebo-App
mailto:contact@daatrics.com
https://helpdesk.neebomonitor.com/hc/de/articles/360007808099-Datenschutzrichtlinie-Neebo-App
https://helpdesk.neebomonitor.com/hc/de/articles/360007808099-Datenschutzrichtlinie-Neebo-App

