ERLEBEN, WAS VERBINDET.

Datenschutzhinweis der Telekom Deutschland GmbH (, Telekom®)

far FamilyGuard (Pilotbetrieb)

Fur die Verarbeitung lhrer personlichen Daten gilt der Allgemeine
Datenschutzhinweis der Telekom Deutschland GmbH. Bei der Nutzung
dieser Produkte gelten ergédnzend die nachfolgenden Hinweise.

Hi nweise:

e Nutzungvon FamilyGuardzur“Verwaltung” ist nurbeiminderjahrigen
Kindern erlaubt.

e Auch minderjahrige Kinder kénnen mit zunehmendem Alter
eigenstandig Uber Personlichkeitsrechte bestimmen. Die Nutzaung
von FamilyGuard darf dann nur nochmit der Zustimmung der Kinder
erfolgen.

o Informationspflicht. Der Vertragspartner muss in jedem Fall alle
Nutzer von FamilyGuard tber die Datennutzung informieren.

o Der Vertragspartner erklart sich mit Zustimmung / Nutzung des
Produktes / Einrichtung von Profilen einverstanden, dass auch de
Daten aller weiteren Nutzer / der Kinder diesem Datenschutzhinweis
gem afi verarbeitet werden.

Wie bzw. fiir welchen Zweck werden meine Daten verwendet?
=  Die Datenwerden zur Vertragserfillung, den fortlaufenden Betrieb
sowie fr Service und Support erhoben/gespeichert.
=  Die Nutzungsdaten werden nach der Erhebung und vor der
Auswertung pseudonymisiert und auch nur in dieser Form
verwendet (z.B. fiir Produkt- und Senice Verbesserungen).

Welche Daten werden erfasst bzw. verarbeitet?

Vertragsdaten. Name, Adresse, Geburtsdatum, Telefonnummer und E-Mail-

Adresse, Informationen tber die Zahlungsabwicklung, Rechnungsdaten (ohne
einzelne Verkehrs- oder Nutzungsdaten) sowie Benutzername und Passwort.

Nutzungs- und Verkehrsdaten. Bei der Nutzung von FamilyGuard werden
nachfolgende Daten erfasst:

(1) Nutzungsdaten, die durch das Anlegen von Profilenin der FamilyGuard
Eltern App sowie durch die Einrichtung von Einstellungen je Profil entstehen:

. Anzahl angelegter Profile
. Nam e des jeweiligen Profils
. Einstellungen je Profil
o  Gesetzte Filter (zB. niedrig, mittel, hoch)
o  Geblockte URLs (z.B. kikade)
o  Zeitbeschrankungenpro Service (z.B.: 30 Minuten Netflix am
Tag)
o Anzahl installierter FamilyGuard Apps im Heimnetz
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o Ubersicht der dem Profil zugeordneten Geréte (inkl. Name im
Netzwerk, Mac-Adresse, IP, Hersteller des jeweiligen Gerates)

(2) Nutzungsdaten, die durch den Anschluss der Home Base im Heimnetz
entstehen:

. Anzahl, Name im Netzwerk, Mac-Adresse, |P, Hersteller der via W-LAN und
LAN auf das Heimnetz zugreifenden Gerate

. Mac-Adresse, Name im Netzwerk und Hersteller des Routers

= Angabe, obdas Gerét einem Profil zugeordnet wurde

= Fur Geréte, die einem Profilzugeordnet wurden, in dessen Einstellungenein
Filter gesetztist: Verkehrsdaten

(3) Verkehrsdaten, die durch die Nutzung von FamilyGuard, pro Geréat entstehen,
welches einem Profil zugeordnet wurde und in dessen Einstellungen ein Filter
gesetzt wurde:

. Anzahl der Pakete pro DNS-Anfrage

. Historie der DNS-Anfragen mit Uhrzeit

. Information, ob es sich bei der angesteuerten URL um eine durch de
Filtereinstellungen freigegebene oder geblockte URL handelt

Wo werden m eine Daten verarbeitet bzw. gespeichert?

Ihre Daten werdenim gesetzlich zuldssigen Rahmenin Deutschland verarbeitet.
Als Cloud Service nutzen wir AWS (Amazon Web Service). Im Rahmen von
Wartungsarbeiten sind Zugriffe aus den USAmoglich.

Fur die Datenverarbeitung in USA wurde ein angemessenes Schutzniveau
durch Vereinbarung der EU-Standardvertragsklauseln hergestellt.

Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Vertragsdaten. Vertragsdaten bleiben fiir gesamte Vertragsdauer gespeichert.
Vertragsdaten werden bis zum Ende des auf die Vertragsbeendigung
folgenden Kalenderjahres gespeichert.

Nutzungs-und Verkehrsdaten. Die Daten auf der AWS werden maximal 29
Tage gespeichert. Die pseudonymisierten Nutzungsdaten werden max. 3
Monate gespeichert.

Rechtsgrundlage

Ihre Daten werden auf der Rechtsgrundlage des Artikel 6 Abs. 1a und 1b
DSGVO verarbeitet.


https://www.telekom.de/datenschutzhinweise/download/000.pdf
https://www.telekom.de/datenschutzhinweise/download/000.pdf
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2010:039:0005:0018:DE:PDF

