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Für die Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten gilt der Allgemeine 
Datenschutzhinweis der Telekom Deutschland GmbH.  

Bei der Nutzung dieses Produkts/dieser Dienstleistung gelten ergänzend die 
nachfolgenden Hinweise. 

Wir verwenden folgende Daten: 
Es werden Daten zur Bestell-, Liefer- und Rechnungsabwicklung verarbeitet.  

Dies umfasst Stamm- und Kontaktdaten (Name, E-Mail-Adressen, 
Telefonnummer) sowie alle sonstigen personenbezogenen Daten, die der 
Kunde im Rahmen der Leistung im Auftrag verarbeiten lässt. 

Darüber hinaus werden unternehmensbezogene Daten zur Protokollierung 
verarbeitet, z.B. PEPPOL-ID und Zeitstempel, welche im Einzelfall 
personenbezogen sein können.  

Die Verarbeitung sensibler personenbezogener Daten (Art. 9, 10 DSGVO) ist 
generell nicht vorgesehen, kann jedoch nicht ausgeschlossen werden, wenn 
die kaufmännischen Dokumente, wie Rechnungen, sensible Daten enthalten. 

Wir verwenden Daten für folgende Zwecke: 
Die erfassten Daten werden zum Zweck der Übermittlung via PEPPOL bzw. 
deren Entgegennahme bereitgestellt. Dazu wird ein technischer 
Zugangspunkt (Access Point) zur Verfügung gestellt, wodurch der Versand 
und Empfang von Dokumenten in das internationale 
Kommunikationsnetzwerk PEPPOL realisiert werden kann. 

Wir löschen die Daten 
Mit Beendigung des Vertrages bzw. nach Ablauf gesetzlicher 
Aufbewahrungs- und Löschfristen werden die Daten gelöscht. 

Auf welcher rechtlichen Grundlage verarbeitet die Telekom meine Daten? 
Wir verarbeiten Ihre Daten auf Basis von Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO. 

Wo werden meine Daten verarbeitet? 
Die Daten werden grundsätzlich in Deutschland und im europäischen 
Ausland verarbeitet. 

Es kann jedoch nicht ausgeschlossen werden, dass im Einzelfall Daten zu 
Supportzwecken in Drittländern außerhalb der Europäischen Union bzw. des 
Europäischen Wirtschaftsraums (z. B. in den USA) verarbeitet werden. 

Findet eine Verarbeitung Ihrer Daten in Ausnahmefällen auch in Ländern 
außerhalb der Europäischen Union (also in sog. Drittstaaten) statt, geschieht 
dies, soweit Sie hierin ausdrücklich eingewilligt haben oder es für unsere 
Leistungserbringung Ihnen gegenüber erforderlich ist oder es gesetzlich 
vorgesehen ist (Art.49 DSGVO). Darüber hinaus erfolgt eine Verarbeitung 
Ihrer Daten in Drittstaaten nur, soweit durch bestimmte Maßnahmen 
sichergestellt ist, dass hierfür ein angemessenes Datenschutzniveau besteht 
(z. B. Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission oder sog. geeignete 
Garantien, Art. 44ff. DSGVO). 
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