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Für die Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten gilt der Allgemeine 
Datenschutzhinweis der Telekom Deutschland GmbH und der 
Datenschutzhinweis für den Abschluss eines Festnetz- oder 
Mobilfunkvertrags  

Bei der Nutzung dieses Produkts/dieser Dienstleistung gelten ergänzend die 
nachfolgenden Hinweise. 

Wir verwenden folgende Daten: 
Abrechnung: Titel, Name, Vorname, geschäftliche E-Mail Adresse,  

Support: vom Kunden für den Support freigegebene Daten 

Wir verwenden die Daten für folgende Zwecke:  
Abrechnung, Support 

Wir löschen die Daten  
sobald Sie aus den o.g. Zwecken nicht mehr benötigt werden, Nach den 
gesetzlichen Vorgaben, spätestens 30 Tage nach Ende des Vertrages 

Auf welcher rechtlichen Grundlage verarbeitet die Telekom meine Daten?  
Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 b Datenschutz Grundverordnung (DSGVO).  

Wo werden meine Daten verarbeitet? 
Ihre Daten werden in Deutschland und im europäischen Ausland verarbeitet. 

Stand des Datenschutzhinweises: März 2026 
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