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Für die Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten gilt der Allgemeine 
Datenschutzhinweis der Telekom Deutschland GmbH. 

Bei der Nutzung dieses Produkts/dieser Dienstleistung gelten ergänzend die 
nachfolgenden Hinweise. 

Wir verwenden folgende Daten: 
 Vorname und Nachname 

 Firmenname und Adresse 

 Emailadresse 

 Telefonnummer 

 Verbindungsdaten 

 Logindaten 

 Benutzerdaten aus Entra ID 

 Protokolldaten und Audit Logs 

 Produktdaten 

Wir verwenden die Daten für folgende Zwecke: 
Die Daten werden für die Vertragserfüllung (Leistungserbringung, 
Abrechnung und Support) verwendet (Artikel 6 Abs. 1 b 
Datenschutzgrundverordnung). 

Wir löschen die Daten: 
Der Firmenname des Kunden und Vertragsunterlagen müssen aus steuer- 
und handels-rechtlichen Gründen 6 bzw. 10 Jahre nach Ende des 
Geschäftsjahres aufbewahrt werden. 

90 Tage nach Vertragsende werden Kontakt- und Nutzungsdaten des 
Kunden gelöscht; auch während der Vertragslaufzeit werden z.B. veraltete 
Audit-Log-Einträge gemäß Kunden-Vorgabe turnusmäßig gelöscht. 

Protokolldaten werden rollierend nach 30 Tagen gelöscht.  

Auf welcher rechtlichen Grundlage verarbeitet die Telekom meine Daten?  
Die Daten werden für die Vertragserfüllung verwendet (Artikel 6 Abs. 1 b 
Datenschutzgrundverordnung). 

Wo werden meine Daten verarbeitet? 
Ihre Daten werden in Deutschland und im europäischen Ausland verarbeitet. 
Die Telekom verarbeitet Ihre Daten in Deutschland. QualityHosting 
verarbeitet die Daten in Deutschland. An QualityHosting werden bei 
Buchung Firmendaten, Ansprechpartnerdaten, Emailadresse, Sprache und 
Produktdaten übertragen. Während der Nutzung erhebt QualityHosting 
Protokolldaten und Audit Logs.  

Zur Nutzung des Telekom Service muss über die Managed Security 365 
Enterprise App Zugang zum Microsoft Tenant gewährt werden.  
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