
 
 
 

Datenschutzhinweise der Telekom Deutschland GmbH („Telekom“) 
für Magenta Security Firewall Services (MSFW) 

Stand August 2025 Seite 1 von 1 

 

Für die Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten gilt der Allgemeine 
Datenschutzhinweis der Telekom Deutschland GmbH. 

Bei der Nutzung dieses Produkts/dieser Dienstleistung gelten ergänzend die 
nachfolgenden Hinweise. 

Wir verwenden folgende Daten:  
Name, Adresse, Telefonnummern und E-Mailadressen des Kunden und 
Technische Ansprechpartner des Kunden sowie personenbezogene Daten 
zur Protokollierung und Verkehrsdaten (IP-Adressen, Routinginformationen, 
Netzwerkdaten, Domänen, Protokolle und weitere Dateninhalte). 

Wir verwenden die Daten für folgende Zwecke: 
Zur Erbringung und Abrechnung der vereinbarten Leistung. 

Wir löschen die Daten:  
Die Daten werden gemäß den gesetzlichen Aufbewahrungsfristen auch nach 
Beendigung des Vertragsverhältnisses gespeichert und nach 90 Tagen 
gelöscht. 

Auf welcher rechtlichen Grundlage verarbeitet die Telekom meine Daten?  
Die Daten werden zur Erfüllung des Vertrags für das jeweilige Produkt auf 
Grundlage von Art. 6 Abs. 1b DSGVO verarbeitet. 

Wo werden meine Daten verarbeitet? 
Ihre Daten werden in Systemen in Deutschland und im europäischen 
Ausland gespeichert und verarbeitet. Bestimmte Datenverarbeitungen 
finden auch außerhalb der Europäischen Union in sog. Drittstaaten statt. 
Folgende Leistungen lassen wir in Drittstaaten erbringen: 

Bereitstellung der eingesetzten Hardware und Software inkl. 
Serviceverträgen, Bearbeitung von Supportfällen im Vereinigten Königreich 
Großbritannien und Nordirland sowie in den Vereinigte Staaten von Amerika 

Die Datenverarbeitung in Drittstaaten erfolgt im gesetzlich vorgesehen 
Rahmen aufgrund von Regelungen, die ein sicheres Datenschutzniveau 
gewährleisten (vgl. hier) 
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