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Für die Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten gilt der Allgemeine 
Datenschutzhinweis der Telekom Deutschland GmbH und der 
Datenschutzhinweis für den Abschluss eines Festnetz- oder 
Mobilfunkvertrags 

Bei der Nutzung dieses Produkts/dieser Dienstleistung gelten ergänzend die 
nachfolgenden Hinweise. 

Wir verwenden folgende Daten:  
Kundendaten, (Vorname, Nachname, (geschäftliche) E-Mail-Adresse und 
eine (geschäftliche) Telefonnummer). 

Wir verwenden die Daten für folgende Zwecke:  
 Verbindungen / Leitungen für Standorte 

 Anschlüsse 

 Ports /-freischaltungen 

 Erstellung von Sammelabrechnungen  

Sie werden nur als geschäftliche Kontaktinformationen verwendet.  

Wir löschen die Daten  
 nach täglichen/monatlichen Bereinigungslauf (nach vorherigen Anstoß 

durch Ticket oder Mittelung an Support). 

 Vertragserfüllung (Art. 6 Abs. 1b) – zulässiger Verarbeitungszweck endet, 
wenn der Vertrag beendet ist und keine offenen Ansprüche einer Partei 
gegen die andere mehr bestehen (Art. 17 Abs. 1a).  

Auf welcher rechtlichen Grundlage verarbeitet die Telekom meine Daten?  
Im europäischen Kontext wird die rechtliche Grundlage für die Verarbeitung 
personenbezogener Daten durch die Datenschutz-Grundverordnung 
(DSGVO) geregelt.  
 
Wir verarbeiten Ihre Daten auf Basis von Rechtliche Verpflichtung (Artikel 
6(1)(c)): Die Verarbeitung ist erforderlich, um rechtliche Verpflichtungen 
einzuhalten, die für das Unternehmen gelten, z. B. Vorschriften zur 
Vorratsdatenspeicherung, Telekommunikationsgesetze oder andere 
regulatorische Anforderungen. 

Wo werden meine Daten verarbeitet? 
Ihre Daten werden in Deutschland und im europäischen Ausland 
verarbeitet.] 

Stand des Datenschutzhinweises: Dezember 2024 

 

 

https://www.telekom.de/datenschutzhinweise/download/000.pdf
https://www.telekom.de/datenschutzhinweise/download/000.pdf
https://www.telekom.de/datenschutzhinweise/download/001.pdf
https://www.telekom.de/datenschutzhinweise/download/001.pdf

