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ERLEBEN, WAS VERBINDET. 

 

 

Datenschutzhinweis der Telekom Deutschland GmbH („Telekom“) 
für personalisierte Videos 
 

Für die Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten gilt der Allgemeine 
Datenschutzhinweis der Telekom Deutschland GmbH. Bei der Nutzung 
dieser Leistung gelten ergänzend die nachfolgenden Hinweise. 

 

Welche Daten werden erfasst bzw. verarbeitet? 

Für die Durchführung der Leistungen verwenden wir folgende Daten: 

• MSISDN 
• Geschlecht 
• Vorname 
• Tarifbezeichnung 
• Grundpreis 
• meist genutztes Endgerät 

Wie bzw. für welchen Zweck werden meine Daten verwendet? 

Die Daten werden zu Servicezwecken verarbeitet, insbesondere zum Zwecke 
der Zustellung von personalisierten Nachrichten via SMS, MMS, RCS. In 
Einzelfällen auch zur Verarbeitung von Daten zur Fehlerbehebung, zu internen 
Abrechnungszwecken und zur Verbesserung unserer Services. 

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 a DSGVO 

Wo werden meine Daten verarbeitet bzw. gespeichert? 

Die Datenverarbeitung erfolgt innerhalb der Bundesrepublik Deutschland.  

Findet eine Verarbeitung in Ausnahmefällen auch in Ländern außerhalb der 
Europäischen Union (also in sog. Drittstaaten) statt, geschieht dies, sofern es für 
unsere Leistungserbringung erforderlich ist oder die Verarbeitung gesetzlich 
vorgesehen ist (Art. 49 DSGVO). Darüber hinaus erfolgt eine Verarbeitung in 
Drittstaaten nur, soweit durch bestimmte Maßnahmen sichergestellt ist, dass 
hierfür ein angemessenes Datenschutzniveau besteht (z.B. 
Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission oder sog. geeignete 
Garantien, Art. 44ff. DSGVO). 

Für die Erbringung der Leistung setzen wir technisch eine Cloud Lösung der 
Firma Amazon (AWS Cloud) ein. Die Daten werden ausschließlich im Amazon 
Rechenzentrum in Frankfurt verarbeitet.  

Wie lange werden meine Daten gespeichert? 

Die Daten werden 90 Tage nach Durchführung der Kampagne komplett 
gelöscht.  

 

 

 

 

https://www.telekom.de/datenschutzhinweise/download/000.pdf
https://www.telekom.de/datenschutzhinweise/download/000.pdf
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