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Preisliste  
Zubuchoptionen Mobilfunk (Privatkunden). 
Stand: 21.05.2025 

1 Telefonie Optionen  

1.1 VoLTE und WLAN Call 

1.1.1 VoLTE 

Voice over LTE  (VoLTE) ermöglicht das Telefonieren über das LTE Netz im Inland. Voraussetzung für die Nutzung ist ein 
entsprechend geeignetes Smartphone. Welche Smartphones VoLTE unterstützen, kann im Internet unter 
www.telekom.de/netzqualitaet nachgesehen werden. Die jeweilige örtlich (geographisch) verfügbare Mobilfunk-
Technologie ist ebenfalls unter www.telekom.de/netzausbau einsehbar. Voraussetzung für die Datenübertragung mit der 
jeweiligen Technologie ist ein entsprechend geeignetes Endgerät. 

Bei Verlassen des LTE-Bereichs (Nichtverfügbarkeit von VoLTE) und Verfügbarkeit von WLAN wird das Gespräch 
unterbrechungsfrei weitergeführt. 

1.1.2 WLAN Call  

WLAN Call ermöglicht telefonieren, SMS und MMS über die eigene Mobilfunk-Rufnummer unter Nutzung eines privaten 
oder öffentlichen WLAN im Inland und Ausland. Der Versand und Empfang von MMS ist vorbehaltlich einer Verlängerung 
bis zum 31.12.2025 möglich. 

Um WLAN Call nutzen zu können, sind ca. 100 KBit/s Bandbreite des WLAN Netzes erforderlich. Die tatsächliche 
Verfügbarkeit und Qualität von WLAN Call ist von der Konfiguration und Auslastung des genutzten WLAN abhängig. 

Voraussetzung für die Nutzung ist ein entsprechend geeignetes Smartphone. Welche Smartphones WLAN Call der 
Telekom unterstützen, kann im Internet unter www.telekom.de/wlan-call nachgesehen werden. 

Bei Verlassen des WLAN-Bereichs (Nichtverfügbarkeit des WLAN) werden laufende Gespräche bei Verfügbarkeit von LTE 
im Inland unterbrechungsfrei weitergeführt.  

1.1.3 Laufzeit und Beendigung 

Die Option ist mit einer Frist von einem Tag kündbar. Mit Kündigung des zugehörigen Mobilfunk-Vertrags endet auch das 
Vertragsverhältnis über die Option. 

1.1.4 Preise 

Preistabelle Preis 

VoLTE und WLAN Call, monatlich 0,00 

Abgehende Sprachverbindungen, SMS und MMS aus Deutschland   

nach Deutschland Es gelten die Preise für Verbindungen 
innerhalb Deutschlands nach dem 
jeweiligen Tarif 

ins Ausland Es gelten die Preise für Verbindungen 
von Deutsch-land in das Ausland nach 
dem  

jeweiligen Tarif 

Abgehende Sprachverbindungen, SMS und MMS aus dem Ausland (nur 
WLAN-Call) 

 

http://www.telekom.de/netzqualitaet
http://www.telekom.de/netzausbau
http://www.telekom.de/wlan-call
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Preistabelle Preis 

nach Deutschland Es gelten die Preise für Verbindungen 
innerhalb Deutschlands nach dem 
jeweiligen Tarif 

ins Ausland Es gelten die Preise für Verbindungen 
von Deutschland in das Ausland nach 
dem jeweiligen Tarif. Dabei können 
ggf. höhere Preise anfallen als beim 
Telefonieren oder dem Versenden von 
SMS und MMS über das Mobilfunknetz 
(Roaming zu den Preisen gemäß der 
„Preisliste Mobilfunknutzung im 
Ausland (Privatkunden))“. 

Ankommende Sprachverbindungen, SMS und MMS, je Verbindung 0,00 

1.2 Festnetz-Rufnummer 

Mit der Option erhält der Kunde zusätzlich zu seiner Telekom Mobilfunk-Rufnummer eine Festnetz-Rufnummer aus dem 
Ortsnetzbereich der Kundenanschrift, unter der er bundesweit erreichbar ist. Der Wechsel der Lokation der 
Festnetzrufnummer ist mit Wirkung zum folgenden Tag möglich. 

Preistabelle für Festnetz-Rufnummer Preis 

in den Tarifen MagentaMobil XS, S, M und L, MagentaMobil XS, S, M und L Flex, 
monatlich 

4,95 

in den Tarifen MagentaMobil L Plus und XL Premium, monatlich 0,00 

in den Tarifen MagentaMobil XL, MagentaMobil XL Flex, monatlich 9,95 

Inlandsgespräche aus dem Home-Bereich  

Die nachfolgenden Preise gelten nicht für Verbindungen zu Service- und 
Sonderrufnummern 

 

Verbindungen ins deutsche Festnetz, zur Mobilbox (3311) sowie zum 
Anrufmanager (3313) 

0,00 

zur eigenen Mobilfunk-Rufnummer umgeleitete Anrufe 0,00 

Weiterleitung auf die Mobilbox 

 

0,00 

Alle anderen Verbindungen werden entsprechend der Preise für den 
zugrundeliegenden Mobilfunk-Tarif berechnet. 

 

Rufnummernänderung, je Festnetznummer 19,95 

Die Option wird mit einer Mindestvertragslaufzeit von drei Monaten überlassen. Voraussetzung ist das Bestehen eines 
Mobilfunk-Vertrages. Ausgenommen Verträge der Marke Congstar. Die Option ist mit einer Frist von einem Tag 
frühestens zum Ablauf der Mindestvertragslaufzeit kündbar. Soweit keine Kündigung erfolgt, verlängert sich der Vertrag 
der Option auf unbestimmte Zeit und kann jederzeit mit einer Frist von einem Tag gekündigt werden. Mit Kündigung des 
zugehörigen Mobilfunk-Vertrags endet auch das Vertragsverhältnis über die Option.  
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1.3 Mobilbox  

In allen MagentaMobil Tarifen wird dem Kunden die Mobilbox als Zubuchoption kostenfrei bereitgestellt. Die Mobilbox 
speichert Sprachnachrichten für längstens 21 Tage, wenn sie vorher nicht abgerufen werden. Abgerufene Informationen 
werden noch maximal sieben Tage gespeichert. Fragt der Kunde Nachrichten über einen Zeitraum von mehr als 90 Tagen 
nicht ab, behält sich die Telekom vor, die Mobilbox zu deaktivieren. 

Die Mobilbox ist jederzeit vom Kunden deaktivier- und wieder aktivierbar.  

Die maximale Dauer einer Sprachnachricht ist auf fünf Minuten begrenzt. Insgesamt können bis zu 99 Sprachnachrichten 
gespeichert werden.  

Laufzeit und Kündigungsfrist  
Die Option ist für beide Vertragsparteien jederzeit kündbar. Die Kündigung kann in Textform (z. B. per Brief oder E-Mail) 
erfolgen. Mit Beendigung des zugehörigen Mobilfunk-Vertrags endet auch das Vertragsverhältnis über die Option.  

2 Daten Optionen 

Bei zusätzlich buchbaren Datenpässen gilt der Preis der jeweils aktuellen Preisliste Zubuchoptionen Mobilfunk bzw. der 
Preisliste Mobilfunknutzung im Ausland (bei Travel & Surf) zum Zeitpunkt der Buchung des Passes. Die Preislisten sind 
unter www.telekom.de/agb einsehbar. 

Die Optionen SpeedOn, SpeedOn Data und DayFlat unlimited sind im Tarif MagentaMobil XL und MagentaMobil XL 
Premium nicht erforderlich, da die Tarife unbegrenztes Datenvolumen haben. Deshalb sind die Optionen nicht buchbar. 

2.1 SpeedOn 

Mit SpeedOn kann der Kunde die Bandbreitenbeschränkung für ein- und ausgehenden paketvermittelten Datenverkehr 
im Mobilfunknetz der Telekom aufheben, die nach Erreichen des im zugrundeliegenden Mobilfunk-Vertrages definierten 
Datenvolumens aktiviert wird.  

Die Optionen SpeedOn ist bei den in den nachfolgenden Tabellen genannten Tarifen voreingestellt. Der Kunde erhält 
automatisch mit der Mitteilung über den Verbrauch von 80% seines Inklusiv-Datenvolumen und nach Eintritt der 
Bandbreitenbeschränkung eine SMS mit einem Link zu einer innerhalb Deutschlands kostenfrei zu erreichenden 
Internetseite, über die er SpeedOn für seinen Tarif buchen kann.  

Preistabelle für MagentaMobil, MagentaMobil Flex, Smart Connect M Preis 

SpeedOn S, 1 GB Datenvolumen für einen Nutzungszeitraum ab Buchung bis zum Ende des 
Kalendermonats, je Buchung 

5,95 

SpeedOn M, 3 GB Datenvolumen für einen Nutzungszeitraum ab Buchung bis zum Ende des 
Kalendermonats, je Buchung 

14,95 

SpeedOn L, 6 GB Datenvolumen für einen Nutzungszeitraum ab Buchung bis zum Ende des 
Kalendermonats, je Buchung 

19,95 

 

Preistabelle für Speedbox, MagentaMobil Speedbox Young Preis 

SpeedOn, 15 GB Datenvolumen für einen Nutzungszeitraum von 31 Tagen, je Buchung 14,95 

SpeedOn, 50 GB Datenvolumen für einen Nutzungszeitraum von 31 Tagen, je Buchung 29,95 

SpeedOn, 100 GB Datenvolumen für einen Nutzungszeitraum von 31 Tagen, je Buchung  

buchbar im Tarif MagentaMobil Speedbox S und MagentaMobil Speedbox Young S 
44,95 

http://www.telekom.de/agb
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Preistabelle für Speedbox, MagentaMobil Speedbox Young Preis 

SpeedOn, 100 GB Datenvolumen für einen Nutzungszeitraum von 31 Tagen, je Buchung  

buchbar im Tarif MagentaMobil Speedbox M 
34,95 

SpeedOn. 100 GB Datenvolumen für einen Nutzungszeitraum von 31 Tagen, je Buchung  

buchbar im Tarif MagentaMobil Speedbox L 
24,95 

 

Preistabelle für MagentaMobil GÖNN Preis 

SpeedOn, 2 GB Datenvolumen für einen Nutzungszeitraum ab Buchung bis zum Ende des 
Kalendermonats, je Buchung 

5,00 

 

Preistabelle für MagentaMobil Data, MagentaMobil Data Flex, DataSIM Preis 

SpeedOn Data, WeekPass 3 GB Datenvolumen für einen Nutzungszeitraum von 7 Tagen, je 
Buchung 

5,95 

SpeedOn Data, WeekPass 10 GB Datenvolumen für einen Nutzungszeitraum von 7 Tagen, je 
Buchung 

14,95 

SpeedOn Data, 4-WeekPass 20 GB Datenvolumen für einen Nutzungszeitraum von 28 Tagen, 
je Buchung 

19,95 

SpeedOn Data, 4-WeekPass 40 GB Datenvolumen für einen Nutzungszeitraum von 28 Tagen, 
je Buchung  

29,95 

Das mit SpeedOn Pässen gebuchte Datenvolumen kann ab Buchung bis zum Ende des Kalendermonats oder bei den 
WeekPässen über einen Zeitraum von 7 Tagen genutzt werden.  

Das mit den SpeedOn Data 4-WeekPass gebuchte Datenvolumen kann über einen Zeitraum von 28 Tagen genutzt 
werden. Das mit SpeedOn Data WeekPass gebuchte Datenvolumen kann über einen Zeitraum von 7 Tagen genutzt 
werden. 

Nicht genutztes Datenvolumen von SpeedOn Pässen für die Tarife MagentaMobil, MagentaMobil Flex, Smart Connect M 
verfällt am Ende des Kalendermonats. 

Datenvolumen von SpeedOn Pässen der Tarife MagentaMobil Speedbox, MagentaMobil Speedbox Young, MagentaMobil 
Data, MagentaMobil Data Flex und DataSIM, das noch zu Beginn eines Kalendermonats vorhanden ist, wird zuerst für die 
Datennutzung verwendet. Datenvolumen des jeweiligen zugrundeliegenden Tarifs wird erst nach vollständigem 
Verbrauch des Datenvolumens von SpeedOn für die Datennutzung verwendet. Nicht genutzte Datenvolumen von Speed-
On verfällt am Ende des jeweiligen Nutzungszeitraums. 

Wird das Datenvolumen von SpeedOn vor Ablauf des Nutzungszeitraums verbraucht, so kann der Kunde erneut SpeedOn 
für einen weiteren Nutzungszeitraum buchen.  

Nach Erreichen des jeweiligen Datenvolumens wird die Bandbreite erneut auf max. 64 KBit/s im Download und 16 KBit/s 
im Upload beschränkt.  

Beim MagentaMobil Speedbox Tarif wird nach Verbrauch des SpeedOn Passes die Internetverbindung automatisch 
beendet. Eine weitere Datennutzung ist erst nach erneuter Buchung von SpeedOn möglich. 
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Der Kunde kann die automatische SMS-Benachrichtigung jederzeit im Kundencenter (Mobilfunk) deaktivieren. Nach der 
Deaktivierung der SMS-Benachrichtigung ist eine erneute Buchung von SpeedOn nur über das Kundencenter (Mobilfunk) 
möglich. 

2.2 Data S, M und L 

Durch die Option wird das monatlich inkludierte Datenvolumen in den Tarifen MagentaMobil und MagentaMobil Flex 
erhöht. Nach Überschreiten dieses Datenvolumens wird die Bandbreite im jeweiligen Monat auf max. 64 KBit/s 
(Download) und 16 KBit/s (Upload) beschränkt. 

Preistabelle für Data S, M und L Preis 

Data S mit 1 GB Datenvolumen, monatlich 9,95 

Data M mit 2 GB Datenvolumen, monatlich 14,95 

Data L mit 5 GB Datenvolumen, monatlich 24,95 

Die Optionen werden jeweils mit einer Mindestvertragslaufzeit von drei Monaten überlassen. Voraussetzung ist das 
Bestehen eines Mobilfunk-Vertrages1). Die Option ist mit einer Frist von einem Tag frühestens zum Ablauf der 
Mindestvertragslaufzeit kündbar. Soweit keine Kündigung erfolgt, verlängert sich der Vertrag der Option auf 
unbestimmte Zeit und kann jederzeit mit einer Frist von einem Tag gekündigt werden. Mit Kündigung des zugehörigen 
Mobilfunk-Vertrags endet auch das Vertragsverhältnis über die jeweilige Option. 

2.3 DayFlat unlimited 

Die DayFlat unlimited ermöglicht unbegrenztes Highspeed surfen für 24 Stunden innerhalb von Deutschland, der 
Ländergruppe 1 und der Schweiz. Definition der Ländergruppen fürs Roaming siehe Preisliste Mobilfunknutzung im 
Ausland (Privatkunden) oder im Internet unter  
www.telekom.de/unterwegs/tarife-und-optionen/roaming/informationen-zu-roaming  

Preistabelle für DayFlat unlimited Preis 

für MagentaMobil GÖNN, je 24 Stunden 5,00 

für MagentaMobil, MagentaMobil Flex, MagentaMobil Young, je 24 Stunden 6,95 

für MagentaMobil Data, MagentaMobil Data Flex, je 24 Stunden 9,95 

2.4 5G Option 

Die 5G Option kann zu Tarifen dazugebucht werden, die noch nicht 5G fähig sind. Ausgenommen Verträge der Marke 
Congstar. Die Option bietet die Möglichkeit, je nach Verfügbarkeit 5G zu nutzen. Die Option enthält 1 GB Datenvolumen 
zusätzlich zum Inklusivvolumen des jeweiligen Tarifes. Das Datenvolumen der 5G Option ist grundsätzlich innerhalb von 
Deutschland und in Ländergruppe 1 nutzbar. Bei der Nutzung des Datenvolumens im Ausland gelten die Ländergruppen 
und Preise fürs Roaming, siehe Preisliste Mobilfunknutzung im Ausland (Privatkunden).  

Im Tarif MagentaMobil Speedbox kann das Datenvolumen nur innerhalb Deutschlands genutzt werden. Voraussetzung für 
die Nutzung in den entsprechenden Tarifen ist ein 5G-fähiges Endgerät. 

Informationen zur Verfügbarkeit von 5G an einzelnen Standorten und zum Netzausbau erhalten Sie unter 
www.telekom.de/netzausbau. 

http://www.telekom.de/unterwegs/tarife-und-optionen/roaming/informationen-zu-roaming
http://www.telekom.de/netzausbau


Preisliste  
Zubuchoptionen Mobilfunk (Privatkunden).  

 

Stand: 21.05.2025  Seite 6  

3 Ausland Optionen  

3.1 Telefonie EU 30, Telefonie EU 300, Telefonie World 200, Telefonie World 600 

Die Optionen Telefonie EU 30, Telefonie EU 300, Telefonie World 200 und Telefonie World 600 sind für MagentaMobil 
Tarife außer der Young Tarife, den entsprechenden MagentaMobil Flex Tarifen und den Pluskarten, die ab dem 
01.08.2024 gebucht wurden, buchbar. 

Preistabelle für Telefonie EU Preis 

Telefonie EU 30, monatlich 1,95 

Telefonie EU 300, monatlich 9,95 

Sprachverbindungen, je angefangene Minute 

nach Verbrauch des in der jeweiligen Option enthaltenen Minutenbudgets in Länder der 
Ländergruppen EU und 1 

0,22 

Die Telekom überlässt dem Kunden je Mobilfunk-Anschluss und Kalendermonat ein Budget von Verbindungsminuten für 
Verbindungen von Deutschland zu Mobilfunk- und Festnetz-Anschlüssen in alle Länder der EU (Ländergruppe (LG) EU und 
LG 1).  

Das Minutenbudget umfasst bei 
- Telefonie EU 30: 30 Verbindungsminuten Telefonie 

- Telefonie EU 300: 300 Verbindungsminuten Telefonie 

Preistabelle für Telefonie World Preis 

Telefonie World 200, monatlich 14,95 

Telefonie World 600, monatlich 29,95 

Sprachverbindungen, je angefangene Minute 

nach Verbrauch des in der jeweiligen Option enthaltenen Minutenbudgets in Länder der 
Ländergruppen EU und 1 

nach Verbrauch des in der jeweiligen Option enthaltenen Minutenbudgets in Länder der 
Ländergruppen 2 und 3 

 
0,22 

 
 

0,99 

Die Telekom überlässt dem Kunden je Mobilfunk-Anschluss und Kalendermonat ein Budget von Verbindungsminuten für 
Verbindungen von Deutschland zu Mobilfunk- und Festnetz-Anschlüssen in bestimmte Länder (Ländergruppen (LG) EU, 
LG 1, LG 2 und LG 3) 

Das Minutenbudget umfasst bei 

- Telefonie World 200:  200 Verbindungsminuten Telefonie 

- Telefonie World 600:  600 Verbindungsminuten Telefonie 

Das jeweilige Budget der Optionen Telefonie EU und Telefonie World wird auf die ersten Verbindungsminuten für 
Verbindungen von Deutschland zu Mobilfunk- und Festnetz-Anschlüssen in bestimmte Länder eines Kalendermonates 
angerechnet. Angefangene Verbindungsminuten werden als volle Verbindungsminuten gezählt. Das jeweilige Budget 
wird nicht auf Verbindungen zu Service- und Sonderrufnummern angerechnet.  

Nicht genutzte Verbindungsminuten des Budgets verfallen am Ende des jeweiligen Kalendermonates. Erfolgt die 
Bereitstellung nicht zu Beginn eines Kalendermonates, so wird für jeden Tag 1/30 des Budgets bis zum Ende des 
Kalendermonates gewährt. Fällt das Ende der Option nicht auf das Ende eines Kalendermonates, so wird für die Zeit vom 
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Anfang dieses Kalendermonates bis zum Zeitpunkt der Beendigung der Option für jeden Tag 1/30 des Budgets bis zum 
Ende der Option gewährt. Nicht genutzte Verbindungsminuten des Budgets verfallen zum Vertragsende der Option. Die 
einzelnen Verbindungen werden mit einem 60/60-Sekunden-Takt abgerechnet. 

Mehrfachbuchungen und/oder gleichzeitige Buchungen der einzelnen Optionen sind nicht möglich. 

Die Optionen werden jeweils mit einer Mindestvertragslaufzeit von einem Monaten überlassen. Voraussetzung ist das 
Bestehen eines Mobilfunk-Vertrages. Ausgenommen Verträge der Marke Congstar. Die Option ist täglich kündbar. Soweit 
keine Kündigung erfolgt, verlängert sich der Vertrag der Option auf unbestimmte Zeit und kann täglich gekündigt werden. 
Mit Kündigung des zugehörigen Mobilfunk-Vertrags endet auch das Vertragsverhältnis über die jeweilige Option. 

3.2 International EU 30, International EU 300, International World 200 und International World 600 

Die Optionen International EU 30, International EU 300, International World 200 und International World 600 sind für 
MagentaMobil und MagentaMobil Flex Tarife, den FamilyCards sowie den Pluskarten (mit Buchung bis zum 31.07.2024) 
sowie MagentaMobil XL Premium buchbar. 

Preistabelle für International EU Preis 

International EU 30, monatlich 1,95 

International EU 300, monatlich 9,95 

Sprachverbindungen, je angefangene Minute 

nach Verbrauch des in der jeweiligen Option enthaltenen Minutenbudgets in Länder der 
Ländergruppen EU 

0,22 

Die Telekom überlässt dem Kunden je Mobilfunk-Anschluss und Kalendermonat ein Budget von Verbindungsminuten für 
Verbindungen von Deutschland zu Mobilfunk- und Festnetz-Anschlüssen in alle Länder der EU (Ländergruppe (LG) EU).  

Das Minutenbudget umfasst bei 

- International EU 30:    30 Verbindungsminuten Telefonie 

- International EU 300:  300 Verbindungsminuten Telefonie 

Preistabelle für International World Preis 

International World 200, monatlich 14,95 

International World 600, monatlich 29,95 

Sprachverbindungen, je angefangene Minute 

nach Verbrauch des in der jeweiligen Option enthaltenen Minutenbudgets in Länder der 
Ländergruppen EU  

nach Verbrauch des in der jeweiligen Option enthaltenen Minutenbudgets in Länder der 
Ländergruppen 1 und 2 

 
0,22 

 
 

0,99 

Die Telekom überlässt dem Kunden je Mobilfunk-Anschluss und Kalendermonat ein Budget von Verbindungsminuten für 
Verbindungen von Deutschland zu Mobilfunk- und Festnetz-Anschlüssen in bestimmte Länder (Ländergruppen (LG) EU, 
LG 1 und LG 2) 

Das Minutenbudget umfasst bei 

- International World 200:  200 Verbindungsminuten Telefonie 

- International World 600:  600 Verbindungsminuten Telefonie 
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Das jeweilige Budget der Optionen International EU und International World wird auf die ersten Verbindungsminuten für 
Verbindungen von Deutschland zu Mobilfunk- und Festnetz-Anschlüssen in bestimmte Länder eines Kalendermonates 
angerechnet. Angefangene Verbindungsminuten werden als volle Verbindungsminuten gezählt. Das jeweilige Budget 
wird nicht auf Verbindungen zu Service- und Sonderrufnummern angerechnet.  

Nicht genutzte Verbindungsminuten des Budgets verfallen am Ende des jeweiligen Kalendermonates. Erfolgt die 
Bereitstellung nicht zu Beginn eines Kalendermonates, so wird für jeden Tag 1/30 des Budgets bis zum Ende des 
Kalendermonates gewährt. Fällt das Ende der Option nicht auf das Ende eines Kalendermonates, so wird für die Zeit vom 
Anfang dieses Kalendermonates bis zum Zeitpunkt der Beendigung der Option für jeden Tag 1/30 des Budgets bis zum 
Ende der Option gewährt. Nicht genutzte Verbindungsminuten des Budgets verfallen zum Vertragsende der Option. Die 
einzelnen Verbindungen werden mit einem 60/60-Sekunden-Takt abgerechnet. 

Mehrfachbuchungen und/oder gleichzeitige Buchungen der einzelnen Optionen sind nicht möglich. 

Die Optionen werden jeweils mit einer Mindestvertragslaufzeit von einem Monaten überlassen. Voraussetzung ist das 
Bestehen eines Mobilfunk-Vertrages. Ausgenommen Verträge der Marke Congstar. Die Option ist täglich kündbar. Soweit 
keine Kündigung erfolgt, verlängert sich der Vertrag der Option auf unbestimmte Zeit und kann täglich gekündigt werden. 
Mit Kündigung des zugehörigen Mobilfunk-Vertrags endet auch das Vertragsverhältnis über die jeweilige Option. 

3.3 International SMS 100 

Preistabelle für International SMS 100 Preis 

International SMS 100, monatlich 9,95 

SMS-Versand, je SMS 

nach Verbrauch des Budgets aus Deutschland zu Mobilfunk- und Festnetz-Anschlüssen in 
Länder der Ländergruppen EU, 1 und 2 

0,07 

Die Telekom überlässt dem Kunden je Mobilfunk-Anschluss und Kalendermonat ein Budget für den Versand von SMS von 
Deutschland zu Mobilfunk- und Festnetz-Anschlüssen in Länder der Ländergruppen 1 und 2. Das Budget umfasst bei 
International SMS 100 das Versenden von 100 SMS. 

Das jeweilige Budget wird auf den Versand der SMS von Deutschland zu Mobilfunk- und Festnetz-Anschlüssen in Ländern 
der Ländergruppen 1 und 2 eines Kalendermonates angerechnet. Das Budget gilt nicht für SMS zu Service- und 
Sonderrufnummern.  

Nicht genutztes Budget verfällt am Ende des jeweiligen Kalendermonates. Erfolgt die Bereitstellung nicht zu Beginn eines 
Kalendermonates, so wird für jeden Tag 1/30 des Budgets bis zum Ende des Kalendermonates gewährt. Fällt das 
Vertragsende nicht auf das Ende eines Kalendermonates, so wird für die Zeit vom Anfang dieses Kalendermonates bis 
zum Vertragsende der Option für jeden Tag 1/30 des Budgets bis zum Ende der Option gewährt. Nicht genutztes Budget 
verfällt zum Vertragsende.   

Die Option wird mit einer Mindestvertragslaufzeit von drei Monaten überlassen. Voraussetzung ist das Bestehen eines 
Mobilfunk-Vertrages. Ausgenommen Verträge der Marke Congstar. Die Option ist mit einer Frist von einem Tag 
frühestens zum Ablauf der Mindestvertragslaufzeit kündbar. Soweit keine Kündigung erfolgt, verlängert sich der Vertrag 
auf unbestimmte Zeit und kann jederzeit mit einer Frist von einem Tag gekündigt werden. Mit Kündigung des zugehörigen 
Mobilfunk-Vertrags endet auch das Vertragsverhältnis über die Option. 

3.4 Ländergruppen  

3.4.1 Ländergruppen für Tarife buchbar ab dem 01.08.2024 

Ländergruppe EU 
Belgien, Bulgarien, Dänemark, Estland, Finnland, Frankreich, Französisch-Guayana, Gibraltar, Griechenland, Guadeloupe, 
Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Martinique, Mayotte, Niederlande, 
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Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Réunion, Rumänien, Saint Barthelemy, Saint Martin, San Marino, Schweden, 
Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vatikan, Zypern* 

Ländergruppe 1 
Großbritannien, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Nordirland, Schweiz 

Ländergruppe 2 
Albanien, Amerikanische Jungferninseln, Andorra, Belarus, Bosnien-Herzegowina, Färöer-Inseln, Kanada, Kosovo, 
Moldawien, Monaco, Montenegro, Nordmazedonien, Puerto Rico, Serbien, Türkei, Ukraine, USA 

Ländergruppe 3 
Afghanistan, Ägypten, Algerien, Angola, Anguilla, Antigua und Barbuda, Äquatorialguinea, Argentinien, Armenien, Aruba, 
Aserbaidschan, Australien, Bahamas, Bahrain, Bangladesch, Barbados, Belize, Benin, Bermuda, Bolivien, Brasilien, 
britische Jungferninseln, Brunei, Burkina Faso, Cayman Inseln, Chile, China, Costa Rica, Dominica, Dominikanische 
Republik, Ecuador, El Salvador, Elfenbeinküste, Fidschi, Französisch Polynesien, Gabun, Gambia, Georgien, Ghana, 
Grenada, Grönland, Guatemala, Guinea, Guinea-Bissau, Guayana, Haiti, Honduras, Hong Kong (China), Indien, Indonesien, 
Irak, Iran, Israel, Jamaika, Japan, Jordanien, Kambodscha, Kamerun, Kap Verde, Kasachstan, Katar, Kenia, Kirgisistan, 
Kiribati, Kolumbien, Kongo (Demokratische Republik), Kongo (Republik), Kuba, Kuwait, Laos, Liberia, Macau (China), 
Madagaskar, Malaysia, Mali, Marokko, Mauritius, Mexiko, Mongolei, Montserrat, Myanmar, Nepal, Neuseeland, Nicaragua, 
Niederländische Antillen, Niger, Nigeria, Oman, Pakistan, Palästina (autonomes Gebiet), Panama, Papua Neuguinea, 
Paraguay, Peru, Philippinen, Ruanda, Russland, Salomonen, Sambia, Samoa, Saudi-Arabien, Senegal, Sierra Leone, 
Singapur, Sri Lanka, St. Kitts und Nevis, St. Lucia, St. Vincent und die Grenadinen, Südafrika, Südkorea, Suriname, 
Swasiland, Taiwan, Tansania, Thailand, Togo, Tonga, Trinidad und Tobago, Tschad, Tunesien, Turks- und Caicosinseln, 
Uganda, Uruguay, Usbekistan, Vanuatu, Vereinigte Arabische Emirate, Vietnam, Zentralafrikanische Republik 

Ländergruppe 4 
Übrige Welt 

3.4.2 Ländergruppen für MagentaMobil Tarife (buchbar ab 04.04.2017), MagentaMobil XL Premium und MagentaMobil Flex 
Tarife buchbar  

Ländergruppe EU 
Belgien, Bulgarien, Dänemark, Estland, Finnland, Frankreich, Französisch-Guayana, Gibraltar, Griechenland, 
Großbritannien, Guadeloupe, Guernsey Irland, Island, Isle of Man, Italien, Jersey, Kanaren, Kroatien, Lettland, 
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Martinique, Mayotte, Niederlande, Nordirland, Norwegen, Österreich, Polen, 
Portugal, Réunion, Rumänien, Saint-Barthélemy, Saint-Martin (französischer Teil), San Marino, Schweden, Slowakei, 
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vatikanstadt, Zypern über die Ländervorwahl 00357 

Die Telekom behält sich vor, im Einzelfall eine Umgruppierung von Ländern vorzunehmen. Das ist insbesondere der Fall, 
wenn ein Land in die Europäische Union (EU) eintritt oder ein Land aus der EU ausscheidet oder für ein Land die 
Regelungen der EU-Roaming-Vorgaben nicht mehr gelten. Eine aktuelle Übersicht steht im Internet unter 
https://www.telekom.de/unterwegs/tarife-und-optionen/roaming/informationen-zu-roaming  

Ländergruppe 1 
Andorra, Australien, Monaco, Neuseeland, Schweiz, Kanada, Kanaren, Vereinigte Staaten von Amerika (50 Bundesstaaten 
und Bundesbezirk Columbia) 

Ländergruppe 2 
Albanien, Amerikanische Jungferninseln, Argentinien, Bosnien und Herzegowina, Brasilien, Chile, China, Färöer Inseln, 
Georgien, Hongkong, Indien, Indonesien, Iran, Israel, Japan, Kasachstan, Kirgisistan, Kosovo, Malaysia, Nordmazedonien, 
Mexiko, Moldawien, Montenegro, Philippinen, Puerto Rico, Russische Föderation, Serbien, Singapur, Südafrika, Taiwan, 
Türkei, Ukraine, Venezuela 

https://www.telekom.de/unterwegs/tarife-und-optionen/roaming/informationen-zu-roaming
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4 Sonstige Optionen 

4.1 Mobilbox Pro / Visual Voicemail) 

Mit der Option Mobilbox Pro/ Visual Voicemail erhält der Kunde alle Sprachnachrichten direkt auf sein Mobilfunk-
Endgerät. In einer separaten Oberfläche werden die Sprachnachrichten visuell übersichtlich auf dem Display des 
Mobilfunk-Endgeräts angezeigt und können in beliebiger Reihenfolge abgehört werden. 

Mobilbox Pro kann mit einem iPhone nicht genutzt werden. Sollte der Kunde MultiSIM gebucht haben und zusätzlich zum 
iPhone über ein anderes Mobilfunk-Endgerät verfügen, muss er sich aus technischen Gründen für Visual Voicemail auf 
dem iPhone oder für Mobilbox Pro auf dem anderen Mobilfunk-Endgerät entscheiden. 

Preistabelle  Preis 

Mobilbox Pro/ Visual Voicemail, monatlich 0,00 

Voraussetzung ist das Bestehen eines Telekom Mobilfunk-Vertrages und ein Mobilbox Pro-fähiges Mobilfunk-Endgerät. 
Ausgenommen Verträge der Marke Congstar.  

Laufzeit und Kündigungsfrist  
Die Option Mobilbox Pro/ Visual Voicemail ist für beide Vertragsparteien jederzeit kündbar. Die Kündigung kann in 
Textform (z. B. per Brief oder E-Mail) erfolgen. Mit Beendigung des zugehörigen Mobilfunk-Vertrags endet auch das 
Vertragsverhältnis über Mobilbox Pro/ Visual Voicemail.  

4.2 Freizeichentöne 

Die Bestellung von Freizeichentönen ist unter der Kurzwahl 7464 möglich.  

Preistabelle  Preis 

Freizeichentöne, monatlich 1,49 

Aktivierung eines Freizeichentons, je Ton Standard 1,49 

Aktivierung eines Freizeichentons, je Ton Discount 0,99 

Die Option ist mit einer Frist von einem Tag kündbar. Mit Kündigung des zugehörigen Mobilfunk-Vertrags endet auch das 
Vertragsverhältnis über die Option. 

Die Telekom behält sich vor, einzelne Freizeichentöne gegen andere auszutauschen bzw. rechte-, saison- und 
nachfrageabhängig einzustellen. Gleiches gilt bei Beendigung einer Kooperation mit Dritten. Sollte ein bereits aktivierter 
Freizeichenton nicht weiter angeboten werden können, wird die Telekom dem Kunden kostenlos einen alternativen 
Freizeichenton zur Verfügung stellen. 

4.3 RCS Messaging 

Die auf „RCS“ (Rich Communication Services) basierenden Message Dienste (z.B. Chatnachrichten, Dateien versenden) 
können vom Kunden nur genutzt werden, sofern die Leistungen von den genutzten Endgeräten/Apps und 
Mobilfunknetzen unterstützt werden. 

Die Option RCS Messaging ist in allen Tarifen voreingestellt. Ausnahmen sind die Datentarife, in denen die Option RCS 
Messaging nicht nutzbar ist. 

Preistabelle  Preis 

RCS Messaging, monatlich 0,00 

Nutzung im Inland 
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Das übertragene Datenvolumen im Netz der Telekom bei Nutzung der RCS Dienste fließt in die Berechnung des 
Datenvolumens (Bandbreitenbeschränkung für die Datennutzung) des zugrundeliegenden Tarifes ein. 

Nutzung im Ausland 
Bei Nutzung der RCS Dienste für vorübergehende Aufenthalte im Ausland gelten die jeweiligen Konditionen des Tarifs 
nach der Preisliste Mobilfunknutzung im Ausland (Privatkunden). 

Die Option ist mit einer Frist von einem Tag kündbar. Mit Kündigung des zugehörigen Mobilfunk-Vertrags endet auch das 
Vertragsverhältnis über die Option. 

4.4 Spotify Premium  

Der Kunde erhält mit der Option die Möglichkeit, aus dem Angebot von Spotify Musikstücke auszuwählen, mit 
Smartphone, Tablet oder PC in voller Länge anzuhören, Playlisten zu erstellen, zu verwalten, sowie für eine Offline-
Nutzung zu synchronisieren. Die Telekom ist Leistungserbringer für den Zugang zu dem Musikangebot. Die Zahlung des 
monatlichen Optionspreises durch den Kunden erfolgt ausschließlich an die Telekom als Vertragspartner des Kunden. 
Voraussetzung für die Nutzung der Option ist die Zustimmung zu den Nutzungsbedingungen der Firma Spotify AB 
während des Anmeldeprozesses unter www.telekom.de/spotify-anmelden. 

Weitere Voraussetzung ist der Download der SpotifyApp, die dem Kunden im jeweiligen AppStore zum kostenlosen 
Download zur Verfügung steht. 

Preistabelle  Preis 

Spotify Premium, monatlich 10,95 

Nutzung im EU-Ausland 
Die Inhalte werden grundsätzlich für den Abruf in Deutschland zur Verfügung gestellt. Die Option kann auch bei einem 
vorübergehenden Aufenthalt (z.B. Ur-laubs-/ Geschäftsreise, Lernmobilität) in einem anderen Mitgliedstaat der 
Europäischen Union genutzt werden, wenn der Kunde Verbraucher ist und seinen ständigen Wohnsitz nachweislich in 
Deutschland hat. Die Telekom führt zum Nachweis des ständigen Wohnsitzes von Gesetzes wegen bei Vertragsschluss 
oder Vertragsverlängerung ein Prüfverfahren durch, sofern der Nachweis nicht bereits auf andere Weise erbracht ist (z.B. 
als Telefon-/ Internet-Anschlusskunde). Die Zurverfügungstellung des Angebots erfolgt im EU-Ausland in derselben Art 
und Weise wie in Deutschland. Die Qualität kann jedoch - bedingt durch die Qualität des lokalen Internet-Zugangs – 
geringer sein als bei Nutzung in Deutschland. 

Die Datenübertragung für die Nutzung der Optionsleistungen über das Mobilfunknetz fließt in die Berechnung des 
Inklusiv-Datenvolumens des zugrundeliegenden Tarifes ein, nach dessen Verbrauch die Bandbreite beschränkt wird. 
Nach einer Beschränkung der Bandbreite ist eine Online-Nutzung von Mu-sic Streaming über das Mobilfunknetz nicht 
mehr möglich. Das Music Streaming im W-LAN und das Hören von gespeicherten Titeln, für deren Abspielen eine schnelle 
Internetverbindung nicht erforderlich ist (Offline-Nutzung), ist nach Bandbreitenbeschränkung weiterhin möglich. 

Die Option kann jederzeit ohne Einhaltung einer Frist gekündigt werden. Mit Beendigung des zugehörigen Mobilfunk-
Vertrags endet auch das Vertragsverhältnis über die Option. 

Young-Streaming-Vorteil Mobilfunk 
Für die MagentaMobil S – L Young Tarife mit Vermarktungsstart 01.10.2024 erhöht sich bei Buchung mindestens einer 
entgeltlichen Mobilfunk-Streaming-Option das monatliche Datenvolumen um 50%. Dies gilt für die Mobilfunk - 
Zubuchoptionen Spotify, Netflix, Paramount+, Disney+ und Apple TV+ so lange verfügbar. 

Der Young-Streaming-Vorteil wird für die Dauer der Laufzeit der gebuchten Mobilfunk-Streaming-Option gewährt und 
gilt nicht mehrfach bei Buchung weiterer Streaming-Optionen. Mit Wegfall der letzten gebuchten Mobilfunk-Streaming-
Option entfällt der Vorteil und es gilt wieder das im Tarif enthaltene Datenvolumen.  

http://www.telekom.de/spotify-anmelden
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4.5 Apple Music 

Der Kunde erhält mit der Option unter anderem die Möglichkeit, aus dem Angebot von Apple Music Musikstücke 
auszuwählen, mit Smartphone, Tablet oder PC in voller Länge anzuhören, Playlisten zu erstellen, zu verwalten, sowie für 
eine Offline-Nutzung zu synchronisieren. Die Telekom ist Leistungserbringer für den Zugang zu dem Musikangebot. Die 
Zahlung des monatlichen Optionspreises durch den Kunden erfolgt ausschließlich an die Telekom als Vertragspartner des 
Kunden für die Option Apple Music.  

Die Option wird dem Kunden ausschließlich zur privaten, nicht gewerblichen Nutzung, überlassen. Voraussetzung für 
die Nutzung der Option ist die erteilte Zustimmung zu den Nutzungsbedingungen des Apple Music Dienstes. Die Apple 
Music App ist entweder auf den Endgeräten vorinstalliert oder steht dem Kunden zum Herunterladen in den jeweiligen 
App Stores kostenlos zur Verfügung. 

Preistabelle  Preis 

Apple Music, monatlich 9,95 

Nutzung im EU-Ausland 
Die Inhalte werden grundsätzlich für den Abruf in Deutschland zur Verfügung gestellt. Die Option kann auch bei einem 
vorübergehenden Aufenthalt (z.B. Urlaubs-/ Geschäftsreise, Lernmobilität) in einem anderen Mitgliedstaat der 
Europäischen Union genutzt werden, wenn der Kunde Verbraucher ist und seinen ständigen Wohnsitz nachweislich in 
Deutschland hat. Die Telekom führt zum Nachweis des ständigen Wohnsitzes von Gesetzes wegen bei Vertragsschluss 
oder Vertragsverlängerung ein Prüfverfahren durch, sofern der Nachweis nicht bereits auf andere Weise erbracht ist (z.B. 
als Telefon-/ Internet-Anschlusskunde). Die Zurverfügungstellung des Angebots erfolgt im EU-Ausland in derselben Art 
und Weise wie in Deutschland. Die Qualität kann jedoch - bedingt durch die Qualität des lokalen Internet-Zugangs – 
geringer sein als bei Nutzung in Deutschland. 

Kostenlose Phase 
Für Kunden, die die Option Apple Music zum ersten Mal buchen, entfällt in den ersten drei Monaten der monatliche Preis. 
Bei einer erneuten oder wiederholten Buchung wird keine kostenlose Phase gewährt und dem Kunden wird der 
monatliche Preis ab dem ersten Monat berechnet.  

Die Datenübertragung für die Nutzung der Optionsleistungen über das Mobilfunknetz fließt in die Berechnung des 
Inklusiv-Datenvolumens des zugrundeliegenden Tarifes ein, nach dessen Verbrauch die Bandbreite beschränkt wird. 
Nach einer Beschränkung der Bandbreite ist eine Online-Nutzung von Music-Streaming über das Mobilfunknetz nicht 
mehr möglich. Das Music Streaming im WLAN und das Hören von gespeicherten Titeln, für deren Abspielen eine schnelle 
Internetverbindung nicht erforderlich ist (Offline-Nutzung), ist nach Bandbreitenbeschränkung weiterhin möglich. 

Vertragslaufzeit und Kündigung 
Die Option wird mit einer Mindestvertragslaufzeit von drei Monaten überlassen. Voraussetzung ist das Bestehen eines 
Mobilfunk-Vertrages. Die Option ist mit einer Frist von einem Tag frühestens zum Ablauf der Mindestvertragslaufzeit 
kündbar. Soweit keine Kündigung erfolgt, verlängert sich der Vertrag der Option auf unbestimmte Zeit und kann jederzeit 
mit einer Frist von einem Tag zum Ende eines jeden Kalendermonats gekündigt werden. Mit Kündigung des zugehörigen 
Mobilfunk-Vertrags endet auch das Vertragsverhältnis über die Option. 

4.6 Wunschrufnummer 

Der Kunde kann während des Bestellprozesses zu einem neuen Mobilfunk-Vertrag mit der Telekom eine 
Wunschrufnummer suchen lassen.  

Sollte die Aktivierung der Wunschrufnummer nicht erfolgreich sein, so wird die SIM Karte bzw. das eSIM-Profil mit einer 
beliebigen Mobilfunk-Rufnummer aktiviert und der Preis für die Wunschrufnummer wird nicht berechnet. Der Kunde kann 
über die Bestellhotline jederzeit auch bei bestehenden Mobilfunk-Verträgen eine Wunschrufnummer heraussuchen 
lassen. 
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Preistabelle  Preis 

Wunschrufnummer, je aktivierter Wunschrufnummer 24,95 

Der Preis wird für die Beratung und das Heraussuchen einer Wunschrufnummer berechnet. 

4.7 5G+ Gaming 

Mit der Buchung von 5G+ Gaming wird bei Verfügbarkeit der Zugriff auf das 5G standalone (5G SA) Netz zur Optimierung 
von Cloud Gaming Anwendungen ermöglicht (Reaktionsgeschwindigkeit und Stabilität der Internetverbindung). 5G SA 
wird für den Zeitraum der Anwendung genutzt. Danach wird der Anschluss automatisch in das 5G non standalone (5G 
NSA) Netz eingebucht. 

Voraussetzung für die Nutzung der Option ist ein MagentaMobil Tarif oder eine MagentaMobil Pluskarte, die ab dem 
01.08.2024 gebucht werden konnten. Die Zubuchoption ist derzeit mit geeigneten iPhone und Android Endgeräten 
nutzbar. Weitere Voraussetzungen sind der Download der App „Sora Stream Cloud Gaming“ der Firma Ludium Lab, die 
Zustimmung zu den Nutzungsbedingungen der App sowie die Nutzung der Cloud Gaming Anwendungen über diese App. 
Die App „Sora Stream Cloud Gaming“ steht dem Kunden im Apple AppStore Google Play Store zum kostenlosen 
Download zur Verfügung. Die Verfügbarkeit von 5G+ Gaming kann unter  
https://www.telekom.de/netz/mobilfunk-netzausbau eingesehen werden. 

Preistabelle  Preis 

5G+ Gaming 0,00 

Vertragslaufzeit und Kündigung 
Die Option ist für beide Vertragsparteien ohne Einhaltung einer Frist täglich kündbar. Mit Beendigung des zugehörigen 
Mobilfunk-Vertrags endet auch das Vertragsverhältnis über die Option.  

5 MultiSIM 

5.1 MultiSIM 

Mit der Option MultiSIM kann der Kunde zu seinem bestehenden Mobilfunk-Vertrag maximal sieben zusätzliche SIM-
Karten bzw. eSIM-Profile buchen. Dadurch können insgesamt bis zu acht Mobilfunk-Endgeräte gleichzeitig genutzt 
werden, wovon über bis zu fünf SIM-Karten/eSIM-Profile telefoniert werden kann. Zwischen den SIM-Karten/eSIM-
Profilen kann nicht telefoniert werden. Parallele abgehende Gespräche in VoLTE (4G-/5G-Netzversorgungsgebiete) sind 
ebenfalls nicht möglich. Für alle MultiSIMs gelten die Vereinbarungen des Mobilfunk-Vertrages unter gemeinsamer 
Nutzung der dem Mobilfunk-Vertrag zugeteilten Rufnummer. 

Mit der Option MultiSIM ist die Option VoLTE und WLAN Call für den zugrunde liegenden Tarif und alle zusätzliche SIM-
Karten/eSIM-Profile aktiviert und kann nicht deaktiviert werden. Wenn WLAN Call vom Kunden nicht gewünscht wird, 
kann es am Endgerät deaktiviert werden. 

SMS- und MMS-Dienste können immer nur über eine SIM-Karte/eSIM-Profil genutzt werden. Die entsprechende 
Aktivierung kann vom Kunden angepasst werden. Die Anruferinnerung per SMS kann nicht gemeinsam mit MultiSIM 
genutzt werden. Der Versand und Empfang von MMS ist vorbehaltlich einer Verlängerung bis zum 31.12.2025 möglich. 

In den Tarifen Magenta Mobil Basic/XS, S, M, L, XL (inklusive Young), Magenta Mobil Basic/XS, S, M, L, XL Flex, Magenta 
Mobil Special S und M (inklusive Young), Magenta Mobil Special S und M Flex, MagentaMobil Special und 
PluskKarte/PlusKarte+ (inkl. Flex) können bis zu sieben MultiSIMs gebucht werden.  

Im Tarif MagentaMobil L (buchbar ab dem 01.04.2025) ist eine MultiSIM kostenlos zubuchbar. Im Tarif MagentaMobil XL 
(buchbar ab dem 01.04.2025) und im Tarif Magenta Mobil XL Premium sind bis zu zwei MultiSIMs kostenlos zubuchbar.  

  

https://www.telekom.de/netz/mobilfunk-netzausbau
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Preistabelle für MultiSIM Preis 

in den Tarifen Magenta Mobil Basic/ XS, S, M, (inklusive Young), Magenta Mobil Basic/ XS, 
S, M, Flex sowie Magenta Mobil Special S und M (inklusive Young), Magenta Mobil S und M 
Flex, MagentaMobil Special und PlusKarte/Pluskarte+ (inkl. Flex) 

 

einmaliger Bereitstellungspreis, je MultiSIM 19,95 

Monatlich, je MultiSIM 4,95 

in den Tarifen Magenta Mobil L, XL, Magenta Mobil L, XL Flex   

einmaliger Bereitstellungspreis, je MultiSIM 0,00 

Monatlich, je MultiSIM 4,95 

Im Tarif Magenta Mobil XL Premium  

einmaliger Bereitstellungspreis, je MultiSIM 19,95 

Monatlich, je MultiSIM 29,95 

Die Option ist mit einer Frist von einem Tag kündbar. Mit Kündigung des zugehörigen Mobilfunk-Vertrages endet auch 
das Vertragsverhältnis über die Option. 

5.2 MultiSIM XL Smartwatch Vorteil 

Die Option MultiSIM Smartwatch Vorteil gilt nur in Verbindung mit dem Tarif MagentaMobil XL Premium für die Buchung 
einer MultiSIM. Die Option Smartwatch Vorteil reduziert den Grundpreis einer MultiSIM um 25€ auf 4,95€. Die MultiSIM 
mit gebuchtem Vorteil ist ausschließlich in einer Smartwatch nutzbar.  

6 Serviceleistungen 

6.1 Einzelverbindungsnachweis (EVN) 

Preistabelle  Preis 

Einzelverbindungsnachweis (EVN), je Mobilfunkkarte und Monat  

Standard Plus 0,00 

Komfort Plus 1,95 

Komfort Plus bei RechnungOnline-Nutzung 0,00 

6.2 Ersatzkarte 

Preistabelle  Preis 

Ersatzkarte, bei Verlust / Beschädigung der ursprünglichen SIM-Karte, wenn vom Kunden zu 
vertreten, je SIM-Karte 

29,95 

Bei Lieferung per Nachnahme zuzüglich der Nachnahmegebühr des jeweiligen Dienstleisters. 

6.3 Entsperren eines Telekom Mobilfunk-Endgeräts 

Preistabelle  Preis 

Entsperren eines Telekom Mobilfunk-Endgeräts  

in der Sperrfrist 99,50 
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Preistabelle  Preis 

nach der Sperrfrist 0,00 

6.4 Sperre 

Preistabelle  Preis 

Anschluss-Sperre (auf Wunsch des Kunden), je Sperre 9,95 

GPRS/UMTS Sperre (auf Wunsch des Kunden), je Sperre 9,95 

6.5 Telefonische PUK-Auskunft 

Preistabelle  Preis 

Telefonische PUK-Auskunft durch den Kundenservice (wenn die PIN dreimal falsch 
eingegeben wurde und eine Sperrung der Karte verhindert werden soll) 

14,95 

6.6 Rufnummernänderung 

Preistabelle  Preis 

Rufnummernänderung je Mobilfunk-Rufnummer 19,95 

6.7 Rufnummernmitnahm 

Preistabelle  Preis 

Rufnummernmitnahme für die Mitnahme einer Mobilfunk-Rufnummer  

von der Telekom zu einem anderen Mobilfunkanbieter, je Mobilfunk-Rufnummer 0,00 

von einem anderen Mobilfunkanbieter zur Telekom 0,00 

7 Allgemeiner Hinweis 

7.1 Preise 

Bei zusätzlich buchbaren Datenpässen gilt der Preis der jeweils aktuellen Preisliste Zubuchoptionen Mobilfunk bzw. der 
Preisliste Mobilfunknutzung im Ausland (bei Travel & Surf) zum Zeitpunkt der Buchung des Passes. Die Preislisten sind 
unter www.telekom.de/agb einsehbar. 

Die angegebenen Preise mit Umsatzsteuer (USt) sind auf volle Cent gerundete Beträge. Bei einer Änderung des 
Umsatzsteuersatzes werden die Preise mit USt entsprechend angepasst. 

Für die Berechnung der Minutenpreise sind die Verbindungsdauer, sowie zum Teil die Tarifzeiten und das Verbindungsziel 
maßgebend. Die Verbindungsdauer wird in Zeittakte unterteilt. Angefangene Zeittakte zählen als volle Zeittakte. Für 
Verbindungen unter einer Sekunde Verbindungsdauer wird als Verbindungsdauer eine Sekunde zugrunde gelegt. Die zu 
bezahlende Verbindungsdauer beginnt mit der Entgegennahme des Anrufs beim angerufenen Anschluss. Die Verbin-
dungszeit endet, sobald die Verbindung getrennt wird. 

In grenznahen Gebieten ist es möglich, dass das Handy in das Netz des Nachbarlandes eingebucht ist. Es gelten dann die 
Preise für Verbindungen aus dem Nachbarland. 

7.2 Datennutzung 

Für Optionen, die in den Tarifen MagentaMobil S, M und L gebucht werden, erfolgt die Abrechnung im 1-KB Datenblock. 
Für Optionen, die in allen anderen Tarifen gebucht werden, erfolgt die Abrechnung im 100-KB Datenblock. Am Ende jeder 

http://www.telekom.de/agb
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Verbindung, mindestens jedoch einmal täglich, wird auf den begonnenen Datenblock aufgerundet. Die Telekom behält 
sich vor, jeweils nach 24.00 Uhr eine automatische Trennung der Verbindung durchzuführen. 

In Mobilfunkzellen teilen sich die eingebuchten Nutzer die zur Verfügung stehende Bandbreite (so genanntes shared 
medium). Die jeweils tatsächlich erreichbare Übertragungsgeschwindigkeit während der Datennutzung ist u. a. abhängig 
von der örtlichen Verfügbarkeit der jeweiligen Mobilfunk-Technologie, der Netzauslastung des Internet-Backbones, der 
Belegung/Auslastung des Mobilfunknetzes durch die Anzahl der Nutzer in der jeweiligen Mobilfunkzelle, der Entfernung 
zur Antenne und der Bewegung des Nutzers, dem eingesetzten Endgerät (inkl. dessen Betriebssystem und sonstiger 
eingesetzter Software), der Übertragungsgeschwindigkeit der angewählten Server des jeweiligen Inhalteanbieters, der 
Nutzung außerhalb oder innerhalb von Gebäuden (innerhalb von Gebäuden können die Netzverfügbarkeit und die 
Übertragungsgeschwindigkeit eingeschränkt sein). 

Die jeweilige örtlich (geographisch) verfügbare Mobilfunk-Technologie ist unter www.telekom.de/netzausbau einsehbar. 
Voraussetzung für die Datenübertragung mit der jeweiligen Technologie ist ein entsprechend geeignetes Endgerät. Die 
maximale Übertragungsgeschwindigkeit im Download ist bei dem mit dem Kunden vereinbarten Tarif oder der 
Zubuchoption angegeben. Das Mindestniveau der Dienste Qualität bei der Datenübertragung beträgt 14,4 KBit/s im 
Download.  

7.3 Softwareupdates 

Die Telekom bietet in unregelmäßigen Abständen Aktualisierungen für bereitgestellte Software (Apps) an. Der Kunde 
wird über das Vorliegen einer Aktualisierung informiert. Der Download der Softwareaktualisierung ist zwingende 
Voraussetzung für die Sicherstellung, dass der Kunde die aktuelle Fassung der Software nutzen und von den neuesten 
Funktionalitäten Gebrauch machen kann. 

Die Telekom weist darauf hin, dass die Funktionalität nicht oder nur eingeschränkt nutzbar ist, wenn die Installation der 
Aktualisierung unterbleibt. Die Telekom ist in diesem Fall von jeder Haftung freigestellt, sofern sie nachweist, dass der 
Mangel bei Installation der jeweils aktuellen Softwareversion nicht aufgetreten wäre. 

7.4 Überwiegende Nutzung innerhalb Deutschlands 

Vertragsgegenstand ist die vorrangige und überwiegende Nutzung innerhalb Deutschlands sowie eine Nutzung im 
Ausland für vorübergehende Reisen. Für die Nutzung der Tarife ist ein Wohnsitz bzw. Geschäftssitz und der überwiegende 
Aufenthalt in Deutschland Voraussetzung. 

7.5 Betrieb eines WLAN/WiFi-Netzes/HotSpots zur Nutzung durch Dritte 

Die in den mobilen Datentarifen inkludierte Datenvolumen (Datenflat oder Daten-Inklusivvolumen) sind zur eigenen 
Nutzung des Kunden vorgesehen. Es ist unzulässig, die Datenleistungen zum Betrieb eines WLAN/WiFi-Netzes/HotSpots 
zur Nutzung durch Dritte zu verwenden, insbesondere für Gäste im Personenverkehr (z. B. für Fahrgäste in Fern- und 
Reisebussen, Bahnen oder Schiffen). Sofern diese Nutzungsarten nicht ausdrücklich im jeweiligen Tarif oder der Option 
erlaubt sind, ist für solche Nutzungsarten eine gesonderte Vereinbarung mit der Telekom erforderlich. Der MagentaMobil 
Speedbox Tarif wird ausschließlich für eine ortsunabhängige, quasi stationäre Nutzung überlassen. Die Zulässigkeit der 
Nutzung der Tarife im Endgerät des Kunden als Modem/persönlichen HotSpot für die eigene und die private Nutzung 
bleibt davon unberührt. 

www.telekom.de 

http://www.telekom.de/netzausbau
http://www.telekom.de/
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