
Entdecken  

Sie unsere 

Winter-
Angebote!

News 12|11Weitere Informationen zu unseren Angeboten:

 unter freecall 0800 33 03000 
 unter www.telekom.de 
 im Telekom Shop in Ihrer Nähe
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1	�Komplettpaket für Telefon 
und Internet: 
Call & Surf Comfort

2	�Der kinderleichte 
Internet-Einstieg:
Sorglos-Paket Plus

3	�Daheim aussuchen, im 
Telekom Shop mitnehmen: 
Reservieren & Abholen

Ihre Helferline

118333
 

Alle Preise inkl. MwSt.
1 �Call & Surf Comfort IP kostet monatlich 34,95 Euro. Einmaliger Bereitstellungspreis für 

neuen Telefonanschluss 59,95 Euro (entfällt bei IP-Anschluss); bis 31.12.2011 entfällt der 
DSL-Bereitstellungspreis in Höhe von 99,95 Euro. Mindestvertragslaufzeit 24 Monate. 
Angebot gilt für Call & Surf Neukunden und Bestandskunden nach Ablauf ihrer Vertrags-
laufzeit. Call & Surf Comfort IP ist in fast allen Anschlussbereichen verfügbar. Vorausset-
zung für IP ist ein IP-fähiger Router.

2 �Bei Buchung bis zum 31.12.2011 in den ersten drei Monaten 5,– Euro/Monat, danach 
9,95 Euro/Monat. Umfasst DSL-Installation, das Sicherheitspaket, Internet-Einführung vor 
Ort sowie den IT Sofort-Service Basic. Hardware-Komponenten sind nicht im Lieferumfang 
inbegriffen. Weitere Dienstleistungen werden nach Aufwand berechnet. 24 Monate Mindest- 
vertragslaufzeit, die Kündigungsfrist beträgt 1 Monat. 

3 �Aus dem Festnetz 1,99 Euro/Minute, Mobilfunk ggf. abweichend.

Endlos telefonieren 
und surfen:
Call & Surf Comfort.



2	 Steigen Sie jetzt bequem 
	 ins Internet ein.

Call & Surf Comfort.
Vergessen Sie beim Telefonieren und Surfen den Blick auf die Uhr: 
Mit Call & Surf Comfort genießen Sie Gespräche ins deutsche 
Festnetz und endlosen Surfspaß zum Festpreis. Schreiben Sie Ihren 
Kindern E-Mails und tauschen Sie mit Freunden Fotos aus – dank 
schnellem DSL 16000 im Handumdrehen.

3	 Neuer Service – 
	 jetzt testen!

1	 Bleiben Sie immer günstig  
	 in Verbindung.

Telefonieren und Surfen  
zum Festpreis!

Festnetz-Flatrate 
 �ins gesamte deutsche Festnetz

Internet-Flatrate
 �Highspeed-DSL 16000
 �E-Mail-Postfach, Banking-Software, 

Mediencenter und vieles mehr inklusive

Jetzt monatlich nur 34,95 €1

Lt. connect-Leserwahl 2011, Heft 08/2011

Fußnoten 1–2 siehe Rückseite.

Sorglos-Paket Plus. Reservieren & Abholen.
Mit dem Sorglos-Paket Plus entdecken Sie die vielen Möglichkeiten 
des Internets einfach wie nie: Unser Techniker richtet Ihnen daheim 
den Zugang ein und erklärt Ihnen alles, was Sie wissen müssen. 
Das Sorglos-Paket Plus zum günstigen Aktionspreis wird auch von der 
Bundesarbeitsgemeinschaft der Senioren-Organisationen empfohlen!

Ihr Wunsch-Handy unverbindlich reservieren und im Telekom Shop 
Ihrer Wahl abholen. Sie möchten wissen, ob ein bestimmtes Produkt  
in unseren Telekom Shops vorrätig ist? Oder wollen Ihr neues Handy 
oder Endgerät zunächst in den Händen halten und ausprobieren, 
bevor Sie es kaufen? Dafür gibt es Reservieren & Abholen. 

Und so einfach geht’s: 
1. �Gewünschtes Endgerät auswählen und Verfügbarkeit 

im Telekom Shop Ihrer Wahl prüfen.
2. �Reservierungsanfrage abschicken – komplett kostenlos 

und unverbindlich.
3. �Sie erhalten eine Bestätigung per E-Mail oder SMS.
4. �Ab diesem Zeitpunkt gilt die Reservierung exklusiv für Sie, 

bis zum Ablauf des nächsten Werktages.  

Der sichere Weg ins Netz.
 Einrichtung des Internet-Zugangs an Ihrem Computer
 �60-minütige Internet-Einführung vor Ort – lernen Sie, 

wie Sie z. B. Fotos versenden, gezielt Informationen  
finden oder Preise vergleichen können
 �Stets kompetente Soforthilfe bei allen Computer-Fragen 

über exklusive Kunden-Hotline
 Umfassendes Sicherheitspaket 

Bis zum 31.12.2011 buchen und die ersten  

drei Monate 5,– €/Monat2 zahlen
Danach monatlich 9,95 €2

Jetzt direkt testen, online unter:  

www.telekom.de/reservieren Neu!
Reservieren 

& Abholen


